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Consideratii conceptual-

metodologice cu privire la
dezvoltarea competentelor
didactice prin e-learning
CZU 37.091 | doi.org/10.5281/zenodo.14965014

Vasile COJOCARU
Rezumat: Problematica abordatd privind dezvoltarea compe-

i { tentelor didactice in sistemul de formare continud prin e-learning
dr. hab., prof. univ., Universitatea Pedagogicd de

Stat Ton Creangs din Chisindu este sustinutd de elucidarea reperelor conceptual-teoretice ale

invagarii/instruirii in mediile virtuale, specificarea conceptului

)

,,profil de competenta didactica” si a conditiilor de functionare
a platformelor educationale. In context, se prezintd exemple de
dezvoltare a competentelor didactice in conformitate cu Modelul
conceptual-metodologic al dezvoltarii competentelor didactice
prin e-learning, conceptul de activizare a cunostintelor (con-
ceptuale, procedurale, atitudinale) care urmeaza a fi integrate,
insusite/formate prin crearea de situatii de invatare in procesul
de formare/dezvoltate a competentei didactice, demonstrdndu-se,
astfel, veridicitatea modelului elaborat si dreptul, libertatea de
alegere de catre cadrele didactice a metodei e-learning de inva-
fare/instruire continud.

Elena-Gabriela STEFAN . A o . .
Cuvinte-cheie: formare continud, competente didactice,

platforme educationale e-learning, model, invatare in medii
SEELER e BB Et e SEC e B R virtuale, situatii de invatare, integrarea cunostingelor:
de Stat Ion Creangd din Chisinauy

Abstract: The topic addressed, concerning the development of teaching skills within the continuous development system
through e-learning, is supported by an analysis of the conceptual-theoretical foundations of learning/training in virtual environ-
ments, the definition of the concept of “teaching competence profile,” and the operational conditions of educational platforms.
In this context, examples of teaching skill development are presented in alignment with the Conceptual-Methodological Model
for Developing Teaching Skills through E-Learning. This includes the concept of activating knowledge (conceptual, procedural,
attitudinal), which is to be integrated, acquired, or developed by creating learning situations during the process of training and
skill development. The veracity of the proposed Model is thus demonstrated, along with teachers’right and freedom to choose
the e-learning method for continuous learning and training.

Keywords: teaching skills, educational platforms, e-learning, conceptual-methodological model, continuing education.

Tendintele actuale in formarea continua a cadrelor didactice intru ameliorarea calitétii educatiei pun accentul pe
asigurarea unei dimensiuni europene a proceselor de formare a personalului didactic, dezvoltarea carierei didactice
prin intermediul proceselor evolutive de formare continud/perfectionare/dezvoltare profesionala, orientarea siste-
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melor de formare catre competenta pedagogica si performanta educationald, calitate si formare — standarde pentru
pregatirea personalului didactic, trecerea ,,de la instruirea asistatd de calculator la formarea asistata de calculator sau
formarea pentru utilizarea calculatorului”, introducerea e-learning-ului/invatamantului deschis la distanta ca suport
pentru sistemul de formare continua a cadrelor didactice. Aceasta din urma tendinta este conceptualizata in Modelul
de formare continud a cadrelor didactice prin e-learning, care are menirea sa asigure dreptul si libertatea de alegere
ametodei de invatare/instruire continud din perspectiva educatiei pe parcursul intregii vieti si a profesionalizarii cari-
erei didactice (Figura 1).
Dezvoltarea compe- MODELUL DE FORMARE
tentelor didactice prin CONTINUA A CADRELOR
e-learning implica: spe- D'DAE'LEEAL’:\I?SJEMUL
cificarea conceptului de
profil de competenta di- l
dacticd a profesorului; ST '
conceptualizarea proce- 3 jehnalogit
sului de Invatare in me-

diile virtuale; crearea/ [ Nevoi Nevoi [ Alegerea solutiei Sisteme rie managEim:Argt(J)I SLCEivitétii de ’
utilizarea platformelor profesionale fossesat tehnice - IA oo

educationale e-learning Platforme electronice CURRICULUM e e
“ ‘ CURSURILOR

si a suportului de curs;

Suportul

. ex. Office 365
managementul sisteme- PROIECTAREA
lor/programelor de dez- [ calculator ] IiPAD | | mobil | H PROFESIONALE | | CURSURILOR

SISTEM E-
LEARNING

voltare a competentelor
didactice in sistemul de
formare continud prin
e-learning. Ne vom re- Figura 1. Modelul de formare continud a cadrelor didactice prin e-learning
feri succint la aceste di-

rectii complementare de importantd majora in atingerea scopului preconizat.

Profilul de competenta al cadrului didactic poate fi descris ca domeniu de convergenta dintre statut/rol si
personalitate, fiind reprezentat de macro-competentele: competenta psihopedagogica, competenta de specialitate,
competenta sociomanageriald, competenta de formare continua. C. Glava defineste conceptul de profil de compe-
tenta didactica drept ”ansamblu integrativ flexibil de cunostinte, abilitati, atitudini, valori si capacitati de aplicare
si transfer diferentiat al acestora, care creeaza premisele realizarii cu succes a rolurilor si atributiilor specifice
profesiei didactice si care sunt obiectul unor recristalizari, precizari si evolutii permanente in functie de achizitiile
si experientele practice si reflexive ulterioare” [5].

Dezvoltarea competentelor reprezintd un proces continuu, datorat, pe de o parte, evolutiei seturilor de cunos-
tinte si abilitati ale individului si, pe de alta parte, capacitatii sale sporite de a reorganiza, recristaliza in ansambluri
integrative din ce in ce mai complexe achizitiile in functie de experienta acumulata, demers care semnifica in fapt
procesul de profesionalizare pentru cariera didactica.

In context, setul competentelor pentru cariera didactica stabilit in Romania cuprinde: a) competente de specialitate,
se definesc potrivit Metodologiei CNCIS pentru descrierea calificarii, sunt descrise de standardul ocupational; b) com-
petente profesionale, prevazute de standardul profesional privind evolutia in cariera didactica: proiectarea activitatii
profesionale; conducerea si monitorizarea procesului educational; evaluarea activitdtilor educationale; integrarea si
utilizarea TIC in educatie; cunoasterea, consilierea si tratarea diferentiata a elevilor; managementul clasei/grupei de
elevi/copii; ¢) competente transversale, prevazute de standardul profesional privind evolutia in cariera didactica, care
contine si descrie urmatoarele competente transversale: dezvoltarea institutionald a scolii si a parteneriatului scoala-so-
cietate; managementul carierei si al dezvoltarii personale; cercetarea educationald aplicativa [11].

Sunt recunoscute, apreciate investigatiile unor cercetatori consacrati care contureaza profilul de competenta
didactica al profesorului modern: D. Houpert (modelul profesorului profesionist), E. Paun (profesorul expert si re-
fexiv), Anca Dragu (Structura personalitatii profesorului), C. Glava (profilul de competenta al cadrului didactic),
E. Joita (profilul profesionistului axat pe 3 dimensiuni), V. Mandacanu (pedagogul crestin), S. Sanduleac (portretul
profesorului cu gandire avansata), precum si setul de competente didactice pe care trebuie sa le detina profesorul
in perspectiva profesionalizarii si asigurarii calitatii educatiei.

Dezvoltarea competentelor cadrelor didactice in tehnologia invatamantului la distanta are drept repere teoretice
perspectiva cognitivista si perspectiva constructivista asupra invatarii.

., nr.1 (149) ELaR{pi)
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Teoriile cognitiviste asupra invatarii (Ausubel, Bruner
si Gagné) sustin ca subiectul proceseaza activ informatia
si ca invatarea are loc prin efortul acestuia de a organiza,
a stoca si a gasi relatiile dintre informatii, de a lega noile
cunostinte de cele vechi, de a realiza scheme cognitive
si scenarii de invatare. Teoriile cognitiviste accentueaza
importanta procesului activ de prelucrare a informatiei.
TIC ofera o perspectiva de ansamblu in acest sens, soli-
citdndu-i celui care invata performarea comportamentelor
de invatare, cautarea informatiilor necesare pe Internet.
Cunoasterea este insa privita ca fiind data si absoluta, in
aceeasi maniera ca in teoriile behavioriste.

Teoriile constructiviste asupra invatarii se centreaza,
spre deosebire de cele cognitiviste, pe subiectul uman
implicat in procesul de invatare. Individul isi constru-
ieste, de-construieste si re-construieste activ propria
intelegere si cunoastere asupra lumii prin intermediul
experientei si a reflectiei asupra acesteia. Perspectiva
constructivista utilizand TIC pentru dezvoltarea com-
petentelor didactice n procesul de formare continua
oferd conditii pentru realizarea cerintelor pedagogice
ale invatarii colaborative, sprijinite de noile tehnologii
(interdependenta pozitiva, autocontrolul, interactiunea
fata-in-fata, feedbackul, analiza, discutiile, incurajarea)
[2; 5]. Sunt importante 1n acest sens si principiile pentru
invatarea multimedia eficienta (R. E. Mayer), dar si di-
verse modele de invatare/metoda instruirii programate,
invdtarea autoreglatd,; invdtarea situationald, precum
si tipurile de interactiune specifice intr-un curs online.

Dezvoltarea competentelor cadrelor didactice in
tehnologia invatamantului la distanta se realizeaza pe
platforma de invatamdnt electronic. O platforma e-lear-
ning este un produs program avand un set de cerinte
care permit: asigurarea procedurilor privind instalarea,
configurarea si administrarea; utilizarea unei interfete
prietenoase adaptabild dinamicii procesului educational,
utilizarea de suport logic de comunicare sincrond si
asincrona; administrarea si monitorizarea informatiilor;
un management accesibil al continutului educational,
utilizarea de module de editare de continut educational
sub diverse formate; facilitarea autoevaluarii offline prin
proceduri asincrone si a evaludrii online prin proceduri
sincrone privind cunostintele asimilate; un program de
pregatire continua cu verificari partiale pe tot parcursul
procesului educational; asistarea utilizatorilor in utiliza-
rea software-ului educational; inregistrarea feedbackului
privind calitatea serviciilor educationale oferite, precum
si a platformei educationale [Apud 3].

De exemplu, Moodle. Este o platforma de e-learning,
un sistem de management al Invatarii, un produs complex
care ofera servicii si module de dezvoltare a unui mediu
de invatare si evaluare de tip e-learning. Este un set de
componente si module, instrumente de comunicatii, clasa
virtuala si biblioteca digitala, utilizand standarde si siste-
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me de tip LMS/LCMS SCORA. Permite administrarea,
documentarea, urmarirea si monitorizarea (sustinuta de un
sistem de raportare) a programelor de instruire, claselor
(grupe), activitatii formatorilor, a evenimentelor online
care intervin Intr-un calendar/scenariu de curs obligatoriu,
a programei e-learning. Moodle ajuta sa construim si sa
facem managementul continutului digital al cursurilor sau
al altor categorii de resurse si activitati.

Dezvoltarea competentelor didactice in sistemul
de formare continud utilizand platforme educationale
e-learning se realizeaza conform programelor elaborate
in contextul nevoilor sociale si individuale, care nece-
sita asigurarea acestora cu componentele pachetelor
educationale care vizeaza elementele educationale de
baza — resurse (resurse informationale/obiectele educa-
tionale), activitati (descrierea activitatilor de invatare si
instrumentele pentru urmarirea activitatilor cursantilor,
comunicarea electronicd), suport (suport online pentru
cursanti, accesul la resurse curriculare externe-resurse
media sau link-uri pe internet), evaluare (instrumente
de evaluare cu referire la un obiect sau grup de obiecte).

Structura continutului suportului de curs e-learning
pe platforma Moodle, precum si ordinea plasarii elemen-
telor lui pot varia in functie de domeniul modulului. Spre
exemplu, in cursurile de pe platforma Moodle-formare
continua sunt evidentiate urmatoarele resurse: 1. Titlul
cursului; 2. Cerintele fata de desfasurarea cursului; 3.
Resursele de ordin general: Planul de invatdmant cu
numadrul de ore si programa cursului, resursele biblio-
grafice, monografii, articole etc.; 4. Glosarul principal
cu termeni/concepte-cheie (in baza caruia sistemul
poate elabora automat rebusuri si jocuri didactice); 5.
Calendarul activitatilor si datelor marcante cu patru
tipuri de evenimente; 6. Notele de curs (partea teoreti-
ca)le-prelegerile; 7. Sarcinile practice (partea aplicati-
va); 8. Seminarele tutoriale (individuale sau in grup),
9. Evaluarea formativa si finald (reflectii sau itemi de
testare);10. Activitatile colaborative generale sau, al-
tfel spus, comunicarea prin retele sociale si forumuri
virtuale de discutii, chat-uri etc.; 11. Sondajele; 12.
Chestionarele; 13. Continutul probei de examinare [3].

in aceasta perspectiva, privind formarea compe-
tentelor didactice in sistemul de formare continua prin
utilizarea platformelor e-learning, avand drept reper
teoriile invatarii in mediul virtual, principiile pentru in-
vatarea multimedia, finalitatile asteptate, a fost conceput
Modelul conceptual-metodologic al dezvoltarii compe-
tentelor didactice prin e-learning (Figura 2) — un model
deschis, sistemic, functional si integrativ, care explica
intreg procesul de formare/dezvoltare a competentelor
didactice prin e-learning.

Importanta este diagnosticarea nevoilor de formare/
dezvoltare a competentelor raportate att la cerintele
sociale/standardele de competenta ale cadrului didactic,
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cat si la interesele, optiunile sale si oferta de formare/dezvoltare, insd esenta o reprezinta managementul resurselor
pedagogice, criteriile (formativ, temporal, valoric) determinate, referinta la conceperea profilului de competenta,
conceptualizarea continuturilor de formare, strategii de formare, reflectie, dar si specificatiile invatarii online,
utilizand platforme e-learning.

[ FORMARE CONTINUA ]
[ Programe de dezvoltare a competentelor didactice in e-learning ]
v
Nevoi de formare/ Oferte de formare Standarde de Platforma e-learning
dezvoltare Curriculum si finalitati de studii competenta resurse; activitati; suport;

L evaluare
) A 1]

Managementul resurselor pedagogice Timpul alocat invatarii Sistemul de
L management LMS

implicite

Actiuni-situatii ]

(1. Criteriul formativ Curs e-learriing in
domeniul solicitat
v \

(2. Criteriul temporal E-TRAINING Principii pentru invatarea
multimedia
‘ ¥ v v

E-formare conceperea profilului Dezvoltarea competentelor [ | E-training aplicatie: extins la ]

—

de competenta didactice din perspectiva nivel social

profesionalizarii carierei

-

E-formare conceptualizarea

. . E-training aplicatie in
continuturilor de formare

L | Centrul de Profil

E-formare strategii de invatare, ]‘ ( ]

didactice ( ]

fecti E-training aplicatie in
fetiectie unitatea scolard

3. Criteriul valoric Exersarea profesiunii didactice
din perspectiva asigurarii calitatii

educatiei

\/ Y VY
[ Cunostinte ]_,[ Capacitati H Atitudini ]

v v v

[ Competente formate/dezvoltate in cadrul cursurilor

[Competenge de proiectare curriculara ] [Competen;e interpersonale ]

personale

[Competenge de reflectie pedagogica ] [Competen‘;e de reflectie asupra dezvoltarii profesionale si ]

[Competenge de management al carierei ] [Competen‘;e de management al invatarii si clasei de elevi ]

Figura 2. Modelul conceptual-metodologic al dezvoltarii competentelor didactice prin e-learning
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Metodologia formarii/dezvoltarii competentelor didactice in conformitate cu modelul elaborat, utilizand platfor-
me e-learning, necesita o reprezentare a competentelor didactice solicitate de catre profesori in structura acestora.
Or, competenta de rand cu alte atributii pe care le are, precum, relatia cu un ansamblu de situatii, caracterul sau
adesea disciplinar, actiunea, mobilizarea unui ansamblu de resurse, structura flexibila, dinamica, evolutiva, implica
si integrarea cunostintelor, abilitatilor, experientelor. Integrarea noilor achizitii se realizeaza, in special, in procesul
de invatare, de formare/dezvoltare a competentei.
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In context, o persoana care dispune de competenta de proiectare curriculara didactica activeaza cunostinte
(declarative, procedurale, atitudinale), precum cele specificate in Tabelul 1, acestea fiind integrate, insusite/formate
prin crearea de situatii de invatare in procesul de formare/dezvoltare a competentei respective.

Tabelul 1. Cunostintele integrate competentelor de proiectare curriculara didactica

Curriculum si
competente;
Curriculumul la
decizia scolii;
Didactica axata
pe competente;
Proiectare
curriculara,
obiective
generale,
operationale;
Managementul
curricula;
Monitorizare;
Evaluare;
Performante
scolare;
Calitate.

Semnificatiile competentei, competentelor
didactice, competentelor-cheie adoptate de UE;
Proiectare didactica in perspectiva competentelor;
Specificarea obiectivelor operationale;
Tehnologia construirii activitatilor de invatare
(harta tehnologica);

Specificarea managementului lectiei: proiectare,
realizare, analiza;

Proiectarea Curriculumului la decizia scolii (CDS)
Elaborarea metodologiei implementarii
competentelor-cheie in curriculumul scolar;
Construirea metodologica si asigurarea cresterii
performantelor elevilor dupa Modelul teoretic de
construire si de atingere a unei competente-cheie
in timp;

Proiectarea situatiilor de invatare si situatiilor de
integrare pentru formarea competentelor;
Integrarea TIC in procesul educational, utilizarea
softurilor educationale;

Monitorizarea activitatii de formare a
competentelor la nivel institutional, de clasa,
proces/cadru didactic;

Identificarea criteriilor de evaluare a
competentelor, performantelor scolare;
Compararea rezultatelor invatarii la clasa la nivel
national, international.

s

Cunostinte Competente specifice Cunostinte
declarative si cunostinte procedurale atitudinale
Concepte: Caracteristici ale curriculumului scolar; Acceptarea pedagogiei competentelor ca

viziune integratoare asupra educatiei;
Responsabilizarea pentru formarea
personalitatii elevului;

Analizarea corecta, complexa a
caracteristicilor curriculumului scolar din
perspectiva formarii competentelor;
Interpretarea completa a semnificatiilor
didacticii axate pe competente;

Perceperea corecta a situatiilor de invatare,
selectarea lor din viata in perspectiva
formarii competentelor;

Regandirea stilului managerial-didactic in
contextul competentelor;

intelegerea si interpretarea corectd a
paradigmei invatarii in actualitate;
Promovarea unui nou tip de management al
lectiei in contextul formarii de competente;
Aplicarea de softuri educationale, TIC in
procesul educational si de conducere;
Instituirea unui sistem de monitorizare-
evaluare privind formarea/evaluarea
competentelor elevilor la nivel de cadru
didactic, proces;

Luarea masurilor pentru a preveni/combate
consecintele negative ale unor procese.

In cadrul dezvoltarii de competente didactice prin e-learning, ne ghidam de cele trei logici, articulate intre ele: a

actiunii in situatie, curriculara si a invatarii [6]. Astfel, din punctul de vedere al logicii curriculare, vizam competente
curriculare (dezvoltarea competentelor curriculare in termeni de finalitati, continutul si forma programelor de studii),
iar In ceea ce priveste logica invatarii, ne referim, de reguld, la asa-numitele competente construite (demersurile de
management al Invatarii vizeaza construirea competentelor de catre subiectii actiunii didactice), si din perspectiva
logicii actiunii in situatie, avem in vedere competente actional-situationale, care se construiesc din actiuni in situatie.

Un rol aparte in asigurarea calitatii demersului didactic apartine determinarii de situatii de invatare si situatii
de integrare pentru formarea competentelor, fapt care necesita o atentie sporita in cadrul pregatirii cadrelor didac-
tice. Din aceste considerente, valorificand experientele avansate in domeniu [4], programele respective de formare
vizeaza actiuni menite sa se Inteleaga mai intai conceptele-cheie, precum: unitate de invatare, situatie de invatare,
secventa de invdtare, activitate de integrare, si formarea de competente specifice: caracterizarea situatiilor de
Invdtare,; caracterizarea situatiei de integrare pentru formarea competentelor, clasificarea situatiilor de invatare;
proiectarea situatiilor de invatare; proiectarea situatiilor de integrare pentru formarea competentelor. In atingerea
acestor competente, obiectivele pentru curanti prevad [4; 11; 3]: sa defineasca unele concepte: unitate de invatare,
situatie de invdtare, secventa de invatare, situatie de integrare pentru formarea competentelor; sa clasifice situatiile
de invatare dupa diferite criterii; s stabileasca materialele didactice necesare intr-o situatie de invatare; sa selecteze
continuturile adecvate pentru o situatie de invatare in functie de obiectivele operationale si competentele vizate; sa
proiecteze situatii de invatare de diferite tipuri si situatii de integrare pentru formarea competentelor.

In contextul obiectivelor generale, sunt stabilite obiective operationale, precum: formularea unui model intuitiv
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al cursantilor despre componentele de continut al programului si implicit a profilului de formare, realizarea interven-
tiei in procesul de formare prin mijloace specifice e-learning, alcatuirea modelului construit al cadrului didactic de
succes la care s-a ajuns dupa interventie pe directia cursului formativ (studiul notiunilor, conceptelor de baza...) si
actiuni de realizare a sarcinilor/problemelor in diverse situatii, care, luate impreuna, integreaza procesul de formare
a competentelor preconizate. In functie de obiectivele operationale, se realizeazi Matricea de specificatii (Tabelul 2).

Tabelul 2. Matricea de semnificatii

Niveluri taxonomice/ Cunoastere si Aplicare Rezolvare de Total %
continuturi intelegere probleme | (numir de itemi)

Proiectarea finalitatilor pedagogice 10 (1) 10 (1)
Proiectare curriculara didactica 10 (1) 10(1) 20 (2)
Proiectarea situatiilor de invatare/ 10 (1) 10 (1) 20 (2)
integrare
Managementul lectiei: proiectare, 10 (1) 10 (1) 20 (2)
realizare, evaluare
Monitorizarea activitatii de formare a 10 (1) 10(1) 20 (2)
competentelor
Evaluarea competentelor 10(1) 10 (1) 20 (2)
Total: 30 (3) 50 (4) 20 (3) 100 (10)

Rezultatele evaludrii competentelor didactice de proiectare curriculara dezvoltate prin utilizarea platformei
e-learning in cadrul cursurilor de formare continua sunt prezentate in Figura 3.
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Figura 3. Rezultatele evaluarii competentelor didactice de proiectare curriculara dezvoltate prin utilizarea
platformei e-learning in cadrul cursurilor de formare continua

Metodologia expusa de dezvoltare a competentelor didactice in sistemul de formare continud prin e-learning
a fost aplicata la cursurile de formare continua in jud. Galati si R.Moldova in anii 2022-2024, actiune solicitata
de catre cadrele didactice, indeosebi in conditiile provocarilor aparute. Prezentam in continuare doar rezultatele
evaludrii cadrelor didactice care au parcurs programele de dezvoltare a unor competente didactice prin e-learning.
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Figura 5. Rezultatele evaluarii competentelor didactice de reflectie pedagogica si didactica utilizand
platforme e-learning in cadrul cursurilor de formare continud

Desi se observa o dinamica pozitiva in procesul de dezvoltare a competentelor didactice respective la cadrele
didactice implicate in experiment, diferentele dintre evaluarea initiald si evaluarea finala sunt nesemnificative,
deoarece este un proces de dezvoltare a competentelor si nu de formare initiala. Astfel, este justificata metodologia
respectiva de dezvoltare a competentelor didactice in sistemul de formare continua prin e-learning, oportunitate
evidenta 1n actualitate.

CONCLUZII

1. Investigatia a aratat ca profilul de competenta didactica in viziunea cadrelor didactice converge cu tendintele
specificate de catre specialisti consacrati ai domeniului, iar in topul nevoilor de formare/dezvoltare a compe-
tentelor didactice se regasesc: managementul invatarii si al clasei de elevi, proiectare curriculara si formare de
competente la elevi, managementul propriei cariere didactice, competenta digitald, majoritatea respondentilor

2. Se constata ca rezultatele preconizate pot fi obtinute in cazul posedarii de competente digitale, cunoas-
terii specificului invatarii in mediile educationale virtuale, asigurarii unui management eficient al progra-
melor elaborate in contextul nevoilor sociale si individuale, care necesitd asigurarea acestora pe platforma
cu componentele pachetelor educationale care vizeaza elementele educationale de baza — resurse, activitati,
suport online, evaluare.

3. S-a dovedit cd dezvoltarea competentelor didactice in sistemul de formare continua utilizand platforme
educationale e-learning poate fi realizatd prin aplicarea unui Model conceptual-metodologic de dezvoltare a
competentelor didactice prin e-learning, cu specificarea traseului de formare a competentelor didactice solicitate
conform programelor elaborate, conceperii procesului de formare cu accent pe situatii de invatare si integrare
a cunostintelor.
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Inteligenta emotionala:

o perspectiva pedagogica
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Rezumat: Problema inteligentei emotionale este abordatd
pe larg in stiintele educatiei. In articol sunt analizate: cadrul
general al problemeli, care evidentiaza si fixeaza dimensiunile

“

Miluta URSU  conceptului psihologic de ,, inteligentd”, evidente la nivel

| } v‘ ‘ \ 1 de aptitudine generala si de aptitudini specifice; specificul
inteligentei emotionale, care trebuie inteles si delimitat de
inteligentele intrapersonald §i interpersonald, situate in zona

déctorandé, Universitatea Pedagogicd de Stat
Ion Creangd din Chisindu

., inteligentelor multiple’; inteligenta emotionald ca model managerial, de ,, leadership”, care sustine competenta emotionala
ca ,,deprindere profesionala” structurata la nivelul interdependentei dintre: constiinta de sine, constiinta sociald, gestionarea
sinelui §i gestionarea relatiilor, inteligenta emotionala ca model cultural, care pune accentul pe ,, cultura emotionala a profe-
sorului”, bazata pe ,, valori emotionale pedagogice reflectate in comportamentul deontologic”; inteligenta emotionald ca model
pedagogic, proiectat in scolile inovatoare, avand in programele lor ,, studierea unor calitati umane inestimabile: constiinta de
sine, autocontrolul si empatia, arta de a asculta, de a rezolva conflicte si de a coopera.

Cuvinte-cheie: culturd emotionald, inteligentd generala, inteligentele multiple, inteligentd emotionald, leadership.

Abstract: The problem of emotional intelligence is widely addressed in educational sciences. In this context, in our article
we analyse: the general framework of the problem which emphasises and sets out the dimensions of the psychological concept
of intelligence, evident at the level of general ability and specific abilities, the specificity of emotional intelligence , which
must be understood, but also delimited from the intrapersonal and interpersonal intelligences, situated in the area of “multiple
intelligences”; emotional intelligence as a managerial model , of “leadership” which supports emotional competence as a
“professional skill” structured at the level of interdependence between four generic domains: self-awareness, social awareness,
self'management, relationship management,; emotional intelligence, as a cultural model that focuses on the “emotional culture
of the teacher”, based on “emotional pedagogical values reflected in deontological behaviour”; emotional intelligence, as a
pedagogical model designed in innovative schools that include in their programmes “the study of invaluable human qualities

such as self-awareness, self-control and empathy, as well as the art of listening, conflict resolution and cooperation”.

Keywords: emotional culture, general intelligence, multiple intelligences, emotional intelligence, leadership.

Inteligenta emotionale reprezinta un concept psiho-
logic operational cu implicatii pedagogice multiple in
invatamantul de toate gradele, in perfectionarea relatiei
socioafective dintre profesori si prescolari, elevi etc. La
acest nivel, problema inteligentei emotionale este inclusa
in cursurile de pedagogie generala, dar si de pedagogie
aplicata in invatamantul primar si prescolar. Este ana-
lizata in mod explicit in cadrul teoriilor psihologice ale
invatarii implicate direct si indirect in perfectionarea
procesului didactic la toate treptele si disciplinele de
invatamant [8, pp. 311-350; 9, pp. 319-345].

in psihologie, problema inteligentei emotionale tre-
buie integratd in cadrul general delimitat in raport de
conceptul psihologic fundamental ce defineste inteligenta
ca aptitudine generala care sustine dezvoltarea complexa
a personalitatii in plan cognitiv, socioafectiv si motivatio-
nal, volitiv si caracterial. Calitatea inteligentei generale
de aptitudine si de trasatura generala a personalitatii,
privitd in evolutia sa pe varste psihologice si scolare si
pe domenii experientiale si curriculare, permite analiza

inteligentei emotionale la nivel de model social (mana-
gerial si cultural) si pedagogic (institutional si didactic).
In definirea inteligentei nu exista un consens absolut.
Dar se accepta ideea ca ,,gdndirea este modul de mani-
festare si exprimare a inteligentei [11, pp. 370, 373, subl.
ns.]. Ca aptitudine generala a personalitatii, ea indepli-
neste functia psihologica si pedagogica de infelegere a
problemelor cu care ne confruntam in viata si in scoala.
Ea este realizata prin valorificarea informatiilor logice
(notiunilor, judecatilor si rationamentelor proprii fiecarei
stiinte transpuse didactic in disciplinele de invatamant) si
a operatiilor gandirii, fundamentale (analiza si sinteza,
abstractizarea si generalizarea; clasificarea si sistematiza-
rea, comparatia si reordonarea logicd; inductia si deductia,
concretizarea logica — implicata in final in rezolvare de
probleme, de diferite tipuri si grade de complexitate) si
instrumentale (algoritmizarea si euristica) [10, p. 509].
In procesul didactic, la toate treptele si disciplinele de
invatdmant, este important sa realizam saltul de la forma
de intelegere spontand, determinatd bio-psihologic, la
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forma de infelegere constientd, ,discursiva”, sustinuta
pedagogic prin ,,activitate mentala de durata, ce doban-
deste structura specifica a unui proces de rezolvare de
probleme complexe” [10, p. 515]. La acest nivel, apelam
la metodele didactice centrate pe demonstratie, bazata
pe rationament inductiv, deductiv si analogic (invatare
prin descoperire, demonstratie, modelare) si pe resursele

inovative ale gandirii critice (problematizare) [1, pp. 132-

133, 214-241, 261-270].

Cadrul general in care evolueaza inteligenta include
tipurile de inteligentd, ,,la care participa toate procesele
psihice cognitive” (perceptia, reprezentarea, memoria,
gandirea si limbajul, imaginatia), dezvoltate permanent prin
,corelatia cu gandirea”: inteligenta generald — capacitatea
de abordare si rezolvare a unei game vaste de sarcini si
solicitari, de cerinte si probleme existente in viata cotidiana,
in varii domenii si activitati sociale; inteligenta particulara
— ,,capacitatea de rezolvare a situatiilor problematice din-
tr-un anumit domeniu”, actionand ca: inteligenta teoretica
si practica; inteligentd verbala, inteligenta matematicad,
inteligentd socialda etc. La nivel normativ, in plan psiholo-
gic, dar si pedagogic, inteligenta generald — n calitate de
aptitudine si trasatura generald a omului ca personalitate
— ,este o rezultanta a interactiunii diferitelor componente
ale inteligentelor particulare” (subl. ns.) [7, p. 83].

in ultimele decenii, inteligentele particulare au fost
reconstituite special in teoria inteligentelor multiple,
care ,,inmulteste fatetele conceptului traditional” (de
inteligentd generala), identificand, definind si analizand
inteligenta: muzicald, corporala (fizico-kinestezica),
logico-matematica, lingvistica, spatiald, intrapersonala,
interpersonala (sociald); naturalista si existentiala (spiritu-
ald) [4, pp.106-129]. Pe o altd coordonati, este promovata
inteligenta emotionala, aflata n legatura cu inteligentele
intrapersonald si interpersonald, privite 1nsa intr-o per-
spectiva specifica, elaborata si argumentata psihologic si
pedagogic [6, pp. 87-88].

Specificul inteligentei emotionale. Din anii 1990,
inteligenta emotionala (IE) a constituit un domeniu de
cercetare aflat in plina expansiune, care a beneficiat de o
mare popularizare, dar care a intdmpinat si o rezistenta
acerba din randul acelora care considera ca IQ reprezinta
unica masura acceptabila a aptitudinilor umane [Ibidem,
p. 15]. Din perspectiva istoricd, sunt prezentate trei
modele de definire si analiza a inteligentei emotionale,
care scot 1n relief specificul ei, cu argumente sustinute
din perspective diferite:

1. Modelul propus de P. Salovey si J. Mayer — se bazeaza
pe traditia studiilor rezervate inteligentei generale, la
care se raporteaza si inteligenta emotionala.

2. Modelul propus de Reuven Bar-On — se refera la
starea de bine personald pe care o poate provoca
inteligenta emotionald, confirmata pe parcursul unei
sau mai multor activitati.
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3. Modelul propus de D. Goleman — ,,se concentreaza
la un nivel comportamental pe performanta la locul
de munca si pe leadership organizational, combi-
nand teoria despre IE cu decenii de cercetari despre
modelarea competentelor care ii disting, de medie,
pe mai toti performerii de top” [5, p. 11].

Modelul propus de Goleman defineste inteligenta
emotionald ca aptitudine sau abilitate de baza utila in orice
activitate umana. Valoarea sa practica extinsa, confirmata
inclusiv In management, in leadership (economic, sanitar,
medical, pedagogic) si in viata comunitara (de familie
etc.), este determinata de structura sa complexa, multidi-
mensionala, situatd la nivelul interdependentei dintre patru
componente, definite in termeni de ,,competentd sau deprin-
dere profesionala”: constiinta de sine; gestionarea sinelui;
gestionarea relatiilor (bazata pe gestionarea conflictelor si
munca in echipd); constiinta sociala [5, pp. 16-17].

Inteligenta emotionald constituie ,,un alt fel de in-
teligenta”, dupa cum o caracterizeazd Goleman [6, pp.
80-85]. Desi pare apropiata de doua tipuri de inteligenta
incluse de Gardner in categoria inteligentelor multiple —
inteligenta intrapersonala si inteligenta interpersonala
(sociald) —IE are o baza de fundamentare si de exprimare
specifice. Inteligentele intrapersonala si interpersonald
,sunt abordate de Gardner din perspectiva cognitiva,
concentrandu-se mai mult pe metacunoastere” si pe
,,constientizarea procesului mintal al altcuiva”. Inteligenta
emotionald face apel prioritar la capacitatea socioafectiva
de abordare a propriei realitati in conditii de activare si
aprofundare psihologica a constiintei de sine si a consti-
intei sociale (de grup, microgrup etc.) [Ibidem, p. 87].
Explorarea atentd a inteligentei emotionale permite sub-
linierea unor caracteristici specifice, fixate de Goleman in
functie de baza lor de formare si de exprimare:

1. Este determinata de ,,arhitectura emotionald a creieru-
lui, care ofera o explicatie pentru momentele cele mai
nefavorabile din viata noastrd, acelea cand sentimentele
coplesesc ratiunea”; in aceasta perspectiva, trebuie sa
cunoastem ,,structura creierului care comanda momen-
tele de furie si frica — sau de pasiune si bucurie”.

2. Evolueaza in masura in care ,,suntem capabili sa ne
stapanim un impuls emotional, sd ghicim sentimen-
tele cele mai ascunse ale celuilalt, sa tratam cu cel
mai mare tact o relatie”.

3. Ofera ,,un model largit a ceea ce inseamna sa fii
»inteligent”, care plaseaza emotiile in centrul apti-
tudinilor necesare pentru viata”.

4. Faceapel la un cadru organizational care sa valorifice
,lectiile emotionale pe care le invatam in copilarie,
acasa si la scoald, care ne modeleaza circuitele emo-
tionale, facandu-ne mai capabili sau incapabili sa ne
insusim fundamentele inteligentei emotionale”.
Inteligenta emotionald ,,exploreaza primejdiile care i

asteapta pe cei ce au esuat in stapanirea domeniului emo-
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tiilor” pentru a organiza ,,scoli care 1i Invatd pe copii
ce Tnseamna capacitdtile emotionale sociale de care au
nevoie pentru a raimane pe calea cea mai buna”, capa-
citati umane ,,inestimabile, cum ar fi constiinta de sine,
autocontrolul si empatia, precum si arta de a asculta, de
a rezolva conflicte si de a coopera [5, pp. 29-31].

Inteligenta emotionald, ca model managerial. /nteli-
genta emotionald a devenit un model managerial adoptat de
,,companii din Intreaga lume, care si-au facut o obisnuinta
din a privi prin lentilele IE atunci cand fac angajari, isi
promoveaza sau isi pregatesc angajatii” [6, p. 14]. Mai
mult decat atat, IE constituie o calitate esentiala a liderilor,
necesard si recunoscuta in orice domeniu social (economic,
financiar-bancar, comercial, sanitar, pedagogic, sportiv, ar-
tistic, comunitar etc.). [E afirmata ca model managerial, de
leadership, sustine competenta emotionala ca ,,deprindere
profesionala” structurata la nivelul interdependentei dintre
,,patru domenii generice”: constiinta de sine (a propriilor
emotii si stari afective); gestionarea sinelui (bazata pe
autocontrol emotional, adaptabilitate, influenta si perspec-
tiva pozitiva); gestionarea relatiilor (bazata pe gestionarea
conflictelor si munca 1n echipa); constiinta sociala (bazata
pe aptitudini sociale: empatie, responsabilitate sociala etc.)
[5, pp. 16-17,35-52; 6, cap. 9-11, 15-16].

In viata sociala, inclusiv in cadrul scolii, IE sustine
efectiv realizarea acelui ,,leadership care produce rezul-
tate” probate prin: 1) ,,masurarea impactului exercitat de
lider”, la nivel de: ,,viziune clara in privinta misiunii si a
valorilor organizatiei”’; climat pozitiv creat in organizatie;
motivare a subordonatilor (raportata la indici de calitate
superioara a activitatii si a relatiilor interumane); simt al
responsabilitdtii fatd de organizatie, validat in conditii de
feedback (evaluare continud a performantelor raportate
la competentele vizate pe termen mediu/lung) [5, p. 57];
2) Stilurile manageriale adoptate prioritar sau in formule
combinate, in raport de context — vizionar, sfatuitor,
colegial, democratic, promotor, dominator |5, pp. 57-76].

Inteligenta emotionald ca model managerial promo-
veaza principiul ,,liderilor autentici” care au capacitatea
de a adopta mai multe stiluri, in functie de situatiile anti-
cipate/existente/intervenite pe parcurs etc., cu precizarea
valorii superioare pe care o detine efectiv stilul vizionar,
stilul democratic, stilul colectiv si stilul sfatuitor 5, p. 76].
IE ca model managerial, de leadership, este realizata pe
baza unor competente generale si specifice, necesare in
orice activitate sociala eficientd, confirmate inclusiv in
domeniul managementului pedagogic (al sistemului de
invatamant, al organizatiei scolare, al clasei de elevi etc.).

Tabelul 1. Inteligenta emotionald ca model managerial, de leadership [5, pp. 143-148]

Competentele generale ale liderului

Competentele specifice ale liderului

Constiinta de sine (autocunoasterea) .

Autocunoasterea emotionald; autoevaluarea corectd; increderea in sine.

Gestionarea sinelui (conducerea vietii .
personale, prin ,,conversatie interioara”)

Autocontrolul emotional; transparenta — deschidere afectiva fata de ceilalti;
adaptabilitatea la situatii/stari emotionale noi; ambitie, initiativa, optimism — la
nivel emotional.

Constiinta sociala (cunoasterea societatii)

Empatia/,,intelegerea punctului de vedere al celuilalt”; constiinta organiza-

tionala — detecteaza relatiile sociale; solicitudinea — favorizeaza un climat
emotional pozitiv.

Gestionarea relatiilor (conducerea la nivel
de grup)

Inspiratia care mobilizeaza, influenta prin persuasiune; dezvoltarea celorlalti;
facilitarea schimbarilor; gestionarea conflictelor; spiritul de echipa.

Inteligenta emotionald, ca model cultural. Inteligenta emotionala este implicatd in formarea si dezvoltarea
comportamentului deontologic propriu oricarei profesii. La nivel de sistem de invatamant, promovata ca model
cultural, pune accentul pe cultura emotionala a profesorului, bazata pe ,,valori emotionale pedagogice reflectate in
comportamentul deontologic”, validat in mediul scolar si n societate [2, pp. 137-154].

Modelul teoretic (pedagogic) care analizeaza ,,cultura emotionald a cadrelor didactice, subcomponenta a culturii
profesionale de natura psiho-pedagogica” si sociala (manageriald), este structurat la nivelul interdependentei dintre doua
dimensiuni fundamentale: 1. dimensiunea intrapersonald, ce include: imaginea de sine, sustinuta in plan motivational
(intern, intrinsec) si normativ, prin ,,principii, reguli, functii ale expresiilor emotionale didactice”; latura cognitiva (,,cu-
nostinte si experiente emotionale”); latura conotativa (,,semnificatii atribuite conduitelor emotionale”); 2. dimensiunea
comunicativ-relationald, ce include: componenta constientd, discursiva, care ,,vizeaza functionalitatea strategiilor dis-
cursive aplicate” in procesul de invatamant, organizat formal si nonformal; componenta manageriala, care exerseaza si
perfectioneaza ,,arta gestionarii emotiilor”; componenta integratoare, care valorifica ,,ingineria emotionald, declansand
premise ale inteligentei sociale”, bazata pe ,,aptitudini sociale de autorealizare, autonomie si insertie maxima’’; compo-
nenta axiologicd, bazata pe valori emotionale reflectate in conduita didactica si extradidactica a profesorului, sustinuta
prin statutul sdu de specialist in educatie si instruire, realizat printr-o multitudine de roluri (profesor de specialitate,
profesor-diriginte, profesor-consilier, profesor-manager al clasei, profesor-cercetator, profesor-mentor, profesor-tutore
etc.). Exercitarea optima a acestor roluri didactice si extradidactice, din ce in ce mai complexe, solicitd o multitudine de
variabile socioafective (stil carismatic, participativ; metode de instruire eficiente in conditii de stare de bine, asertivitate,
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diversificare emotionald, tolerantd comunicativa, rezistentd afectiva etc.), care consolideaza cultura emotionala integrata
in teoria si practica pedagogiei moderne si contemporane [Ibidem, pp. 144, 145; 155-157].

Inteligenta emotionali, ca model pedagogic. La nivel de principiu, Goleman proiecteaza un model de educatie
bazat pe transa invatatului, creata ,,in zona in care o anumita activitate 1i provoaca pe oameni (n.n. elevi) sa actio-
neze la capacitate maxima pe masura ce aptitudinile lor cresc”, prin ,,puterea emotiei, care consta in ghidarea unui
efort eficient” [6, pp. 167, 169]. Un astfel de model propune practic ,,scolarizarea emotiilor”, care promoveaza: 1.
Lectia despre cooperare, bazata pe tehnici specifice muncii in echipa, sustinuta in context socioafectiv pozitiv, in
cadrul careia in momentul reusitei finale ,,se pornesc aplauze spontane”; 2. ABC-ul inteligentei emotionale, inclus
in ,,Programa Stiintei Sinelului, un model de predare a inteligentei emotionale”, cu teme care se referd la: ,,consti-
entizarea de sine, in sensul recunoasterii sentimentelor si al construirii unui vocabular pentru ele”; ,,determinarea
legaturilor dintre ganduri, sentimente si reactii”’; descoperirea gandurilor sau sentimentelor hotdratoare in luarea
unei decizii cu impact pozitiv; ,,prevederea consecintelor alegerilor alternative” necesare pentru rezolvarea cazurilor
speciale care apar in arealul scolar si extrascolar (violenta, fumatul, consumul de droguri etc.) [Ibidem, p. 419].

Programa Stiintei sinelui, aplicata de mai multe decenii in iInvatamantul american, constituie un model de predare
a inteligentei emotionale, construit curricular in functie de cele patru obiective generale cu referinta la formarea/
dezvoltarea constiintei de sine, a capacitdtii de gestionare a sinelui, a capacitatii de gestionare a relatiilor si a con-
stiintei sociale, obiective generale care asigurd cadrul competentei emotionale necesare in exercitarea profesiei de

cadru didactic si a rolului de elev [5, p. 16].

Tabelul 2. Stiinta sinelui ca model pedagogic de predare-invatare-evaluare a inteligentei emotionale,
dupa Daniel Goleman [5, pp. 16-17, 35-52; 6, pp. 466-467]

Obiective/Competente generale

Obiective/Competente specifice

Cunostinte procedurale de baza

1. Constiinta de sine: ,,0 intelegere
profunda a emotiilor, punctelor
tari, punctelor slabe, nevoilor si
dorintelor proprii”

Constientizarea scopurilor si valorilor
proprii;

observarea propriei persoane;
recunoasterea sentimentelor personale;
cunoasterea relatiei dintre ganduri,
sentimente, actiuni proprii.

Examinarea propriilor sentimente si a
consecintelor acestora;
administrarea sentimentelor;
stapanirea starilor/dispozitiilor negative;
initierea, realizarea si controlul/supra-
vegherea dialogului cu sine.

2. Gestionarea sinelui: ,,controlul
de sine sau autoreglementarea,
care seamana foarte mult cu o
conversatie interioara”

Autocontrolul emotional;
adaptabilitatea la situatii/stari socioa-
fective noi;

implinirea personala;

elaborarea si sustinerea perspectivei
proprii de evolutie.

Reducerea tensiunilor prin controlul
impulsurilor afective;

gestionarea emotiilor pentru adaptarea
la schimbari;

abilitatea de stapanire a stresului.
abilitatea de stapanire a temerilor.

3. Gestionarea relatiilor: aptitudinea
sociala, care ofera oamenilor
»prietenia ca scop” cu valoare de
ghid orientativ

Pretuirea receptivitatii in grup;
comunicarea sentimentelor;
gestionarea conflictelor;

colaborarea si cooperarea pentru inde-
plinirea sarcinilor colective.

Abilitatea persoanei de a gestiona
relatiile cu ceilalti;

abilitatea de a descoperi ,,numitorul co-
mun pentru persoane de diferite tipuri”;
,hegocierea unui compromis”.

4. Constiinta sociala: ansamblul
aptitudinilor empatice reflectate in
organizarea grupului etc.

Cultivarea empatiei;

formarea constiintei de grup;
aprecierea modului diferit in care oa-
menii simt, trdiesc afectiv.

Abilitatea intelegerii sentimentelor
altora;

abilitatea asumarii raspunderii colec-
tive, la nivel de grup etc.
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Digitalizarea invatamédntului:
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Si europene
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Rezumat: Transformarea digitala a sistemelor educatio-

Viorica GORAS-POSTICA nale reprezintd una dintre cele mai semnificative schimbari

din ultimele decenii. Pandemia COVID-19 a accelerat acest

\

e o X N\x\:lf proces si a evidentiat atdt oportunitdtile, cdt si provocarile
dr. hab., prof. univ., Universitatea de Stat din

implementarii tehnologiilor digitale in educatie. In acest
Moldova,

context, analiza politicilor nationale si europene in domeniul

digitalizarii invatamdntului devine esentiald pentru intelege-
rea directiilor de dezvoltare si a impactului asupra procesului
educational. Articolul se concentreaza asupra masurilor intre-
prinse privind transformarea digitald a sistemului educational
si a perspectivelor ce deriva din aceste schimbari.

Cuvinte-cheie: digitalizare, invatamant, politici educati-
onale, TIC, competente digitale, inovatie.

Abstract: The digital transformation of educational sys-
tems and one of the most significant changes in the field in
recent decades. The COVID-19 pandemic has accelerated this
process and highlighted both the opportunities and challenges

Ludmila CUROS

of implementing digital technologies in education. In this
CoEEC e USSR eSS o context, the analysis of national and European policies in
Moldova YU TR . :
the field of digitalization of education becomes essential for
understanding the development directions and the impact on the educational process. The article focuses on the measures taken
regarding the digital transformation of the educational system and the perspectives deriving from these changes.

Keywords: digitalization, education, educational policy, ICT, digital skills, innovation.

In contextul societatii informationale actuale, digitalizarea invatamantului a devenit o prioritate strategica la
nivel national si european. Integrarea tehnologiilor informationale si comunicatiilor (TIC) in procesul educational
are potentialul de a revolutiona modul in care elevii/studentii invata si profesorii predau, deschizand noi oportunitati
pentru personalizarea Invatarii, accesul la informatie si dezvoltarea competentelor digitale esentiale pentru cetatenia
activa si viata de calitate n secolul al XXI-lea. Ne propunem sa analizdm politicile nationale si europene privind
digitalizarea invatamantului, evidentiind principalele directii de actiune, progresele inregistrate si provocarile exis-
tente. De asemenea, se vor explora implicatiile digitalizarii asupra calitatii educatiei, echitatii si incluziunii sociale.

Potrivit mai multor abordari in domeniul educational, ,, Toate sistemele de predare si invatare ar trebui sa fie
construite din doud puncte de vedere: nevoile educabililor vizati si rezultatele invatarii preconizate ale cursului sau
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programului — cunostintele, abilitatile si atitudinile pe care elevii le vor castiga”. Atat procesul de conceptualizare/
elaborare a documentelor de politici educationale in domeniul digitalizarii, cat si implementarea acestora trebuie
sa se bazeze si sa derive dintr-o intelegere deplina a celor doud fundamente mentionate [1, p. 123].

Uniunea Europeana recunoaste importanta strategica a digitalizarii Invatdmantului pentru cresterea economica,
competitivitatea si coeziunea sociala. in acest sens, au fost elaborate si se afld in proces de implementare extinsa o serie
de politici si initiative menite sa sprijine statele membre in procesul de transformare digitala a sistemelor educationale.

Planul de Actiune pentru Educatia Digitala (2021-2027) stabileste un cadru strategic comun pentru digitalizarea
invatamantului in UE, cu accent pe dezvoltarea competentelor digitale, utilizarea eficientd a tehnologiilor digitale
in predare si invatare, si asigurarea unui acces echitabil si incluziv la educatia digitala [4]. Acest plan este un factor
principal de stimulare pentru realizarea viziunii de a obtine un spatiu european al educatiei pana in 2027. Acesta
contribuie la atingerea obiectivelor Agendei pentru competente in Europa, ale Planului de actiune privind Pilonul
european al drepturilor sociale si ale Busolei pentru dimensiunea digitala 2030.: modelul european pentru dece-
niul digital. Planul pentru educatia digitala stabileste doua prioritati strategice si paisprezece actiuni de sprijinire
a acestora (Figura 1).

Figura 1. Prioritati-
le si actiunile stabilite in
Planul de Actiune pentru

Educatia Digitala (2021-
2027) [4]

Prioritatea 2: Dezvoltarea

aptitudinilor si

competentelor digitale

relevante pentru

transformarea digitala

* Actiunea 7: Orientdri comune pentru
profesori s1 formatori pentru a
incuraja alfabetizarea digitala s1
pentru a combate dezinformarea
prin educatie si formare

Prioritatea 1: fncumjarea
dezvoltarii unui ecosistem
de educatie digitala de
inalta performanta

Lanivel actional, Pro-
gramul Erasmus+ ofera
finantare pentru proiecte

de mobilitate, cooperare + Actiunea 1: Dialog structurat cu

si inovare in domeniul
educatiei, inclusiv pentru
proiecte care promoveaza
utilizarea TIC in invata-
mant [5]. Analizand are-
alul actiunilor-cheie ale
programului , considerat
pilonul principal in in-
ternationalizarea invata-
mantului, putem constata
faptul ca acesta reuseste
sd acopere atat educatia
formala, cat si cea non-
formala, cu oportunitati
multiple pentru variate
categorii de beneficiari,
precum: cadre didactice,
tineri, antrenori, stagiari,
lucratori de tineret, for-

statele membre privind educatia si
competentele digitale.

Actiunea 2: Recomandare a
Consiliului privind abordarile bazate
pe invitarea mixta pentru un
invatamant primar si secundar de
inalta calitate si incluziv.

Actiunea 3: Cadrul european privind
continutul educational digital
Actiunea 4: Conectivitatea si
echipamentele digitale pentru
educatie s1 formare

Actiunea 5: Planuri de transformare
digitald pentru institutiile de
educatie s1 formare

Actiunea 6: Orientarni etice privind
uvtilizarea IA si a datelor in procesul
de predare si invatare pentru cadrele
didactice

Actiunea 8: Actualizarea Cadrului
european al competentelor digitale
in vederea includerii competentelor
in domeniul inteligentes artificiale si
al datelor

Actiunea 9: Certificatul european de
competente digitale (EDSC)
Actiunea 10: Recomandarea
Consilului privind imbunatatirea
ofertei de cursuri de dezvoltare a
competentelor digitale in educatie s1
formare

Actiunea 11: Colectarea de date la
nivel transnational s1 un obiectiv la
nivelul UE privind competentele
digitale ale elevilor

Actiunea 12: Stagiile . Oportunitati
digitale™

Actiunea 13: Participarea femeilor
in stiinte. tehnologie, inginerie si
matematica (STIM)

* Centrul european pentru educatia
digitald

matori, cercetdtori si nu numai. Astfel, se adevereste faptul ca se creeaza contexte prielnice pentru aplicarea ino-
vatiei in procesul educational si formarea specialistilor competitivi pe piata muncii. Totodata, se ofera suficiente
instrumente care sa anticipeze eventuale riscuri, cum ar fi: asigurarea unor platforme online pentru facilitarea unor
comunicari si colabordri, stabilirea de parteneriate eficiente, formarea retelelor sociale intru realizarea schimbului
de bune practici, dezvoltarea personala si sociala a beneficiarilor implicati in procese de mobilitate academica. Se
remarca si o diversificare a mecanismelor implementate pentru atingerea finalitatilor scontate, inclusiv desfasura-
rea de experimente de politici europene, prin aplicarea testelor pe teren, facilitarea transparentei si recunoasterea
competentelor si calificarilor, a transferului de credite, cooperarea cu organizatii internationale cu expertiza si
capacitate analiticd foarte recunoscute s.a. De asemenea, se incurajeaza accesul tuturor factorilor interesati din
domeniul educational, dar si oferirea suportului tindnd cont de experienta beneficiarului, prin fixarea sarcinilor, a
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obiectivelor pe niveluri de complexitate. Un exemplu relevant 1n acest sens 1l constituie sub-actiunile din Actiunea
3: Jean Monnet in domeniul invatamdntului superior, care cuprinde:

e Jean Monnet. Modul: Programe de predare scurte la una sau mai multe discipline ale Uniunii Europene;

e Catedre Jean Monnet: posturi didactice pentru specialistii in studiile europene;

* Centrele de excelentd Jean Monnet: puncte focale care aduna cunostintele expertilor de nivel inalt in diverse
discipline de studii europene, precum si dezvoltarea activitatilor transnationale si a legaturilor structurale cu
institutii academice din alte tari [8, pp. 344-345].

Analizand evolutiv, atestam o dinamica pozitiva a implicarii universitatilor din tard, in special privind proiectele de

mobilitate academica in KA1 (Tabelul 2), dar si cresterea fluxului de studenti si profesori catre universitatile din Repu-
blica Moldova [7].

Tabelul 1. Mobilitatea internationald Erasmus+, Actiunea-cheie nr. 1: Mobilitatea creditara, KA1, anii 2017-2019

Numirul Gradul de .
; . Rezultatele obtinute
proiectelor finantate de UE valorificare a Sponess z :
4 g P urmare realizirii acestor proiecte prin
(proiecte ICM in cadrul mijloacelor prisma implementirii PNAAA
Anul | programului Erasmus+) financiare
alocate din
in derulare* finisate fonduri Planificat Realizat
europene™®*
506 400 de mobilitdti; | 506 mob.(126,5%)
2017 0 mobilitati 100% 50 de parteneriate 65 proiecte
65 proiecte inter universitare (130%)
—— 545
545 400 de mobilitati; o
2018 | mobilititi 0 cca 70% 50 de parteneriate | ™50 (136.25%)
70 proiecte inter universitare (IP;S:,ZS e
566 400 de mobilitdti; | 566 mob.(141,5%)
2019 mobilitati 0 cca 30% 50 de parteneriate 65 proiecte
134 proiecte inter universitare (268%)
* Durata proiectelor ICM este de 24/36 luni
** Gradul de valorificare a mijloacelor financiare in cadrul proiectelor ICM Erasmus+ la etapa de finalizare este de cca
100%

In aceasta ordine de idei, in perioada 2010-2018, in Republica Moldova au fost implementate 17 proiecte Jean
Monnet, acestea avand o importanta inestimabila in aprofundarea cunostintelor despre politica, viata economica,
sociala si culturald a Uniunii Europene (Figura 2).

Figura 2. Dinamica proiec-
telor Jean Monnet din Republi-
ca Moldova, 2010-2017

Lifelong Learning Programme Erasmus+ Programme

O alta initiativa in directia

digitalizarii la nivel european §
o constituie Cadrul european o
al competentelor digitale, care g
defineste competentele digitale 5
(22 de competente organizate in 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 E
sase domenii) esentiale pentru -
cetatenii europeni, inclusiv competente de baza in utilizarea tehnologiilor digitale, competente de comunicare si g
colaborare online, competente de creare de continut digital si competente de siguranta online [3]. Acestea ghidea- >
za dezvoltarea profesionald a cadrelor didactice si stabilesc standarde pentru integrarea tehnologiilor digitale in 03
procesul educational [21]. 5

La nivel national, aprobat prin ordinul MEC nr. 1110 din 04.09.2023, a fost instituit Cadrul de competente digitale 8
al cadrelor didactice din educatie — DigCompEdu, care se adreseaza profesorilor de la toate nivelurile si ciclurile de b
invatamant, de la invatamantul prescolar pana la invatamantul superior si educatia adultilor, inclusiv educatia si formarea §
generala si profesionald, educatia adresatd persoanelor cu nevoi speciale si educatia in contexte de invatare nonformale. et
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Cadrul DigCompEdu pune la dispozitie un model de
progres, pentru a ajuta profesorii sa 1si evalueze si sa 1si
dezvolte competentele digitale. Acesta descrie sase nive-
luri, de 1a A1 la C2, prin a caror parcurgere se dezvolta
competentele digitale necesare. In primele doud niveluri,
Incepator — Al si Explorator — A2, cadrele didactice
asimileaza informatii noi si isi formeaza practici digitale
de baza. In urmatoarele doua niveluri, Integrator — B1 si
Expert— B2, aplica, dezvolta si 1si structureaza practicile
digitale. In nivelurile superioare, Lider — C1 si Inovator —
C2, pot transmite cunostintele catre alti profesori, pot crea
noi practici. Institutiile prestatoare de servicii de formare
initiald i continua a cadrelor didactice pot completa/
dezvolta lista competentelor digitale specifice reiesind
din noile tehnologii/inovatii digitale [14].

De asemenea, evidentiem unele dintre prioritatile
Ministerului Educatiei si Cercetarii pentru anul 2025,
care se refera la digitalizarea institutiilor de invatamant,
asigurandu-se acces egal la tehnologie pentru toti elevii,
indiferent de mediul din care vin, dar si formarile pentru
6000 de profesori in domeniul competentelor digitale cu
certificarea acestora [16].

Nu mai este o noutate nici faptul ca, in ultimii ani,
digitalizarea invatamantului a progresat semnificativ,
devenind unul dintre pilonii reflectati in documentele
strategice, cum ar fi Strategia Nationald de Dezvoltare
MOLDOVA 2030, Strategia sectoriala de dezvoltare
Educatia 2030, Programul de implementare a Strategiei
de dezvoltare EDUCATIA 2030 pentru anii 2023-2025,
Strategia nationala de transformare digitala 2023-
2030 si alte documente de politici relevante [9; 10; 20].
Aceste documente subliniaza importanta integrarii TIC
in educatie, pentru a imbunatati calitatea procesului
educational, a dezvolta competentele digitale ale elevilor
si a crea un sistem educational modern si performant.

Pe parcursul ultimelor decenii, Ministerul Educatiei
si Cercetdrii al Republicii Moldova a implementat o
serie de programe si proiecte ce deriva din politicile
publice, menite sa accelereze procesul de digitalizare a
invatamantului, precum:

* Programul de politici privind digitalizarea in dome-
niul educatiei pentru anii 2024-2027, care contine patru
prioritati strategice: dezvoltarea competentelor digitale,
dotari cu echipamente TIC/tehnologii asistive, sisteme
informationale si resurse/continuturi digitale, fiind
aliniat la prioritatile educatiei digitale ale Uniunii Euro-
pene si facand parte din programul Inovatii digitale ale
sistemului educational din Republica Moldova, finantat
de Parteneriatul Global pentru Educatie si implementat
de UNICEF [17].

e Proiectul Invatamantului superior din Moldova,
care vizeazd modernizarea sistemului educational, in-
clusiv prin dezvoltarea infrastructurii digitale, formarea
cadrelor didactice in utilizarea TIC si crearea de resurse
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educationale digitale [19]. De exemplu, in subproiectul
Programul de asigurare a calitatii in invatamantul peda-
gogic (PACIP), Colegiul Alexei Mateevici din Chisinau
si-a propus drept finalitdti sa intervina sistemic pentru
imbunatatirea calitatii programelor de formare profe-
sionald in domeniul educatiei si cresterea atractivitatii
profesiei didactice in institutiile de Invatdmant primar si
prescolar, inclusiv: crearea unui hub educational destinat
elevilor sa se adapteze cat mai simplu la imperativele
vremii; dotarea a doud spatii educationale moderne mul-
tifunctionale: un laborator Sald Media si o sala Educatie
in spatiu deschis; formarea cadrelor didactice cu privire
la utilizarea noilor echipamente si platforme educati-
onale, inclusiv a resurselor educationale deschise si a
instrumentelor TIC in predare; formarea si dezvoltarea
competentelor digitale prin includerea in procesul de
formare profesionala a viitorilor profesori si educatori ai
disciplinelor TIC; elaborarea de continuturi curriculare,
inclusiv digitale In Robotica si Managementul proiec-
telor educationale; cresterea atractivitatii specialitatii
pedagogice atat pentru fete, cat si pentru baieti prin
organizarea de usi deschise si diverse activitati promo-
tionale [19; 13].

¢ Platforma educationald online educatieonline.md
ofera acces la resurse educationale digitale pentru elevi
si profesori, inclusiv manuale digitale, cursuri online si
platforme de evaluare [15], fiind coordonata de Asoci-
atia Obsteasca Academia de Inovare si Schimbare prin
Educatie, cea mai mare comunitate educationala digitala
din Republica Moldova, care abordeaza teme legate de
integrarea eficientd a tehnologiilor informationale moder-
ne in procesul de predare-invatare-evaluare. Ca rezultat,
peste 44000 de cadre didactice din Republica Moldova
si Romania sunt antrenate zilnic intr-un schimb creativ
de probleme si solutii digitale care vin in Intampinarea
tuturor celor care sunt interesati de dezvoltarea compe-
tentelor digitale la nivel de baza, elementar, intermediar
si avansat. Comunitatea oferd acces gratuit la tutoriale,
webinare, articole, planuri de lectii, proiecte si scenarii
didactice si exemple de portofolii digitale elaborate pentru
invatamantul general (https://platformeonline.md/).

® Programul Tekwill in fiecare scoald, o initiativa
majord in educatia digitala din Republica Moldova, a
primit o mentiune onorabild la ceremonia Future of Go-
vernment, recunoscandu-i-se contributia la transformarea
digitalda educationalda. Angajandu-se sa includa peste
90% din liceele moldovenesti pana in 2024 si avand
deja peste 78600 de elevi participanti, programul ofera
cursuri avansate prin platforma tekwill.online, marcand
progrese semnificative in pregatirea tinerilor pentru
viitorul tehnologic. Programul ofera cursuri in domenii
critice precum inteligenta artificiala, dezvoltarea software
si leadership antreprenorial, punand la dispozitia elevilor
si profesorilor materiale educationale variate, incluzand
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texte, videoclipuri si exercitii interactive. Prin implemen-
tarea a 34 de lectii anuale, participantii sunt incurajati sa
elaboreze proiecte finale, demonstrand aplicabilitatea
cunostintelor acumulate. Parteneriatul dintre Asociatia
Nationald a Companiilor TIC si Ministerul Educatiei si
Cercetarii subliniaza, pe termen lung, eforturi conjugate
in mobilizarea resurselor din sectorul privat, comunitatea
diasporei si sprijinul partenerilor de dezvoltare interna-
tionali, inclusiv USAID, Suedia, Uniunea Europeana,
PNUD Moldova, UNICEF si UN Women. Recunoasterea
internationald a venit prin numeroase premii, printre care
se numara WISE si WITSA, care au evidentiat inovatia si
excelenta tehnica a programului. De asemenea, initiativa a
fost inclusd in Colectia Mondiala a Proiectelor Inovatoare
din 2023 si a fost distinsa ca cea mai buna initiativa ITO
in Republica Moldova la PIN Awards [18].

* Proiectul Scoala digitald, conceput de proiectele
Tekwill in fiecare scoala si EU4Moldova: Startup City
Cahul, implementat in 25 de institutii de invatamant, are
ca obiectiv dotarea scolilor cu echipamente TIC, dezvol-
tarea competentelor digitale ale elevilor si profesorilor si
crearea unui mediu de invatare digital modern, ghidand
institutiile pe parcursul unui an academic [6, 12].

* Proiectul Scoala-model, potrivit conceptului de-
scris si aprobat prin ordinul MEC nr. 198 din 26.02.2024,
scopul scolii-model este de a sustine Republica Moldova
in fortificarea domeniului educatiei, in accelerarea dez-
voltarii capitalului uman, in dezvoltarea unei societati
bazate pe cunoastere si inovare, care sd incurajeze spiri-
tul intreprinzator, sd promoveze echitatea in educatie si
sd ofere oportunitati egale si educatie de calitate pentru
toti elevii. Intru argumentarea actualitatii si importantei
initiativei date, se accentueaza faptul ca scoala-model
reprezinta idealul educational al Republicii Moldova si
va servi drept exemplu de excelentd in practici educati-
onale, va stimula gandirea critica si creativa, va sprijini
dezvoltarea holistica si multidimensionala a fiecarui
elev in a-si atinge potentialul intelectual, emotional,
fizic, spiritual si artistic. Aceste institutii vor incuraja
cultivarea liderilor viitorului si vor contribui la progresul
si prosperitatea republicii.

Reorganizarea institutiilor de Tnvatdmant, in vederea
atingerii acestor obiective, determina schimbarea culturii
organizationale, a structurii si a pedagogiei scolilor, ceea
ce va conduce la imbunatatirea calitatii si echitatii in pro-
cesul educational. Principiile-cheie asociate scolii-model
sunt: 1. Dezvoltarea si promovarea leadershipului edu-
cational; 2. Incurajarea si dezvoltarea invatarii centrate
pe elev, a Invatarii colaborative si a abilitatilor socio-
emotionale ale elevilor; 3. Dezvoltarea gandirii critice
si a capacitatii de a rezolva problemele; 4. Participarea
democraticd; 5. Promovarea adaptabilitatii si a invatarii
pe tot parcursul vietii; 6. Incurajarea si promovarea
integrarii tehnologiei in procesul educational; 7. Cons-

tientizarea problemelor de mediu si a sustenabilitatii; 8.
Promovarea si acceptarea mentalittii sau a perspectivei
globale; 9. Participarea activa si implicarea elevilor in
viata comunitatii.

Zonele de interventie cuprind asigurarea infrastruc-
turii (inclusiv tehnologicd), resursele umane — pregétirea
cadrelor didactice (asigurarea scolii-model cu cel putin
80% din cadre didactice cu un nivel de baza al com-
petentelor digitale, in baza cadrului normativ de com-
petente digitale al Uniunii Europene DigCompEdu),
promovarea formarii si invatarii (TIC utilizat intr-un
mod interdisciplinar) s.a. [2].

Trecand in revista aceste initiative valoroase, evi-
dentiem faptul ca digitalizarea invatamantului are un
impact semnificativ asupra modului in care se desfagoara
procesul educational, cu implicatii asupra rolurilor ele-
vilor si profesorilor, metodelor de predare si evaluare,
a continutului educational.

In acest context, elevul devine un participant activ in
procesul de invatare, avand acces la variate resurse edu-
cationale digitale si instrumente interactive. Tehnologiile
digitale faciliteaza invatarea personalizata, permitand
elevilor sa invete in ritmul propriu, sa exploreze subiecte
de interes si sa isi dezvolte competentele digitale.

Rolul profesorului in invatarea virtuala se transforma
din cel de transmitator de informatii in cel de facilitator si
ghid al invatarii, de partener. El co-creeaza experiente de
invatare interactive si captivante, utilizand tehnologiile
digitale pentru a diferentia instruirea si a oferi feedback
personalizat, astfel incat Invatarea sa devina vizibila,
conform conceptului valoros al lui J. Hattie, ce ,,implica
un profesor care stie sd implementeze o diversitate
de strategii de predare in cazul unui elev, cand acesta
pare sa nu inteleaga, care stie sa-1 directioneze si sa-1
redirectioneze, din perspectiva continutului inteles sau
inteles gresit, amplificand, astfel, intensitatea feedback-
ului primit de elev. Este vorba despre abilitatea de a te
da la o parte cand invatarea progreseaza spre succes. E
unul din principiile majore ale metodei Montessori, iar
ate da la o parte se asociaza cu ideea ca profesorii sa isi
reduca treptat din responsabilitate si sa 1i invete pe elevi
sd devina propriii lor profesori” [11, p. 17].

De subliniat céd digitalizarea oferd noi oportu-
nitati pentru diversificarea metodelor de predare-in-
vitare-evaluare. Invitarea bazata pe proiecte, invatarea
colaborativa online, simularile si jocurile educationale
sunt doar cateva exemple de metode care deja se in-
tegreaza cu succes in procesul educational cu ajutorul
tehnologiilor digitale. Evaluarea digitalizata utilizeaza
platforme online pentru teste si quiz-uri, portofolii
digitale si instrumente de evaluare peer-to-peer etc.

Continuturile educationale/curriculare se diversifica si
se adapteaza la nevoile societatii digitale. Acestea includ
noi discipline si module legate de tehnologie, programare,
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robotica si inteligenta artificiala. De asemenea, resursele
educationale digitale (manualele digitale, platformele
de invatare online si bibliotecile virtuale) ofera acces la
informatie diversa, actualizata si interactiva, de neimagi-
nat pentru marea majoritate a cadrelor didactice, abilitate
profesionala la etapa initiala acum 20-30 de ani.

Cu toate acestea, digitalizarea invatamantului prez-
inta o serie de provocari, care trebuie abordate, pentru
o implementare eficientd: asigurarea accesului echi-
tabil la tehnologie si la internet de banda larga pentru
toti elevii, indiferent de mediul socioeconomic sau
de zona geografica; dezvoltarea competentelor digi-
tale ale cadrelor didactice, prin programe de formare
initiala si continud, pentru a le permite sa utilizeze
eficient tehnologiile digitale in procesul educational;
asigurarea calitatii si relevantei resurselor educationale
digitale, prin elaborarea unor standarde si mecanisme
de evaluare; implementarea unor masuri de securitate
cibernetica si protectie a datelor cu caracter personal in
mediul educational digital; asigurarea accesului echitabil
la educatie digitald pentru toti elevii, inclusiv pentru cei
cu dizabilitati sau cu nevoi educationale speciale.

in perspectiva, valorificarea instrumentelor digitale
in procesul educational devine tot mai promitatoare si
mai fezabila, evidentiindu-se urmatoarele directii:

* dezvoltarea unor platforme de invatare per-

sonalizata, care sd utilizeze inteligenta artifici-
ala (Gemini, ChatGPT, Curipod, Prezi Al s.a.),
pentru a adapta continutul si ritmul de invatare
la nevoile individuale ale fiecarui elev;

* realitatea virtuald si augmentata in educatie
deschide noi perspective pentru dezvoltarea unor
experiente de Invatare imersive si interactive;

* 1invatarea bazati pe jocuri digitalizate stimuleaza
motivatia si implicarea elevilor nativi digitali in pro-
cesul de invatare, fiindu-le satisfacutd necesitatea
de a primi feedback imediat, recompense s.a.;

* analiza datelor educationale pentru a monitoriza
progresul elevilor, a identifica nevoile de interventie
si a imbunatati calitatea procesului educational.

in concluzie: Digitalizarea invatimantului este un
proces complex si dinamic, care necesitd o abordare
strategica si o colaborare stransa intre factorii de decizie
politica, cadre didactice, elevi si parinti. Implementarea
eficienta a politicilor nationale si europene in domeniu
poate contribui la cresterea calitatii educatiei, la dezvol-
tarea competentelor digitale ale elevilor si la asigurarea
unei societati mai echitabile si mai incluzive.

Este esential ca virtualizarea sa fie insotita de o schim-
bare/adaptare a paradigmei educationale, cu accent pe
dezvoltarea competentelor de gandire criticd, creativitate,
colaborare si rezolvare de probleme. De asemenea, este im-
portant sa se asigure un acces echitabil la educatia digitala
pentru toti actantii, indiferent de mediul socioeconomic,
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de zona geografica sau de alti factori. Digitalizarea inva-
tamantului reprezinta o oportunitate unica de a transforma
sistemul educational si de a pregati beneficiarii pentru pro-
vocdrile secolului al XXI-lea. Printr-o abordare strategica
si o investitie sustinuta in infrastructurd, formare si resurse
educationale digitale, putem construi un sistem educational
performant, adaptat la nevoile individului si ale societatii,
care parcurge in mod accelerat o epoca de tranzitie digita-
13, dar si verde, precum stipuleaza mai multe documente
analizate de noi, dar o cere imperios si supravietuirea,
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Analiza potentialului

instrumentelor digitale 1in
promovarea valorilor la
adolescenti: implicatii
pentru stilul existential si
dezvoltarea durabila
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Alecu Russo din Balti
Rezumat: Articolul exploreaza modul in care instrumentele

digitale pot influenta valorile adolescentilor si contribuie la
dezvoltarea lor personald si sociald. Intrucdt adolescentii sunt
nativi digitali, utilizarea tehnologiilor moderne este fireasca
in vietile lor. Scopul articolului este de a analiza potentialul
acestor instrumente in promovarea valorilor importante pentru
adolescenti, avand in vedere impactul asupra stilului lor de
viata si dezvoltarea durabild. Expunerea la diverse valori prin
mediul digital poate afecta alegerile adolescentilor, avind
atat efecte porzitive (implicarea activa in probleme sociale si
de mediu etc.), cdt si negative (expunerea la informatii nocive
Aurelia BETIVU sau comportamente daundtoare etc.). Prin campanii online
si initiative educationale, tinerii pot deveni mai constienti de

| ; ; impactul actiunilor lor asupra mediului si societatii, educan-
dr., conf. univ., Universitatea de Stat . . e o .
Alecu Russo din Biltil du-se in spiritul sustenabilitatii si responsabilitatii sociale.

Cuvinte-cheie: valori, adolescentd, instrumente digitale.

Abstract: This article explores how digital tools can influence teenagers’ values and contribute to their personal and social
development. As adolescents are digital natives, the use of modern technologies is natural in their lives. The aim of the article is to
analyze the potential of these tools in promoting values that are important to teenagers, considering the impact on their lifestyle and
sustainable development. Exposure to various values through the digital environment can affect teenagers’life choices, with both
positive effects, such as active involvement in social and environmental issues, and negative effects, such as exposure to harmful
information or harmful behaviors. Through online campaigns and educational initiatives, young people can become more aware
of the impact of their actions on the environment and society, educating themselves in sustainability and social responsibility.

Keywords: values, adolescence, digital tools.
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Echitatea, egalitatea si sustenabilitatea sunt esentiale in formularea politicilor educationale publice. in contextul
digitalizarii, care aduce atat avantaje, cat si riscuri pentru diverse entitati, este imperativ ca sistemul educational
sa faciliteze un mediu propice pentru intelegerea, utilizarea si dezvoltarea noilor tehnologii [1]. Astfel, acestea pot
sprijini progresul umanitatii, imbunatatirea calitatii vietii si construirea unei civilizatii avansate.

Adolescentii din prezent se confrunta cu o serie de provocari specifice, care nu erau atat de frecvente in randul
generatiilor anterioare. A fi adolescent n era digitala implica, printre altele, expunerea la o cantitate mare de informatii
disponibile pe Internet si prin intermediul tehnologiei. Tinerii sunt permanent conectati la retelele sociale, mesageria in-
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stantanee si diverse platforme online, care le oferd acces la
o gama larga de informatii, de la stiri si evenimente curente
pana la resurse educationale si optiuni de divertisment.

Tot mai pregnant in era internetului se utilizeaza
litera ,,i” mic, care rezoneaza cu ,,individualism”, ,,ima-
ginatie”, ,,ingeniozitate” si ,,inteligentd”, printre multe
alte ,,i-Valori”. Astfel, vorbim despere iPod (dispozitiv
digital de stocare), iCom (software), iTravel, iLanguage
etc. iPower este un termen generic ce defineste abilitatea
de a adopta si a exploata tendintele emergente din cultura
digitald in viata personala si, astfel, apar modelele de
stil de viata ale iWorld emergente [6].

In acest context, este necesar si intelegem cum
aceste instrumente pot influenta nu doar cunostintele
si abilitatile, ci si valorile morale si sociale pe care le
dezvoltiam. In contextul provocarilor globale legate
de sustenabilitate, educatia pentru dezvoltare durabila
(EDD) devine o prioritate, iar integrarea instrumentelor
digitale poate oferi oportunitati unice pentru a facilita
acest proces. Platformele online, aplicatiile educationale
siretelele sociale pot fi utilizate pentru a promova valori
si a contura un stil existential responsabil.

Ne propunem sa analizam modul in care instrumentele
digitale pot contribui la promovarea valorilor la adoles-
centi si la formarea unui stil existential responsabil si
durabil. Obiectivele specifice includ identificarea instru-
mentelor digitale existente si a utilizarii lor in context edu-
cational, explorarea modului in care acestea pot influenta
procesul de formare a valorilor adolescentilor si evaluarea
impactului stilului existential asupra dezvoltarii durabile.

Context. Educatia, pe langé faptul ca reprezinta
un drept fundamental al omului, constituie o conditie
esentiald pentru dezvoltare durabila si un mijloc crucial
pentru o gestionare eficientd, pentru luarea deciziilor
informate si pentru sustinerea democratiei [11]. Dezvol-
tarea durabila reprezintd o paradigma bazata pe etica si
EDD si are ca scop formarea competentelor care ajuta
cetatenii sa reflecteze asupra propriilor actiuni, tinand
seama de efectele lor actuale si viitoare, sociale, cultu-
rale, economice si de mediu [7].

EDD dezvolta si imbunatateste capacitatea indivizi-
lor, a grupurilor, comunitatilor, organizatiilor si tarilor de
a gandi si a actiona in favoarea dezvoltarii durabile. Ea
poate genera o schimbare In mentalitatile oamenilor, po-
tentand capacitatea acestora de a crea o lume mai sigura,
mai sanatoasa si mult mai prosperd, imbunatatind, astfel,
calitatea vietii. Educatia pentru o dezvoltare durabila
ofera o abordare critica, un grad sporit de constientizare
si puterea de a explora si dezvolta noi concepte, viziuni,
metode si instrumente.

Agenda 2030 reprezintd un plan de actiune focusat pe
17 Obiective de Dezvoltare Durabila si 169 de tinte care
vor stimula actiunea in domenii de importanta critica
pentru umanitate si planeta (Figura 1).
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Figura 1. Ariile de baza ale ODD (Obiective de
Dezvoltare Durabila)

People (Oameni) — asigurarea unei vieti sanatoase si
promovarea bunastarii pentru toate varstele, educatie
de calitate, egalitate de gen si reducerea inegalitatilor;
Planet (Planeta) — gestionarea durabila a resurselor
naturale, combaterea schimbarilor climatice si pro-
tejarea biodiversitatii;

Peace (Pace) — promovarea societatilor pasnice si
incluzive, accesul la justitie pentru toti si institutii
eficiente si responsabile;

Prosperity (Prosperitate) — promovarea unei cresteri
economice sustinute, a ocuparii fortei de munca de
calitate si a inovatiei;

Partnership (Parteneriat) — consolidarea mijloace-
lor de implementare si revitalizarea parteneriatului
global pentru dezvoltarea durabila.

Aceste domenii pot fi considerate valori fundamen-
tale, pentru ca reprezinta pilonii unei societati echitabile
si viabile pe termen lung. Fiecare dintre aceste domenii
reflecta valori fundamentale, care contribuie la constru-
irea unui viitor durabil si echitabil pentru toti. Ele sunt
interconectate si impreuna formeaza un cadru holistic
pentru dezvoltarea durabila.

in mod clar, dezvoltarea durabili si cresterea eco-
nomica se bazeaza pe un capital uman adecvat, care este
asigurat prin educatie. EDD este abordata transversal
in curriculumul formal din invatamantul preuniversitar
national, insa si in activitatile nonformale. Temele-che-
ie privind dezvoltarea durabila includ, printre altele,

L]

responsabilitatea, In context local si global, democratia si
guvernarea, justitia, securitatea, drepturile omului, sana-
tatea, egalitatea de gen, diversitatea culturala, dezvoltarea
rurala si urbana, economia, modelele de productie si de
consum, responsabilitatea civica, protectia mediului, ma-
nagementul resurselor naturale si diversitatea biologica si
anaturii. Remarcam potenta axiologica a acestor subiecte
care ne permit a scoate 1n evidenta un set de valori, care,
integrate in referentialul axiologic al tinerilor, vor contura
stilul lor existential, or, stilul existential este ,,profilul
identitatii umane, circumscris prin configuratia nevoilor
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personale, a strategiilor si a competentelor semnificative
afirmate pentru satisfacerea acestora, care permit exerci-
tarea status-rolurilor si stabilirea prioritatilor, manifestate
relevant in conduita sociala, ce reflecta sistemul individual
al valorilor personale, principiile de viata, optiunile si
orientdrile specifice 1n solutionarea problemelor si arata
nivelul de educatie si cultura a unui om, determinand
dezvoltarea, integrarea, autoritatea si calitatea vietii sale

ca reprezentant al unei anumite categorii sociale” [2].

Tendintele ontogenetice, Incurajate si dezvoltate cores-

punzator, pot transforma adolescentii intr-un produs uman

de calitate. Prin urmare, adolescentii sunt in ipostaza de

a adopta modele valorice care sa le permita sa infrunte

evolutia intensa a societatii [9].

Tehnologiile digitale vin sa ne ajute in acest sens,
pentru ca:

v" Adolescentii sunt nativi digitali, familiarizati cu
tehnologia inca de la o varstd frageda. Utilizarea
instrumentelor digitale pentru a promova valorile le
capteaza atentia si le face mai receptivi la mesajele
educationale. Platformele de social media, aplicatiile
mobile si jocurile educative sunt metode atractive si
accesibile de a transmite valori.

v’ Asigura accesul la informatie si educatie de calitate.
Tehnologiile digitale ofera adolescentilor acces ne-
limitat la resurse educationale si informatii actuali-
zate. Platformele online, cursurile MOOC (Massive
Open Online Courses) si bibliotecile virtuale permit
tinerilor sa 1si extinda cunostintele si sa dobandeasca
noi competente esentiale pentru viitor, or, accesul la
informatii contribuie la crearea unei generatii mai
informate si mai implicate. Astfel, educatia devine
mai incluziva si accesibila pentru toti, indiferent de
locatie sau conditii economice.

v" Dezvoltd competentele digitale si abilitatile necesare
pe piata muncii. intr-o lume din ce in ce mai digi-
talizatd, abilitatile tehnologice sunt indispensabile.
Adolescentii care invata sa utilizeze eficient teh-
nologia inca de la o varsta frageda vor fi mai bine
pregatiti pentru provocdrile si oportunitatile viitoare

Tabelul 1. Instrumente digitale pentru promovarea valorilor la adolescenti: implicatii pentru stilul existential

ale pietei muncii. Tehnologiile digitale 1i ajuta sa 1si

dezvolte gandirea critica, creativitatea si capacitatea

de rezolvare a problemelor.

v" Prin intermediul tehnologiilor digitale, adolescentii
pot participa activ la initiativele de protejare a mediu-
lui si la campaniile de constientizare a problemelor
globale, precum schimbdrile climatice si inegalitatea
sociala. Platformele de social media si aplicatiile de
mobilizare comunitara le permit sa colaboreze si sa
se exprime in mod eficient.

v' Instrumentele digitale sunt flexibile si pot fi adaptate
pentru a raspunde nevoilor diverse ale adolescentilor.
Fie cé este vorba de aplicatii mobile care promovea-
za sanatatea mintald, jocuri educative care invata
despre sustenabilitate sau platforme de discutii care
faciliteaza dialogul intercultural, tehnologia poate fi
utilizatd inovativ pentru a promova valori esentiale
intr-un mod relevant si eficient.

Metodologie. Exista varia aplicatii si platforme digi-
tale care pot fi utilizate atat in context formal, cét si non-
formal/informal, clasificate ca fiind software educationale:
aplicatii interactive (lectii interactive); jocuri educationale
derulate pe computer; prezentari multimedia (predarea cu
ajutorul ordinatorului); sisteme productive multimedia
(realizarea de proiecte comune de tipul portofoliilor elec-
tronice); sisteme de comunicare multimedia (instrumente
de comunicare electronicd, forumuri de discutii sincrone/
asincrone etc.); sisteme pentru video-conferinte; diverse
produse si servicii multimedia. Aceasta clasificare permite
includerea 1n categoria software-ului educational a oricarei
componente instructionale care are legatura cu multime-
dia: medii de stocare, memorii flash, BlueRay Disk, CD/
DVD, elemente legate de echipamentele pentru video-con-
ferinte [3]. Respectiv, orice instrument digital, orientat si
utilizat in vederea atingerii anumitor finalitati, este valid.
Sinu am avea restrictia unor caracteristici specifice acestor
instrumente in a promova valori cu implicatii pentru stilul
existential si dezvoltarea durabild. Am incercat sa ingustam
spatiul de cercetare si am selectat spre analiza software
care ar corespunde problemei puse in discutie.

si dezvoltarea durabila (context formal/nonformal/informal)
Instrumente digitale

Adolescentii - elevi

Adolescentii - studenti

* Manual de educatie (alfabetizare) in|® Seturi multimedia: PassItOn; Living democracy

domeniul internetului;
e Seturi multimedia: Biblioteca digitala
Educatie Online. Invatim altfel; Sigur

¢ Softuri educationale (Microsoft Office din care fac parte Word-ul, PPT):
Canva; Visme; Emaze; Storyjumper; Prezi; Kahoot; Padlet; Linoit;
Jamboard; Mentimeter; Wordwall; Learningapps; Ahaslides;

Online. Un internet mai sigur pentru | Biblioteca de resurse educationale gratuite:

copii; PassItOn; Living democracy;
¢ Softuri educationale:

* https://just-values.com/aboutus.html
¢ https://scoaladevalori.ro/despre-noi/

(Microsoft Office din care fac parte si|*® https://youtu.be/9-xdylJr2eg (ODD)
Word-ul, si PPT; Canva; Visme; Emaze; | ® https:/bit.ly/4hO2vB9
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Storyjumper; Prezi; Kahoot; Padlet; Li-

https://www.alexandrubaciu.com

noit; Jamboard; Mentimeter; Wordwall; | ¢  https://romanialiterara.com

Learningapps; ¢ https://tonysss.wordpress.com
* Biblioteca de resurse educationale gra- | ® https://carte.psihologie.md
tuite ¢ https://www.smartlifeeducation.ro

Aceste instrumente digitale au potentialul de a fi uti-
lizate pentru a promova valori in rdndul adolescentilor,
desi putine dintre ele sunt prin excelenta create pentru
promovarea de valori.

Rezultate si discutii. In urma analizei spatiului
online dedicat adolescentilor, s-a constatat insuficienta
instrumentelor specifice care sa abordeze explicit teme
legate de educatia axiologica si dezvoltarea durabila.
Aceasta constatare indica asupra necesitatii de a dezvolta
platforme online care sa contribuie la formarea valorilor
morale, culturale si civice ale tinerilor, promovand si
nevoia de constientizare si implicare in aspecte legate de
sustenabilitate. Totusi, desi numarul acestor resurse este
limitat, au fost identificate cateva initiative valoroase
care pot servi ca puncte de plecare in domeniu:

a) Bloguri ale organizatiilor nonguvernamentale: Un
numar considerabil de ONG-uri din Republica Mol-
dova intretin bloguri axate pe teme educationale si
de constientizare sociala, inclusiv drepturile omului,
protectia mediului si dezvoltarea durabila. Aceste
platforme ofera informatii esentiale si creeaza spatii
de implicare activa pentru adolescenti, incurajandu-i
sa participe la initiative comunitare, campanii ecolo-
gice sau proiecte sociale. Spre exemplu, ONG-urile
de mediu pot organiza campanii de voluntariat si
activism, care sa ii sensibilizeze pe tineri privind
problemele globale si sa ajute sa isi dezvolte un set
de valori bazate pe respectul fata de natura si respon-
sabilitatea sociala.

b) Bloguri ale educatorilor si psihologilor: Desi blo-
gurile personale ale specialistilor din educatie si
psihologie nu sunt foarte raspandite, acelea care
existd reprezinta o resursa valoroasa. Profesorii,
formatorii sau psihologii care isi Impartagesc gan-
durile, experientele si metodele de lucru le pot oferi
adolescentilor si parintilor perspective utile in ceea
ce priveste dezvoltarea personald, valorile morale si
sanatatea emotionald. Blogurile acestora pot abor-
da teme precum autocunoasterea, managementul
emotiilor, importanta empatiei si cooperarii, ceea ce
contribuie la edificarea unei generatii constiente de
importanta dezvoltarii axiologice si a unor practici
de viata sustenabile.

c¢) Platforme online de educatie: Exista platforme educa-
tionale online care ofera resurse gratuite sau la costuri
reduse, acoperind subiecte relevante pentru educatia

¢ https://adolescentrebel.com/blog
¢ https://www.printesaurbana.ro
¢ http://blog-nou-nout.blogspot.com

axiologica si dezvoltarea durabila. Aceste platforme
pot fi utilizate de adolescenti pentru a accesa cursuri
despre cetatenie globala, mediu, valori sociale, dar si
despre autocunoastere si dezvoltarea abilitatilor soft.
Ele faciliteazd educatia nonformald, promovand idei
precum responsabilitatea individuala in contextul
globalizarii, egalitatea de sanse si dezvoltarea comu-
nitara durabila.

Desi spatiul online, destinat adolescentilor, care sa
abordeze explicit teme precum educatia axiologica si
dezvoltarea durabila este limitat, initiativele ONG-urilor,
specialistilor si platformelor educationale constituie
puncte de sprijin importante. Exista insa un potential
neexploatat de a extinde si diversifica aceste resurse,
oferindu-le adolescentilor oportunitati mai vaste de
a se implica In mod activ in dezvoltarea personala si
comunitard, promovand, astfel, un viitor sustenabil si
responsabil.

Recomandarile care se impun 1n acest context sunt
urmdtoarele:

* Crearea unei platforme online unificate, care sa
centralizeze resursele educationale disponibile in
limba roména pentru adolescenti, ceea ce ar facilita
accesul la informatii relevante.

* Organizarea de concursuri si campanii de blog-
ging, ce ar putea stimula creativitatea adolescentilor
si ar promova crearea de continut original si relevant.

* Parteneriate cu scolile ar permite integrarea blogu-
rilor in procesul de invatamant si ar facilita utilizarea
acestora ca instrument didactic.

* Sustinere financiara, pentru a sustine dezvoltarea si
promovarea blogurilor dedicate educatiei axiologice
a adolescentilor.
in concluzie: Educatia axiologica a adolescentilor

reprezinta o investitie 1n viitorul societatii. Promovarea

valorilor prin intermediul instrumentelor digitale pentru
adolescenti nu este doar o necesitate, ci si 0 oportunitate
de a forma o generatie bine informata, responsabila si
implicatd activ in societate. Tehnologia, atunci cand
este utilizatd inteligent si responsabil, poate fi un aliat
puternic in educarea tinerilor si iIn promovarea unor
valori care contribuie la dezvoltarea durabila a societatii.

Blogurile pot fi un instrument valoros 1n acest proces,

oferind adolescentilor ocazia de a se informa, de a-si

dezvolta gandirea critica si de a-si forma un sistem de
valori propriu. Cu toate acestea, este necesara o impli-
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care mai mare din partea tuturor actorilor angajati in
educatie pentru a valorifica pe deplin potentialul acestor
instrumente digitale.
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Specificul psihopedagogic al
evaluarii informatizate

CZU 37.091:004 | doi.org/10.5281/zenodo.14965257

Rezumat: Evaluarea informatizatd este o metoda de ma-
surare, apreciere si control al rezultatelor scolare realizata
cu ajutorul calculatorului. In articol se analizeaza specificul
psihopedagogic al evaluarii informatizate in baza unui
chestionar completat de 120 de respondenti, clasificati dupa
vdrsta si nivelul de scolarizare. Sunt discutate rezultatele
obtinute referitor la perceptia de catre cadrele didactice a
conceptului, scopului, obiectului si dificultatii etapelor de

evaluare informatizatd. Se examineaza in mod special perceptia importantei evaludrii informatizate ca metoda de formare
a cunostintelor si elaborarea unui model de evaluare informatizatd, in care se va tine cont de dinamica cercetarilor de
la testele docimologice la analiza inteligentd a rezultatelor invatarii elevilor in diverse medii de invatare. Se conchide
cd evaluarea informatizatd poate imbunatati semnificativ calitatea procesului instructiv-educativ, dacd se va tine cont de
aspectele psihopedagogice in formarea competentelor metacognitive.

Cuvinte-cheie: evaluare informatizatd, evaluare formativa, evaluare sumativd, strategii de invdtare cu succes, psihopeda-
gogie, motivatia elevilor, tehnologii digitale in educatie.

Abstract: Computerized assessment is a computer-assisted method of measuring, assessing and controlling school performance.
In this article we analyze the psycho-pedagogical specifics of computerized assessment on the basis of a questionnaire completed
by 120 respondents, categorized by age and level of schooling. The results obtained, regarding teachers’perception of the concept,
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purpose, object and difficulty of computerized assessment stages, are discussed. Special emphasis is given to the perception of the

importance of computerized assessment as a method of knowledge formation and to the development of a model of computerized

assessment that will take into account the dynamics of research from docimological tests to intelligent analysis of student learning

outcomes in a variety of learning environments. It is concluded that computerized assessment can significantly improve the quality of

the instructional-educational process, if psycho-pedagogical aspects in the formation of metacognitive skills are taken into account.

Keywords: computerized assessment, formative assessment, summative assessment, successful learning strategies, psy-

cho-pedagogy, student motivation, digital technologies in education.

Evaluarea informatizata este o metoda de acu-
mulare a rezultatelor nvatarii prin teste, chestionare,
examinari etc., realizata prin intermediul instrumentelor
digitale [12]. In cazul in care evaluarea este efectuati
prin tehnologii digitale, metoda este denumita evaluare
digitala (engl. digital assessment), evaluare electronica
(engl. e-assessment), evaluare pe ecran (engl. on-screen
assessment), testare pe calculator (engl. computer-ba-
sed testing), evaluarea asistata de calculator (engl.
computer-assisted assessment/computer aided assess-
ment), evaluarea imbunatatita de tehnologie (engl.
technology-enhanced assessment), evaluarea bazata
pe tehnologie (engl. technology-enabled assessment),
examen digital (engl. digital exam) [15] si altele.

Evaluarea poate fi realizatd individual, in grup,
cooperativ sau colaborativ. Strategiile de evaluare se
clasifica in: strategii de evaluare a invatarii; strategii de
evaluare ca Invatare; strategii de evaluare a Invatarii prin
monitorizarea progresului academic [13].

Din perspectiva designului metasistemic al invatarii,
evaluarea informatizata este realizata in medii de inva-
tare centrate pe profesor sau/si pe educabil. ”Evaluarea
drept control se bazeaza pe strategiile centrate pe profe-
sor, iar evaluarea ca masurare si control — pe strategiile
centrate pe elev” [14], aspect remarcat in literatura de
specialitate ca schimb de paradigma. in acest context,
un rol important se acorda tehnicilor de evaluare a abi-
litatilor de gandire de ordin superior, in special evaluarii
digitale formative si sumative [1, pp. 156-157].

in Republica Moldova, evaluarea informatizata este
studiata la nivel de: a) implementare larga a tehnologiilor
de informare si comunicare (TIC) in educatie [9]; for-
mare a competentelor profesionale ale cadrelor didactice
[6]; metodologie a utilizarii TIC 1n Tnvatamantul superior
[7]; impactul TIC asupra studierii unor discipline scolare
siuniversitare [8; 4] s.a. Tematica proiectarii didactice a
evaluarii informatizate este studiatd din perspectiva con-
struirii testului sumativ, evaluarea fiind definita ca ,,un
proces complex de comparare a rezultatelor activitatii
instructiv-educative cu obiectivele planificate (evaluarea
calitatii), cu resursele utilizate (evaluarea exigentei) sau
cu rezultatele anterioare (evaluarea progresului)” [2].

In continuare vom prezenta aspectele psihopedagogi-
ce din perspectiva perceptiei de catre cadrele didactice a
definitiei, specificului, scopului, actualitatii, importantei
si modelului evaluarii informatizate.

METODA CERCETARII

Metoda de cercetare consta in studiul opiniei cadrelor
didactice in baza chestionarului Studiul specificului psi-
hopedagogic al evaluarii informatizate, prin colectarea
online a datelor si analiza reflectiva a rezultatelor obti-
nute. Chestionarul a fost realizat online prin intermediul
Google Forms. Scopul acestuia este de a studia raspun-
surile respondentilor referitor la cunoasterea definitiei,
complexitatii, scopului, obiectului, importantei si nece-
sitatii unui model al evaluarii informatizate. Obiectivul
specific al chestionarului este colectarea de date privind
necesitatea unui model al evaluarii informatizate, funda-
mentat pe principii si norme psihopedagogice.

Chestionarul este structurat in doua parti: prima in-
clude intrebari generale (varsta, nivelul de scolarizare),
iar a doua — intrebari de opinie. Indicatorul statistic ,,var-
sta respondentilor” este structurat in patru categorii: a)
20-30 de ani, b) 31-40 de ani, ¢) 41-50 de ani si d) >50 de
ani, iar ,,nivelul de scolarizare” in: a) colegiu, b) liceu, ¢)
gimnaziu si d) universitate. Structurarea respondentilor
dupa varsta si nivel de scolarizare oferd o perspectiva
clara asupra deosebirilor in perceptia cadrelor didactice
privind actualitatea, importanta si amploarea evaluarii
informatizate, constituind fundamentul psihopedagogic
al modelului evaluarii informatizate. Din aceasta per-
spectiva, analiza descriptiva a indicatorilor statistici a
fost realizata prin identificarea si analiza raspunsurilor
respondentilor din aceeasi categorie de varsta.

REZULTATELE CERCETARII

Particularitatile respondentilor. La chestionarul on-
line au participat 120 de respondenti, dintre care 45% se
incadreaza in categoria de varsta 41-50 de ani, 28% au
mai mult de 50 de ani, iar 20% — 31-40 de ani.

Referitor la nivelul de scolarizare (gimnaziu, liceu,
colegiu, universitate), majoritatea respondentilor au studii
universitare, indiferent de categoria de varsta (Diagrama 1).

Diagrama 1. Nivelul de scolarizare

/ W universitate
100 [
s 4 1 * colegiu

0

20-30 ani 31-40ani 41-50ani >51ani liceu
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Conceptul de evaluare informatizata. Evaluarea informatizata este o metoda care reprezinta schimbarea de
paradigma in evaluarea competentelor elevilor. in cadrul acesteia sunt utilizate platforme si sisteme informatice,
software educational si algoritmi inteligenti de evaluare, pentru a colecta, analiza si interpreta datele obtinute in
urma examinarilor. Itemii propusi in chestionar au fost elaborati in baza reflectiei autorului asupra definitiilor din
literatura stiintifica, dupa cum urmeaza:

e procesul prin care se obtin si se furnizeaza informatii utile, in vederea adoptarii unor decizii de imbunatatire a

randamentului scolar;

* procesul de masurare si apreciere a rezultatelor sistemului de invatamant, a eficientei resurselor, in vederea
compararii rezultatelor cu obiectivele propuse si Intreprinderii unor pasi de ameliorare;

e procesul de comparare a rezultatelor instructiv-educative cu obiectivele planificate si cu resursele utilizate;

* actul didactic complex care asigurd evidentierea cantitatii si calitatii cunostintelor dobandite si in care se
stabileste valoarea, nivelul, performantele si eficienta acestora prin oferire de solutii pentru perfectionarea
proceselor de predare-invitare-evaluare;

* metoda care vizeaza eficienta Invatamantului prin prisma raportului dintre obiectivele proiectate si rezultatele
obtinute de catre elevi in activitatea de invatare;

* totalitatea activitatilor prin care se colecteaza, organizeaza si interpreteaza datele obtinute in urma aplicarii
instrumentelor de masurare, in scopul emiterii unei judecati de valoare pe care se bazeaza o anumita decizie
in plan educational;

* actiunea care presupune colectarea datelor, prelucrarea si interpretarea lor si care necesitd demersuri si
atitudini axiologice ce decurg din nevoia de a influenta, a ameliora si a reglementa procesele evaluate;

* metoda de evaluare cu ajutorul calculatorului.

Raspunsurile respondentilor dupa sintagmele alese ne ajuta sa cercetam nivelul de intelegere a conceptului de
evaluare informatizatda si sa constatam perceptia diferita a metodei, amplorii si importantei acesteia dupa categoriile
de varsta (Diagrama 2).

)0 - 30 ani 31-40ani essw4]1-50ani es—>5]ani

Diagrama 2. Definitia evaludrii
informatizate

proces de colectare a datelor

Majoritatea respondentilor, 42 din
120, au ales sintagma “metoda de eva-
luare cu ajutorul calculatorului”, cea
mai mare ratd — 23 de respondenti —
fac parte din categoria de varsta 41-50
de ani, iar 13 au varsta mai mare de 51
de ani, ceea ce, dupa parerea noastra,
demonstreaza ca respondentii au o
experienta vasta in aplicarea metodei,
mai des utilizeaza definitia clasica a
acesteia. Metoda le permite verifica- metoda de eficientare a
rea rapida a rezultatelor, oferirea unui nEEmDtE
feedback individual si analiza rezultatelor in baza de feedback.

Alegerile respondentilor de 20-30 de ani s-au divizat in cateva variante. Varietatea de optiuni ne permite sa con-
chidem ca tinerii au putina experienta in proiectarea didactica, baza teoretica este in proces de dezvoltare, dar ei sunt
mai flexibili in aplicarea tehnologiilor digitale inovative pentru evaluarea cunostintelor si competentelor si pentru
formarea competentelor cu ajutorul evaluarii.

Cea mai dificila etapa a evaludrii scolare. Cele trei etape ale evaluarii scolare — interpretarea, aprecierea si
notarea rezultatelor — sunt interdependente si esentiale pentru a oferi o imagine completa asupra performantei elevilor.
Fiecare etapa presupune provocari specifice, iar utilizarea instrumentelor informatizate poate contribui la o evaluare
mai precisa si obiectiva, daca este implementata corect si contextualizatd corespunzator. Parerile respondentilor
privind cea mai dificild etapd a evaludrii scolare cu ajutorul calculatorului s-au impartit dupa categoriile de varsta
(Diagrama 3). 42,5% din respondenti, dintre care 21 au 41-50 de ani, 17 — mai mult de 51 de ani, considera ca interpre-
tarea rezultatelor este cea mai dificila etapa in evaluarea scolara. Rezultatul dat poate fi legat de competenta digitala si
gradul de aplicare a softurilor educationale de evaluare. Pentru tinerii respondenti, 20-30 de ani, notarea rezultatelor nu
este o problema, insa aprecierea si interpretarea poate fi influentatd de experienta de munca mica.

metoda de evaluare cu ajutors

. proces de compare a rezultatelor
calculatorului

proces de analiza a

actiune formativa .
! performantei scolare

act didactic complex care
asigura perfectionarea
predarii-invatarii

totalitatea activitatilor pentru a
emite judecati de valoare
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Diagrama 3. Cea mai dificila etapa a eva-

o espmintrepretarea rezultatelor - esimaprecierea rezultatelor ~ esmnotarea rezultatelor
luarii scolare

20-30ani

Scopul evaluarii informatizate. Evaluarea in-
formatizata este un instrument esential in educatie,
contribuind la modernizarea procesului de inva-
tare si evaluare. Pentru analiza scopului evaluarii
informatizate, a fost propusa intrebarea: ’Sunteti
de acord cu ideea ca prin evaluarea informatizata
nu se urmdareste doar constatarea/fixarea activitatii 41-50 ani
educative, dar si individualizarea traseului de dez-
voltare cognitiva, afectiva si psihomotrica?”’. Respondentii urmau sa selecteze intre raspunsurile Da si Nu (Diagrama 4).

Diagrama 4. Scopul evaluarii informa-
tizate

53

Graficul arata o uniformitate remarcabila 33
intre raspunsurile diferitelor grupe de varsta, 22 l w2 m
ceea ce indica o distributie uniforma a percep- 7 4 l 1 l
tiei asupra evaluarii informatizate: evaluarea P
informatizata este nu doar un instrument de 20-30ani  31-40 ani 41-50 ani > 51 ani
masurare a cunostintelor si competentelor, dar
si un mijloc esential pentru dezvoltarea individuala a elevilor. Un numar foarte mic de respondenti, 4% (5 persoane), nu
sunt de acord cu aceasta idee. Dupa noi, cauza poate fi o intelegere incompleta a potentialului evaluarii informatizate sau
aplicarea slaba a aplicatiilor digitale in procesul de evaluare.

Obiectul evaludrii informatizate. Evaluarea informatizatd, ca metoda de masurare, apreciere si control al
rezultatelor scolare, are drept obiect de cercetare analiza mai mult sau mai putin inteligenta a rezultatelor scolare.
Perceptia respondentilor in legaturd cu acest aspect poate varia in functie de varsta si experienta profesionala. Pentru
a elucida acest aspect, a fost propusa intrebarea: ’Sunteti de acord cu ideea ca obiectul evaludrii informatizate este
analiza rezultatelor scolare?” si doua variante de raspuns: Da si Nu (Diagrama 5).

Diagrama 5. Obiectul evaluarii informatizate

Majoritatea respondentilor, indiferent
de varsta, considera ca obiectul evaluarii
informatizate este analiza rezultatelor scolare.
Acest fapt sugereaza o perceptie predetermi-
natd a evaludrii informatizate ca instrument
de masurare a performantelor academice. Un
procent nesemnificativ (in special in grupul de 41-50 de ani) a raspuns ,,nu” (13 persoane). In opinia noastra, aceste per-
soane considera ca evaluarea informatizata nu se limiteaza la analiza rezultatelor scolare, ea poate include si oferirea de
alte oportunitati, cum ar fi formarea/dezvoltarea competentelor generale, evaluarea ca invatare, evaluarea pentru invatare.

Rezultatul obtinut evidentiaza o opinie predominanta in societatea scolara, conform careia obiectul evaluarii infor-
matizate este analiza rezultatelor scolare. Totusi, raspunsurile negative sugereaza ca unii respondenti au o perspectiva
mai larga asupra amplorii evaludrii informatizate, considerand-o un instrument multiaspectual si multifunctional, cu
roluri mai extinse in procesul educational. Diversitatea de opinii subliniaza importanta proiectarii, clarificarii si dez-
voltarii unui model holistic de evaluare informatizata.

Tipurile de evaluare informatizati. In contextul educational actual, evaluarea informatizata a devenit un in-
strument esential pentru monitorizarea progresului elevilor si imbunatatirea procesului de invatare. Pentru a analiza
perceptia respondentilor privind tipurile de evaluare informatizata, chestionarul a inclus intrebarea: ,,Cum credeti,
ce este evaluarea informatizata?”, iar respondentii au avut posibilitatea sa selecteze din patru tipuri principale de
evaluare informatizata: evaluare formativa, evaluare sumativa, evaluare de diagnostic si autoevaluare (Diagrama
6). Fiecare tip are un rol distinct in procesul educational si poate influenta semnificativ modul in care sunt masurate
si dezvoltate competentele elevilor.

20-30 ani 31-40 ani 41-50 ani >51ani
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Evaluarea formativa este cea mai des mentionatd, in special de respondentii din categoria de varsta 41-50 de ani
(24 de raspunsuri). Dupa parerea noastra, respondentii din aceasta categorie de varsta percep evaluarea informatizata
ca pe un instrument de invatare continua, care ofera feedback si sprijind dezvoltarea competentelor in timp real. Din
grupul de varsta 20-30 de ani, doar 4 persoane au identificat evaluarea formativa. Din punctul nostru de vedere, acest
fapt indica o experienta pedagogica inca in formare sau o intelegere diferita a fundamentelor psihopedagogice.

Diagrama 6. Tipurile de evaluare informa- mformativa ®sumativa B de diagnostic M autoevaluare
tizatd

Evaluarea sumativa a fost mentionata de un
numar mai mic de respondenti, nsa este constanta 1
in toate categoriile (cea mai mare fiind 1n grupul
>51 de ani, cu 11 raspunsuri), ceea ce ne indica
faptul ca evaluarea sumativa este perceputa ca
avand un rol important in cuantificarea rezultatelor finale, dar mai putin importanta decét evaluarea formativa. Totusi,
nu putem neglija actualitatea, rolul si amploarea evaludrii sumative in/prin intermediul mediului digital [14; 15].

Evaluarea de diagnostic este perceputa ca un tip relevant de evaluare, mai ales in grupul de 41-50 de ani (12
raspunsuri). Evaluarea de acest tip este utilizata pentru a identifica nivelul initial de cunostinte sau pentru a detecta
lacunele in invatare, fiind un element esential in planificarea individualizatd a educatiei.

Autoevaluarea este mentionatd mai des de respondentii din grupul de 31-40 de ani (5 raspunsuri) si41-50 de ani (9
raspunsuri). Autoevaluarea reflectd accentul pus pe responsabilizarea elevilor/studentilor in propriul proces de invatare.

Importanta unui model al evaludrii informatizate pentru cadrele didactice. Evaluarea informatizata a deve-
nit un instrument esential in educatia moderna, iar adoptarea unui model bine structurat de utilizare a acesteia este
cruciala pentru cadrele didactice. In cadrul unui sistem educational digitalizat, profesorii se confrunta cu provocari
legate de implementarea unor strategii eficiente de evaluare a elevilor. Un model solid al evaluarii informatizate
poate oferi numeroase beneficii, atat pentru profesori, cat si pentru elevi (Diagrama 7).

20-30 ani 31-40 ani 41-50 ani >51 ani

35

Diagrama 7. Importanta modelului 0
2 m>51ani
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portanta elabordrii unui model al | ®
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evaludrii informatizate. Respondentii MPORTANT MPORTANT

cu varsta de peste 50 de ani sunt cei
care considera cel mai mult ca elaborarea unui model este ,,foarte important(d)”. Acest grup de varsta a avut cele
mai mari scoruri, urmat de grupul de varsta 41-50 de ani. Grupul de 31-40 de ani este prezent in mod semnificativ
la categoria ,,important”, dar si in urmatoarele categorii, indicand un interes mare, dar mai moderat in comparatie cu
alte grupuri. Raspunsurile grupului de 20-30 de ani denotd ca membrii sai considera mai putin importantd elaborarea
unui model fundamentat pe realizarile recente, insd majoritatea opteaza pentru ,,important” si ,,foarte important”.

Importanta evaludrii informatizate pentru rezultate garantate ale invatari. Evaluarea informatizata este un é
instrument important in procesul instructiv-educativ, avand un impact semnificativ asupra obtinerii unor rezultate o
garantate ale invatarii. Analizand perceptiile respondentilor pe baza intrebarii: ,,Cum credeti, evaluarea informati- g
zata este importanta pentru a obtine rezultate garantate ale Invatarii?” si a doud variante de raspunsuri, putem trage =
concluziile corespunzatoare (Diagrama 8). N

-

Diagrama 8. Importanta evaluarii informatizate pentru rezultate garantate ale invatarii g

Majoritatea respondentilor, 96%, c;
indiferent de varsta, considera ca 5
evaluarea informatizata joaca un rol g 3 mDs = Nu g
esential in garantarea rezultatelor o
invatarii. Grupurile de varsta 31-40 §
de ani §1 > 51 de ani Sunt Cele mai 20-30ani 31-40 ani 41-50 ani >51ani a
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increzatoare in eficienta evaluarii informatizate pentru obtinerea de rezultate sigure si de calitate. Dupa noi, aceste
grupuri sunt constiente de impactul tehnologiei in educatie, fiind mai familiarizate cu aplicatiile educationale moderne.
Si grupul de 31-40 de ani are o opinie favorabila fatd de evaluarea informatizatd. Aceasta categorie “alege” echilibrul
intre traditie si tehnologie, fiindca multi dintre membrii ei sunt deja implicati activ in procesul educational si cunosc
atat metodele traditionale, cat si pe cele digitale. Grupul de 20-30 de ani prezinta cel mai mic numar de persoane care
considera evaluarea informatizata ca fiind vitala pentru garantarea rezultatelor. Acest fapt poate indica un scepticism mai
mare in randul tinerelor cadre didactice, care, desi sunt familiarizate cu tehnologia, ar putea sa nu aiba inca suficiente
experiente directe sau de formare care sd sustina convingerea lor asupra importantei acesteia. Raspunsurile negative
sunt mai putine (5 respondenti), iar cele mai multe provin din grupul de varsta 31-40 de ani, ceea ce sugereaza ca,
in pofida familiaritatii cu tehnologia, exista Inca reticenta fatd de aplicarea pe scara largd a evaluarii informatizate.
in concluzie: in contextul actual, exista o tendinta tot mai pronuntata catre inovatii educationale, iar evaluarea
informatizata are un rol esential in acest proces. Implementarea unui model bine fundamentat de evaluare infor-
matizatd poate contribui semnificativ la crearea unui cadru coerent si eficient pentru evaluarea performantelor
elevilor. Un astfel de model poate facilita masurarea competentelor, dar si monitorizarea progresului individual,
oferind o perspectiva detaliatd asupra dezvoltarii cognitive, afective si psihomotorii a fiecarui elev. Conform
raspunsurilor, un numar considerabil de respondenti (in special din grupurile de varstd mai mari) subliniaza
importanta fundamentarii evaluarii informatizate pe principii psihopedagogice care sa tind cont de dezvoltarea
cognitiva, afectiva si sociald a elevilor. Evaluarea informatizata ar trebui sa fie un mijloc tehnic de masurare a
performantelor, dar si sa sprijine un proces educational holistic, favorizand invatarea continua si motivatia elevilor.
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Reactualizarea teoriilor

privind prevenirea si
diminuarea bullyingului in
institutiile de invataméant
CZU 37.015 | doi.org/10.5281/zenodo.14965126

Toana-Corina GEORGESCU . ) B .
Rezumat: In ultimele decenii, se constatd o preocupare

sporitd pentru cercetarea bullyingului, in genere, si in insti-

doctorandd, Universitatea de Stat din Moldova

tutiile de invatamant, in special. Cercetdrile se axeaza pe trei
dimensiuni: argumentarea noilor abordari si teorii ale preve-
nirii §i gestionarii bullyingului in scoald, dezvoltarea teoriilor existente si aplicarea praxiologica a teoriilor si abordarilor de
prevenire si gestionare a bullyingului in scoald. Constatam cd existd o discrepanta intre cadrul valoric al teoriilor respective
si cadrul practic de aplicare a acestora, de construire a unor metodologii eficiente de prevenire si gestionare a bullyingului
in scoald. Exista mai multe teorii in acest sens fundamentate din diferite perspective: psihologica, sociala, pedagogica etc.
Accentul se pune pe clasificarea acestor categorii si valorificarea orientarilor/prevederilor lor in structurarea unor metodolo-
gii posibile de prevenire, diminuare si gestionare a bullyingului in institutiile de tip liceal. In acest context, se propun céteva
strategii educationale cu implicarea familiei, scolii si comunitatii.

Cuvinte-cheie: bullying, criminalitate, prevenire a bullyingului, diminuare a bullyingului, comportamentul agresiv, familie,
scoald, comunitate, violentd.

Abstract: In recent decades, there has been an increased concern for research on bullying in general and in educational
institutions in particular. Research focuses on three dimensions: the argumentation of new approaches and theories of preven-
ting and managing bullying in school, the development of existing theories and the praxiological application of theories and
approaches to preventing and managing bullying in school. We find that there is a discrepancy between the value framework of
the respective theories and the practical framework for their application, for building effective methodologies for preventing and
managing bullying in school. It is worth mentioning that there are several theories in this regard based on different perspectives:
psychological, social, pedagogical, etc. The emphasis is on classifying these categories and capitalizing on their guidelines/
provisions in structuring possible methodologies for preventing, reducing and managing bullying in high school institutions. In
this context, several educational strategies are proposed with the involvement of the family, school and community.

Keywords: bullying, crime, bullying prevention, bullying reduction, aggressive behavior, family, school, community, violence.

Analiza diferitelor abordari ale violentei scolare, a tipurilor acesteia reprezinta o modalitate de stabilire a unui
cadru de referinta al prevenirii si gestionarii bullyingului in institutiile de invatamant. Specialistii (psihologi, pe-
dagogi, sociologi, psihopedagogi etc.) au diverse puncte de vedere asupra sensului notiunii bullying sau violenta
scolara, care des sunt abordate ca sinonime. Se inregistreaza o incercare din partea acestora de a clasifica agresiunca
cu referire la comportamentul deviant, perturbator, indezirabil social, dar si a defini in mod unitar violenta, inclusiv
violenta de tip bullying, ceea ce reprezinta o mare dificultate, din cauza complexitatii fenomenului si a multiplelor
forme de manifestare. Majoritatea specialistilor insista ca la definirea agresivitatii trebuie de luat in calcul atat actul
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agresiv in sine, cat si intuitia de a savarsi acest act. Anume din aceasta perspectiva cercetatorul Baron (1977) a definit
agresivitatea ca ,,orice act ce are intentia de a producere un prejudiciu tintei vitale” [4]. Cercetatorul Niculau sustine
ca, raportat la scopul urmarit, unele acte agresive sunt orientate in directia producerii ,,unui rau altei persoane, pe
cand alte acte agresive sunt concentrate catre demonstrarea puterii agresorului sau a masculinitatii” [11].

DOCUMENTARI ASUPRA FENOMENULUI BULLYING

Bullyingul este una dintre cele mai complexe forme de comportament agresiv si de violenta. Acesta este
caracterizat ca fiind un comportament agresiv, intentionat, menit sa provoace suferinta, care implica intot-
deauna un dezechilibru de putere si tarie intre agresor si victima si se manifesta repetitiv, regulat, intr-un grup
de copii [2].

in literatura de specialitate, bullyingul este definit ca: formd de agresivitate (Dodge, 1991; Olweus, 1993); forma
de violenta (Roland, 1989), forma de opresiune (Rigby, 2007; Craig si Pepler, 2007) sau proces de grup in care elevii
sunt implicati in initierea, exacerbarea, Intretinerea si, uneori, reconcilierea comportamentului agresiv (Harrison, 2015).
Retinem definitia formulata de Craig si Pepler (2007): bullyingul este ,,o forma repetata de agresiune, fizica sau verbala,
directionata catre o persoana sau un grup de persoane, in care exista o diferentd de putere”.

Bullyingul se configureaza cu ajutorul unor note caracteristice: are caracter sistematic i este realizat in mod
repetat (Besag, 1993; Batsche si Knoff, 1994); este exercitat pe o perioadda mai lunga de timp (Roland, 1989; Hazier
& Hoover, 1993); are drept scop fie de a face rau in mod nejustificat (Olweus, 1994, 1999; Rigby, 2002, 2007), fie
de a provoca o placere, o satisfactie (Rigby, 2007), fie de a obtine un castig de imagine sau prestigiu (dominantd,
putere, status) sau chiar bunuri (Espelage si Swearer, 2003).

Tabelul 1. Definitii ale conceptului de bullying
Autori Definitii

Dan Olweus [12] Bullyingul este comportamentul agresiv intentionat, repetat, care impune un dezechilibru
de putere si creeaza o atmosfera de frica, intimidare si suferinta emotionala.

Centrul National pentru prevenirea | Bullyingul este utilizarea repetatd a puterii sau a fortei (verbala, fizica sau de alta

bullyingului naturd) de catre una sau mai multe persoane pentru a intimida, rani, discredita sau
executa pe altcineva.
Organizatia Mondiala a Sanatatii Bullyingul este comportamentul negativ intentionat si repetat care cauzeazd daune

emotionale, fizice sau sociale unei persoane sau grup de persoane care nu se pot apara
in mod adecvat impotriva acestui comportament.

Asociatia Americana de Psihologie | Bullyingul este un comportament negativ deliberat intentionat si repetat care implica
o putere asupra altei persoane mai vulnerabile si care cauzeaza suferintd emotionala

sau fizicd.
Platforma Guvernului American Bullyingul este un comportament agresiv si repetat care implica un dezechilibru de
pentru combaterea bullyingului putere si creeazd un mediu ostil si intimidant pentru persoana vizata.

StopBullying.gov

In viziunea noastra, bullyingul poate fi definit si ca un act de exprimare si exteriorizare a unei stiri prin care
elevul vrea sa fie ,,vazut” de scoald, de familie, de comunitate. Se previne prin dragoste, opusul agresivitatii, ca
antidot al violentei.

Bullyingul reprezinta un fenomen social complex si distructiv, cu consecinte devastatoare asupra elevilor din
institutiile de invatamant liceal. Este definit ca fiind comportamentul agresiv, intentionat §i repetat, care implica
un dezechilibru de putere intre agresor si victima. Acest comportament se poate manifesta sub forma intimidarii,
hartuirii, excluderii sociale sau violentei fizice ori verbale.

Impactul bullyingului asupra elevilor este profund si poate avea consecinte pe termen lung. Victimele pot suferi
de stres cronic, anxietate, depresie si scaderea stimei de sine. De asemenea, pot aparea probleme ca: absenteism si
chiar ganduri suicidale. Agresorii pot dezvolta comportamente antisociale si violente in viitor §i pot experimenta
dificultati in relatiile interpersonale.

Prevenirea si diminuarea bullyingului in institutiile de Invatamant liceal reprezintd o prioritate esentiala. Un
mediu scolar sigur, incluziv si respectuos este fundamental pentru dezvoltarea armonioasa si academica a elevilor.
Prin abordarea comprehensiva a bullyingului, putem crea un climat in care fiecare elev se simte in siguranta, res-
pectat si sprijinit In procesul de invatare.

Abordarea comprehensiva a bullyingului si a modalitétilor de prevenire si gestionare a acestui fenomen implica
valorificarea mai multor teorii si abordari.

REACTUALIZAREA TEORIILOR PRIVIND PREVENIREA S| DIMINUAREA BULLYINGULUI IN
INSTITUTIILE DE INVATAMANT
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TEORII ALE BULLYINGULUI S$I A PREVENIRII
SI GESTIONARII ACESTUI FENOMEN

Etimologia bullyingului este studiata din diferite
perspective: psihologica, sociala, pedagogica etc.,
generand aparitia mai multor teorii si conceptii asupra
fenomenului. Conventional, aceste teorii si conceptii
pot fi structurate in psihologice, sociale, pedagogice
etc. Conceptiile si tehnicile care vor fi analizate sunt
foarte greu de plasat intr-o categorie, deoarece ele fun-
damenteaza bullyingul din diferite puncte de vedere, in
contextul mai multor factori.

Din teoriile preponderent psihologice fac parte:
teoria atasamentului, teoria modelarii comportamen-
tului, teoria frustrare-agresivitate, teoria controlului
impulsurilor, teoria dispozitionald, teoria instinctuala
a bullyingului.

Din teoriile sociale/psihosociale fac parte: teoria so-
cializdrii, teoria invatarii sociale, teoria justitiei sociale,
teoria ecologica.

Din teoriile pedagogice fac parte: teoria dezvoltarii
morale, teoriile cognitive si de invitare, teoriile de for-
mare a atitudinilor etc.

In caracterizarea noastri a teoriilor cu referire la
bullying ne vom axa pe cele mai complexe si pe posi-
bilele modalitati de transfer al acestora in zona meto-
dologica si praxiologica. Mentiondm: complexitatea si
diversitatea teoriilor, pe de o parte, asigura un cadru de
referintd pentru a cerceta problema bullyingului, iar pe
de alta parte, face dificil acest proces.

Din grupul teoriilor psihologice, evidentiem:

* Teoriile instinctuale ale agresivitatii: teoria psiha-
nalitica si teoria ecologica. Din punctul de vedere al
psihanalizei, agresivitatea presupune reglare interna a
individului, agresivitatea deriva din acumularea unei
energii pulsionale, care creeaza o presiune psihica ce
duce la actiuni nonconstructive. Etologia sustine ca
agresivitatea este un comportament innascut si are
functia de a asigura viata sociala si evolutia speciei.

* Teoria atasamentului. Reprezentantii acesteia — John
Bocelby, Mary Ainsworth, Mary Main — evidentiaza
importanta relatiilor de atasament sigure intre parinti
si copii. Climatul psihologic familial sanatos (sprijin
emotional, comunicare deschisa etc.) poate contribui
la educarea unei personalitati integre, reducand riscul
de a deveni agresor sau victima.

* Teoria frustrare-agresivitate. Reprezentantii acestei te-
orii— Dollard, Dool, Miller — considera ca agresivitatea
este un raspuns la frustrare, ,.frustrare-agresiune”. Cu
alte cuvinte, intre frustrare si comportamentul agresiv
exista o relatie cauzala [9].

e Teoria dispozitionald. Aceasta teorie poate fi ca-
racterizata ca una psihoeducationala, deoarece se
concentreaza asupra caracteristicilor individuale ale
persoanei si este orientata nu numai asupra remodelarii,

a comportamentului elevilor, in cazul dat, dar si asupra
schimbarii atitudinii adultilor, fiind importante in spri-
jinirea elevilor implicati in agresiune sau victimizare.

Din categoria teoriilor sociale, evidentiem:

* Teoria socializarii sau a invatarii sociale a lui Albert
Bandura. Agresivitatea, in viziunea autorului, este
un comportament social invatat. Comportamentul
agresiv se invata prin mai multe modalitati: direct prin
recompensarea sau pedepsirea unor comportamente,
dar si prin observarea unor modele de conduita, in
primul rand — al adultilor. Astfel, In cadrul prevenirii
si diminudrii agresivitatii se pot aborda modelele de
comportament pozitive si se poate promova empatia,
cooperarea si respectul in randul elevilor [3].

 Teoria justitiei sociale, reprezentata de Tajfel si Tur-
ner, se concentreaza asupra proceselor sociale prin
care oamenii impart resursele si atribuie recompense
si pedepse intr-un mod just. In cadrul agresivitatii,
inclusiv de tip bullying, aceasta teorie se aplica pentru
a examina perceptiile elevilor cu privire la distributia
echitabild a puterii si a resurselor in scoala si pentru
a identifica eventualele inechitati care pot genera
comportamentul agresiv. Este vorba de provocarea
unui climat scolar just si egalitar.

Din categoria teoriilor pedagogice, vom pune ac-
centul pe:

* Teoria dezvoltarii morale, reprezentata de Kuheberg.
Aceasta teorie se centreaza pe dezvoltarea morala a
individului si oferd deschideri asupra modului 1n care
elevii isi dezvolta atitudini morale si etice.

e Teoriile invatarii, potrivit carora comportamentul
agresiv este un comportament achizitionat prin in-
termediul unor mecanisme, precum invatarea prin
imitatie si observatie. Totodata, teoriile Invatarii
reprezintd si mecanismul de prevenire si diminuare
a agresivitatii elevilor, prin organizarea si interiori-
zarea cunostintelor morale si formarea atitudinilor
respective.

* Teoriile cognitive: accentul se pune pe procese cog-
nitive Inserate intre stimuli si comportamentul indi-
vidului. In acest context, Zilman afirma ca individul
are capacitatea de a mobiliza procese cognitive com-
plexe pentru aprecierea circumstantelor situationale
si raspunsul comportamental in functie de nivelul de
exercitare neuropsihica.

Un loc aparte in structura teoriilor privind bullyin-
gul si diminuarea acestuia i apartine teoriei ecologice.
Aceasta scoate in relief influenta factorilor de mediu in
aparitia fenomenului. Ea sugereaza ca atat caracteristici-
le individuale, cat si factorii contextuali, cum ar fi fami-
lia, scoala si comunitatea, pot influenta comportamentul
agresiv. Teoria ecologica subliniaza importanta abordarii
comprehensive, care trebuie sa tina cont de multiplele
niveluri de influentd asupra bullyingului.

Cercetatorul Bronfenbrenner U. a dezvoltat teoria
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sistemelor ecologice pentru a explica modul in care
particularitatile psiho-individuale ale copilului si
mediul afecteaza cresterea si dezvoltarea acestuia,
in scopul intelegerii comportamentului agresiv. Mai
multi cercetatori se raporteaza la teoria sistemelor
ecologice a lui U. Bronfenbrenner, potrivit careia
copiii si adolescentii sunt influentati de interactiunile
lor cu mai multe procese care apar la diferite niveluri
de dezvoltare si in diferite contexte. Conform acestei
paradigme, agresivitatea este un fenomen ecologic,
rezultat al interactiunilor complexe dintre variabile-
le intra- si interindivid. Caracteristicile individuale
sunt influentate de varietatea contextului ecologic,
(mediul) incluzand colegii, familia, scoala si factorii
comunitari [6].

Aceste teorii nu acopera intregul spectru al aborda-
rilor fenomenului de agresivitate. Exista si alte teorii si
modele care pot fi aplicate in cadrul prevenirii, diminué-
rii si gestiondrii bullyingului in institutiile de Invatamant.

Pentru a preveni i diminua bullyingul in institutiile
de invatamant, este necesara o abordare integrata, care sa
implice atat factorii educationali, cat si pe cei sociali si
administrativi. [ata cateva strategii si interventii eficiente
care pot fi implementate:

1. Educatie si constientizare. Este important sa se
ofere elevilor si cadrelor didactice informatii despre
bullying, impactul sau negativ si strategii de pre-
venire. Sesiunile de educatie si constientizare pot
promova empatia, respectul si toleranta in randul
elevilor, reducénd incidenta bullyingului.

2. Dezvoltarea abilitatilor socioemotionale. Pro-
movarea abilitatilor de comunicare, rezolvare
a conflictelor si empatie poate contribui la pre-
venirea si diminuarea bullyingului. Elevii ar
trebui sa Invete sa-si exprime sentimentele in
mod constructiv si sa dezvolte relatii sanatoase
cu ceilalti colegi.

3. Implementarea politicii de toleranta zero fata de
bullying. Scolile ar trebui sa adopte politici clare
si ferme mpotriva bullyingului, asigurandu-se
ca fiecare caz este tratat in mod corespunzator si
ca exista consecinte pentru agresori. O astfel de
politica poate descuraja comportamentul agresiv
si poate crea un mediu sigur pentru toti elevii.

4. Supraveghere si interventie prompta. Cadrele
didactice si personalul scolar ar trebui sa fie vi-
gilente si sa monitorizeze atent comportamentul
elevilor. In cazul identificarii unor situatii de
bullying, interventia ar trebui sa fie prompta si
sd ofere sprijin atat agresorului, cat si victimei.

5. Colaborare cu parintii i comunitatea. Implica-
rea parintilor §i a comunitatii este esentiala in
prevenirea si diminuarea bullyingului. Scolile
ar trebui sa promoveze colaborarea si comuni-
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carea eficienta cu parintii, organizand intalniri si
evenimente care sa aduca impreuna toate partile
implicate.
CONCLUZII
Prevenirea si diminuarea bullyingului in instituti-
ile de invatdmant liceal necesita o abordare integrata,
care sa combine eforturile educationale, sociale si
administrative, intelegerea complexa a factorilor de
risc i de protectie, precum si aplicarea unor strategii
eficiente bazate pe teorii si cercetari relevante, pot
contribui la crearea unui mediu scolar sigur si sana-
tos pentru toti elevii. Prin educatie, congtientizare si
interventii prompte, putem reduce impactul negativ
al bullyingului si promova relatii respectuoase si
empatice in mediul scolar. Implementarea unui cadru
conceptual si praxiologic solid poate ajuta la creareca
unei culturi a respectului si a intelegerii reciproce
in scoala.
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in cadrul institutiilor scolare
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Rezumat: Articolul prezinta rezultatele unei cercetari

in domeniul participarii elevilor la procesele decizionale in

Maria BOB  cqdryl institutiei scolare. Pornind de la ideea cd scoala este
principalul actor care contribuie la incurajarea comporta-
e T ISR mentului participativ, se recomanda directii de implicare a

Ion Creangd din Chisindu elevului in procesele democratice din scoala care il vizeaza.

Cercetarea scoate in evidentd schimbarile obtinute ca rezultat
al prestarii unui program de formare/dezvoltare a competentei
elevilor de luare a deciziilor in cadrul institutiei scolare. In
rezultatul implementarii programului, se formuleaza directii de
actiune privind amplificarea participarii elevilor in procesul
decizional la nivel de institutie scolara.

Cuvinte-cheie: participare, stil de participare, nivel de
participare, comportament participativ, proces decizional.

Abstract: The article presents the results of research in the
. domain of student participation in decision-making processes
Natalia SEMENIUC in schools. Starting from the idea that the school is the main

actor that contributes to encouraging participatory behavior,

e e Pedagogicd de Stat directions for involving the student in the democratic processes
Tom Crecrmer! CHm Cdinti in the school that target him are recommended. The research
highlights the changes obtained as a result of providing a program for training/developing students’decision-making competence
in schools. As a result of the implementation of the program, directions of action are formulated regarding the amplification of
student participation in the decision-making process at school level.

Keywords: participation, participation style, level of participation, participatory behavior, decision-making process.

Promovarea participarii copiilor la procesele decizionale care 1i afecteaza este un concept important din dome-
niul drepturilor copiilor. Conform Conventiei Natiunilor Unite cu privire la drepturile copilului, copiii au dreptul la
opinii proprii si la participare in toate aspectele care ii afecteaza. Dreptul la participare semnifica dreptul acestora
de a-si exprima opiniile in toate problemele care i privesc si de a li se lua in considerare opiniile (tindndu-se seama
de varsta si de gradul de maturitate). Dreptul de participare reglementeaza implicarea copilului in deciziile care il
vizeaza, avand stransa legaturd cu dezvoltarea sa psihica si morala. S-a demonstrat experimental ca posibilitatea
participarii ii confera elevului sentimentul de incredere 1n sine, creeaza senzatia de a fi respectat, de valoare ca fiinta
umana, posibilitatea de a avea o opinie care sa fie exprimata si convingerea ca schimbarea este posibila.

in general, scoala de astazi incurajeaza comportamentul participativ al elevilor. De la ,,a invata” la ,,a invata sa
fii si sa devii”, ,,a invata sa convietuiesti”, adica pregatirea pentru a face fata situatiilor, pentru a le crea, dobandind
dorinta de angajare si actiune, de a interactiona satisfacator — toate acestea reprezinta finalitatile educatiei pentru
participare si democratie. Elevul trebuie sa invete a invata si sa devind, intr-o lume in continua devenire [6, p. 179].

Conform literaturii de specialitate [ 1; 2; 4; 5], implicarea elevilor in procesele decizionale din scoala este esentiala
pentru dezvoltarea unui mediu educational mai democratic, mai responsabil si mai motivant.

Cultura participarii elevilor in procesul decizional necesita [3]: deschidere si incredere din partea conducerii
scolii; formarea continud a cadrelor didactice pentru a sprijini participarea elevilor; accesibilitatea informatiilor
importante pentru elevi; un sistem clar de feedback si de evaluare a contributiilor elevilor; sprijin institutional
pentru proiectele initiate de elevi.

Conform cercetarilor [1; 7; 8; 9; 10], dacd elevii nu participa la procesele decizionale din scoald, pot aparea mai
multe efecte negative, atat la nivel individual (pentru elevi), cat si la nivelul Intregii comunitati scolare. Lipsa im-
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plicarii elevilor poate duce la o serie de consecinte care
afecteaza climatul educational, dezvoltarea personald a
elevilor si eficienta proceselor educationale:

1. Scaderea motivatiei si a sentimentului de apar-
tenentd. Elevii care nu isi pot exprima opinia in
ceea ce priveste deciziile care 1i afecteaza pot
ajunge sd se simtd mai putin motivati de a par-
ticipa activ la procesul educational. Participarea
la decizii le oferd un sentiment de apartenenta
la comunitatea scolara. Fara aceasta implicare,
elevii pot simti ca nu fac parte dintr-o echipa mai
mare $i ca nu conteaza n viata scolii.

2. Scaderea responsabilitatii si a implicarii. Daca
elevii nu sunt implicati in deciziile scolii, nu vor
invata sa isi asume responsabilitdti. De aseme-
nea, nu isi vor dezvolta abilitati de leadership,
care sunt esentiale pentru viitorul lor personal
si profesional. Elevii care nu sunt implicati in
procesele decizionale sunt mai putin dispusi sa
participe la activitati extracurriculare sau la pro-
iecte initiate de scoald. Aceasta poate conduce
la o viatd scolard mai monotona si mai putin
dinamica.

3. Decizii mai putin relevante pentru nevoile reale
ale elevilor. Fara aportul elevilor, deciziile luate
de profesori sau de conducerea scolii ar putea
sd nu raspunda in mod adecvat nevoilor reale
ale acestora. Fara implicarea elevilor, exista
riscul ca deciziile sd fie unidimensionale si sa
nu reflecte diversitatea de opinii si nevoile care
exista 1n scoald. Elevii au propria viziune despre
cum ar trebui sa fie procesul educativ si despre
ce elemente au putea Imbunatati acest proces.

4. Comunicarea ineficientd
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rea de probleme. Daca nu sunt implicati, acestia
vor avea mai putine oportunitati de a invita
cum sd ia decizii informate si cum sa gestioneze
responsabilitatile. Elevii care nu sunt Incurajati
sd participe la decizii pot intdmpina dificultati,
adaptandu-se la situatii ce necesitd o implicare
activa si o luare a deciziilor, atat in viata perso-
nala, cat si in cariera profesionala.
6. Cresterea riscului de tensiuni si conflicte. Lipsa
unui canal prin care elevii isi pot exprima opiniile
si participa activ in procesul decizional poate
duce la nemultumiri, care se pot manifesta sub
forma de comportament problematic, absenteism
sau conflicte intre elevi si profesori. Cand ele-
vii nu au oportunitatea de a se exprima si de a
contribui la deciziile scolii, ei pot simti cd nu au
influenta asupra mediului lor. Acest sentiment de
alienare poate duce la o atmosferd generala de
frustrare si lipsa de incredere.
in contextul acestor rezultate ale cercetarilor in
domeniul de referinta, noi am realizat un experiment
pedagogic, prin intermediul caruia am Incercat sa in-
telegem ce cred elevii adolescenti despre participarea
lor la viata scolii si in ce masurad sunt pregatiti ei sd
participe la procesul decizional. In experiment au
fost implicati 35 de elevi ai Liceului Teoretic Vasile
Alecsandri, or. Calarasi.

Conform rezultatelor obtinute, putem constata ca
elevii au diferite stiluri de luare a deciziilor (Figura 1).

Figura 1. Distributia rezultatelor obtinute de cdtre
elevii-adolescenti pentru identificarea stilurilor decizi-
onale (experiment de constatare)

dintre profesori si elevi.
Fara o implicare activa
a elevilor in decizii pot
apdrea tensiuni intre elevi
si profesori, iar relatiile
pot deveni mai distante
sau mai autoritare. Elevii
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3 .

Stilul rational

pot simti cad profesorii si

Stilul dependent

Stilul evitativ Stilul intuitiv Stilul spontan

conducerea scolii nu le

inteleg cu adevarat nevoile sau opiniile. Daca
elevii sunt exclusi din procesul decizional, scoala
poate fi perceputd ca un loc autoritar, in care nu
se ascultd opiniile lor. Aceasta poate determina
aparitia unei atmosfere tensionate si a unei co-
municari ineficiente Intre profesori si elevi.

5. Abilitati reduse ale elevilor de a lua decizii, de
a se adapta la provocarile vietii. Implicarea
elevilor in procesele decizionale contribuie la
dezvoltarea unor abilitati esentiale pentru viitor,
cum ar fi gandirea criticd, colaborarea si rezolva-

Ponderea rezultatelor 31% (n=11) este orientata catre
stilul spontan de luare a deciziilor. Acest rezultat denota
faptul ca elevii iau decizii impulsive, rapid, fara sa se
gandeasca prea mult: ,,Am luat decizia rapid si fara sa
ma gandesc prea mult” (V.G.).

Stilul dependent a fost selectat de catre 26% (n=9) din-
tre subiectii chestionati. Acesti elevi se bazeaza la luarea
deciziilor mai mult pe sfaturile, sprijinul si indrumarea
celor din jur decat pe propria parere. Considera ca ajutorul
celor apropiati (prieteni, parinti etc.) este indispensabil
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atunci cand cantaresc st aleg alternative: ,,Ceilalti stiu cel mai bine ce este potrivit pentru mine” (S.1.).

20% (n=7) dintre elevi au acumulat punctajul caracteristic pentru stilul intuitiv. Acesti elevi pun accentul pe
impresii, intuitii, sentimente in luarea unei decizii (,,Asa am simtit” (B.L.)). Nu cautd dovezi logice pentru a-si
argumenta decizia. Cel ce adopta acest stil tine seama de anumite ,,semnale” interne pentru luarea deciziei. Acest
stil este util 1n situatii de urgenta, cu presiune de timp mare.

Stilul de evitare este caracteristic pentru 14% (n=5) dintre elevi. De obicei, ei amana pe cit posibil luarea unei
decizii, sau evita sa ia decizii: ,,Acum nu e momentul potrivit sd iau aceasta decizie”.

Cel mai mic punctaj a fost obtinut de catre elevi pentru stilul rational — 9% (n=3). Acesti elevi adopta decizii,
utilizand o abordare logica si organizata. Realizeaza planuri amanuntite pentru punerea deciziei luate in practica:
,,Am luat decizia dupa ce am cantarit bine toate alternativele” (C.S.).

De asemenea, cercetarea a scos in evidenta si corectitudinea comportamentului decizional. Din 35 de respondenti,
4 elevi (11%) au obtinut un punctaj caracteristic nivelului superior al comportamentului decizional. Acest punctaj
pregatirea si experienta acumulatd, au initiativa, nu cedeaza in fata situatiilor problematice. Prezinta siguranta de
sine §i promptitudine in elaborarea deciziei.

20% (n=7) dintre respondenti s-au incadrat in nivelul mediu al comportamentului decizional. Ei dispun de
potential pentru a lua decizii corecte §i rapide. Uneori au tendinta de a oscila mai mult decat este necesar la luarea
deciziei. Folosesc intr-o masura mai mare initiativa.

Nivelul satisfacator al comportamentului decizional a fost acumulat de catre 29% (n=10) dintre subiectii
solutionarea unei situatii-problema. Din aceasta cauza deciziile lor sunt uneori neclare, pripite sau amanate. Este
necesar sa depuna un efort mai mare de autocunoastere si sa abordeze luarea deciziilor in maniera cea mai potrivita
particularitatilor psihice proprii.

Cel mai mare punctaj a fost obtinut de catre 40% (n=14) dintre elevii chestionati pentru nivel slab al compor-
tamentului decizional. Aceasta inseamna ca ei se caracterizeaza prin tendinta de evitare a situatiilor-problema.
neincrederea in fortele proprii, pesimismul, frica exagerata si nemotivata fata de consecintele deciziilor luate (Fi-
gura 2).

Figura 2. Distributia re- Slab 40%
zultatelor obtinute de catre Satisfacator
elevii-adolescenti la intreba- Mediu
rea privind comportamentul -
P P Superior
decizional

Formarea competentei de a lua decizii la elevi prezinta o necesitate, aceasta fiind in corelatie cu nivelul de
activism i initiativa, aparitia interesului pentru o anumita activitate si dorinta de a o realiza. Monitorizand com-
pletarea Scalei de masurare a nivelului de formare a competentei de a lua decizii si abordand cele trei tipuri de
indicatori care descriu procesul de formare a competentei de a lua decizii — Cunostinte — Abilitati — Atitudini, au fost
obtinute urmatoarele rezultate: nivelul inalt a fost acumulat doar de catre 14%, cei mai activi, implicati si curiosi

de a participa In cadrul activitatilor la nivel de institutie scolard; 29% dintre elevii chestionati au acumulat punctaj é
caracteristic nivelului mediu de formare a competentei de luare a deciziilor si mai mult din jumatate de elevi (57%) o
— s-au incadrat in nivelul scazut de formare a competentei de luare a deciziilor. g
>
Figura 3. Distributia re- 3
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formare a competentei de a [ I c;
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q
Concluzionam ca participarea la realizarea activitatilor de luare a deciziilor dezvolta la elevul-adolescent 7n- E
crederea in sine si stimuleaza activismul si perseverenta in realizarea scopului activitatii, independenta in alegerea §
modalitatilor de implicare in realizarea proiectelor comunitare. Astfel, formarea competentei de a lua decizii este =
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strans legatd de alte caracteristici psihologice ale dezvoltarii personale a elevului-adolescent: activism, initiativa
si autocontrol.

In baza acestor rezultate, am elaborat si implementat un Program de formare/dezvoltare a competentei de luare
a deciziilor a elevilor in cadrul institutiei scolare. Beneficiarii programului au fost aceiasi 35 de elevi din cadrul
Liceului Teoretic Vasile Alecsandri, or. Célarasi.

Astfel, conform rezultatelor cercetarii realizate, se constata valori experimentale 1n crestere privind nivelul de
formare/dezvoltare a competentei de luare a deciziilor a elevilor ca rezultat al implementarii programului.

La etapa de control a fost aplicata Scala de masurare a nivelului de formare a competentei de a lua decizii, fiind
monitorizati cei 35 elevi-adolescenti (Figura 4).

Figura 4. Nivelul de formare a 60%
: o Ao
competentei de a lua decizii (etapa ok b 2in
de control) 26%
20%

Constatdm ca nivelul inalt de
formare a competentei de a lua
decizii a fost acumulat de 34% de
elevi, cei mai activi, implicati si
curiosi sa participe la activitatile institutiei scolare; 40% dintre cei chestionati au acumulat un punctaj caracteristic
nivelului mediu de formare a competentei de luare a deciziilor, iar 26% s-au Incadrat n nivelul scazut de formare
a competentei de luare a deciziilor.

Referitor la rezultatele comparative (etapa de constatare: etapa de control) privind nivelul de formare a com-
petentei de a lua decizii, se constatd urmatoarele: daca in cadrul experimentului de constatare nivelul inalt a fost
acumulat doar de catre 14%, atunci in cadrul experimentului de control acest nivel a fost acumulat de catre 34%
dintre subiectii experimentali.

La fel, observam schimbari semnificative si pentru nivelul scazut de formare a competentei de luare a deciziilor.
La etapa de constatare s-au incadrat in acest nivel mai mult din jumatate de elevi (57%), comparativ cu 26% dintre
elevi la etapa de control.

Si, in final, in cadrul etapei de constatare, 29% dintre elevii chestionati au acumulat un punctaj caracteristic
nivelului mediu de formare a competentei de luare a deciziilor, comparativ cu 40% dintre elevii monitorizati care
s-au Incadrat in acest nivel la etapa de control (Figura 5).
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Astfel, rezultatele obtinute de-
monstreaza eficienta Programului de formare/dezvoltare a competentei de luare a deciziilor a elevilor in cadrul
institutiei scolare.

in urma discutiilor cu elevii-adolescenti, cu profesorii si parintii, precum si in baza rezultatelor testului aplicat de

catre noi in etapa de constatare si cea de control, pentru fortificarea procesului de implicare a elevilor in procesele
decizionale, recomandam:
1. Crearea cadrului institutional optim pentru implicarea elevilor in procesele decizionale:

*  Sprijin din partea conducerii scolii. Conducerea scolii trebuie sd sustind aceste initiative prin resurse si
prin stabilirea unor politici favorabile participarii elevilor la deciziile care i afecteaza. Astfel, Proiectul de
dezvoltare strategica, planurile anuale vor specifica actiuni concrete pentru participarea elevilor la procesul
decizional.

*  Asigurarea functionalitatii Consiliilor Elevilor. Unul dintre cele mai eficiente instrumente pentru implicarea
elevilor este Consiliul Elevilor, care ar trebui sa fie un organism oficial si functional. Membrii Consiliului
pot discuta despre nevoile si dorintele colegilor, dar si despre alte probleme care apar in scoala.

* Includerea elevilor in diverse Comisii/Comitete constituite la nivel de institutie scolara, pentru a fi ascultata
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si vocea elevilor in procesul de solutionare a
diverselor probleme specifice scolii.

Formarea profesorilor pentru a incuraja par-
ticiparea elevilor. Cadrele didactice trebuie sa
fie pregatite sa asculte si sa sustind participarea
activa a elevilor in diverse procese si activitati
care se realizeaza in scoala.

Respectarea opiniilor elevilor. Elevii trebuie sa
simta ca parerile lor conteaza si ca sunt ascultati;
sugestiile sau feedback-urile lor trebuie sa fie
luate 1n serios si abordate in mod deschis.
Confidentialitatea si siguranta psihologica.
Elevii trebuie sa stie cd pot vorbi liber, fard a
se teme de repercusiuni. Crearea unui climat
de siguranta psihologica este cruciald pentru ca
acestia sa participe activ la procesul decizional.

2. Promovarea unui dialog deschis intre profesori, elevi
si parinti prin:

Organizarea intalnirilor periodice intre profesori
si elevi. Se recomanda organizarea de sesiuni de
feedback, in care elevii pot adresa intrebari, veni
cu sugestii si exprima nemultumiri legate de pro-
cesul educational sau de alte aspecte din scoala.
Oferirea de consultdri pe teme specifice. Inainte
de a lua decizii importante (de exemplu, intro-
ducerea unor discipline la alegere sau a unor noi
activitdti extrascolare etc.), organizarea unor
sesiuni de consultare cu elevii poate asigura o mai
mare transparentd si poate conduce la o decizie
mai aproape de asteptarile lor.

3. Educarea elevilor pentru participare activd, prin:

Formarea deprinderilor de leadership in cadrul
disciplinelor scolare si a altor activitati extrasco-
lare.

Promovarea gandirii critice. Incurajarea elevilor

sd analizeze diferite puncte de vedere si sa par-

ticipe activ la dezbateri poate stimula gandirea
criticd, necesara pentru a lua decizii informate.

Organizarea de evenimente care sa sustind im-

plicarea elevilor (de exemplu, dezbateri pe teme

educationale sau ateliere pe teme de leadership).

Implicarea elevilor in proiecte educationale care

presupun o colaborare intre diferite grupuri de

elevi poate ajuta la dezvoltarea sentimentului de
responsabilitate si de influenta asupra proceselor
decizionale.

Implicarea elevilor in evaluarea procesului

educational:

a) Evaluarea periodica a activitatilor si meto-
delor de invatare. Elevii pot oferi feedback
asupra eficientei metodelor de predare, a
materialelor didactice sau a modului in care
se desfasoara activitatile scolare. Aceasta
evaluare poate fi realizata prin sondaje sau

DOCENDO DISCIMUS

prin intalniri directe;
b) Proiecte de autoevaluare. Implicarea elevilor
in evaluarea propriei activitati de invatare
(de exemplu, prin portofolii personale) poate
ajuta la crearea culturii autoreflectiei si a
imbunatatirii continue.
4. Asigurarea transparentei deciziilor:

*  Comunicarea deciziilor. Dupa consultarile sau
intalnirile cu elevii, este important ca deciziile
luate sa fie comunicate in mod clar si trans-
parent intregii scoli. Daca o propunere facuta
de elevi nu este adoptata, trebuie explicat si
motivul.

* Implicatii clare ale deciziilor. Este esential ca
elevii sa Inteleagd ce impact au deciziile lor
asupra vietii scolii si asupra comunitétii educa-
tionale.

Aceste actiuni nu doar le permit elevilor sa 1si simta
valoarea in cadrul institutiei de invatamant, dar i ajuta
sa inteleaga mai bine cum functioneazd o comunitate si
sd 1si consolideze increderea in valoarea si importanta
contributiei lor la luarea deciziilor.
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Rezumarea: trama unei

competente transdisciplinare
CZU 37.091 | doi.org/10.5281/zenodo.14965001

Rezumat: Articolul pune in discutie trama formarii
competentei de a rezuma, care incepe in cadrul educatiei
timpurii, prin dezvoltarea deprinderii de a povesti, relata,
expune, §i continud in scoala primard, cu aceleasi activitati §i
Tatiana CARTALEANU N P 2 . o .o .
oportunitati de invatare. In prima clasa a treptei gimnaziale

intrd in circuit procedura de rezumare, ca proces, si termenul de

dr., formatoare, Centrul Educational PRO DIDACTICA “rezumat” — ca produs al invatarii, care, treptat, devine si produs
evaluabil. Competenta de a rezuma se formeaza §i se dezvoltd,
prin asimilarea de cunostinte si proceduri, initial §i preponderent, in cadrul studierii limbii de instruire §i a literaturii respective, dar
este aprofundata si extinsd la fiecare dintre disciplinele studiate in gimnaziu. Faptul ca aceasta nu ramdne doar un obiect lingvistic, ci
devine o proba a competentelor de munca intelectuald vorbeste pronuntat in favoarea calificarii sale la competentele transdisciplinare.
Cuvinte-cheie: rezumat, curriculum, competente transdisciplinare, tramd, activitati si oportunitati de invdtare.

Abstract: The article discusses the development of the summarizing competence, which begins in early education with the
development of narrating, reporting, and expression skills and continues in primary school with the same type of activities
and learning opportunities. In the first gymnasium grade the student encounters summarizing as a process and the summary
as a product of learning, which will gradually become an assessable product. The summarizing competence is formed and
developed through an assimilation of knowledge and schemes of action, initially and prevalently during the study of the
language of instruction and its literature; however, all other subjects studied at the gymnasium stage help expand and enhance
it. The fact that, rather than remain a mere object of linguistics, summarizing becomes a test of intellectual work skills speaks
decidedly in favor of qualifying it amongst transdisciplinary competences.

Keywords: summary, curriculum, transdisciplinary competences, course of development, learning activities and opportunities.

”...In pofida utilitatii sale scolare si sociale indeniabile (rezumatul poate avea ca referent nu numai textul literar, ci si cel nonliterar,
si nu numai textul, ci si evenimentele lumii reale), strategiile de invatare a rezumarii sunt putine si nu intotdeauna eficiente.”
[Alina Panfil, 7, p. 124]

Examinand competentele transdisciplinare/transversale fara de care este imposibil sa ne imaginam un tanar
format intelectual, am ales pentru ilustrare competenta de a rezuma: a prezenta pe scurt, concis, esentialul dintr-o
expunere orald sau scrisa. Radacinile ei se regasesc in fiecare dintre categoriile de competente transdisciplinare
enumerate in Cadrul de referinta al Curriculumului National (2017) [1, pp. 27-28]:

1. Competenta de receptare §i interiorizare;

Competenta de prelucrare primara a datelor/informatiilor, observarilor;
Competenta de modelare si algoritmizare;

Competenta de exprimare si argumentare;

Competenta de prelucrare secundara a rezultatelor, datelor, observarilor;
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6. Competenta de integrare.

Privite prin prisma problemei Cum sa-i invagam pe elevi sa rezume diferite texte?, fiecare dintre acestea poate
deveni o treapta pentru progresul elevilor in raport cu formarea intelectuald a acestora, si in mod expres a com-
petentelor de comunicare orald si scrisa. Completand si dezvoltand aceasta viziune holistica asupra instruirii in
scoala nationala, Conceptia dezvoltarii curriculumului scolar —2024 pune in relief temele transdisciplinare, care il
vor ajuta pe elev ,,sa dezvolte o intelegere mai bund a modului cum ceea ce invata la diferite discipline comunica
intre ele si capatd sens” [3, p. 27]. Cu certitudine, fiecare competenta stipulata — si incad multe altele, specifice si
derivate! — merita atentia celor care vor elabora curricula actualizate.

Copiii 1si dezvoltd capacitatea de a expune odata cu formarea competentei de comunicare cu mult inainte de
a deveni actori intr-un proces de instruire institutionalizat, dar in uzul cotidian produsul oferit — o relatare orala
despre o intamplare traitd sau urmaritd — nu este supus unor rigori docimologice. Acestea se profileaza deja in
curriculumul de educatie timpurie, care stipuleaza cu multa grija activitatile si produsele recomandate pentru copiii
de varsta prescolara: povestirea explicativa; activitdati de povestire; repovestirea; povestirea unui episod; povestirea
despre sine etc. O asemenea viziune este cat se poate de fireasca si indreptatita, anticipAnd cu mult alfabetizarea.
Prin urmare, este firesc ca priceperea de a povesti oral sa se dezvolte anterior acelei de a produce textele respective
in scris i trama conform careia evolueaza pe parcursul anilor o competenta verificata in examenul de absolvire a
gimnaziului se fixeaza in stative inca din grupa mica a institutiei prescolare.

Instruirea primara se ghideaza de un curriculum care vine cu precizarea catorva variante de texte ce urmeaza a
fi expuse (povestite) si a unitatilor de competenta care le vizeaza. Fara sa figureze, deocamdata, termenul de rezu-
mat, competenta de comunicare in baza celor citite se concretizeaza in cadrul fiecareia din cele patru competente
specifice in substantivele deverbale povestire, expunere si relatare. Apare neindoielnic faptul c¢a procedura de a
rezuma ar fi imposibila fara a se fi format priceperea de a povesti, relata, expune.

Tabelul 1. Grila-tip de evaluare a eseului

Clasa | Unititi de competenta

Competenta specifica 1. Receptarea mesajului oral in situatii de comunicare, manifestand atitudine pozitivd, atentie §i concentrare.

11. Povestirea oralad a unui fragment audiat [4, p. 27].

Povestirea orala.

Relatarea unor intamplari, povestioare alcatuite dupa un sir de ilustratii, benzi desenate.
Relatarea unor evenimente, informatii din mass-media [4, p. 28].

Povestirea (orala, liberd, in succesiune si selectiva), imitand tonul, intonatia si timbrul vocii [4, p. 29].
1. Expunerea orald a textului audiat [4, p. 36].

Iv. Povestirea orala a unui fragment audiat [4, p. 44].
Povestirea orala (integrald, succesiva, selectiva).
Povestirea despre textul literar.

Exercitii de transformare a dialogului in povestire (oral).
Textul literar povestit [4, p. 46].

Competenta specifica 2. Producerea mesajului oral, demonstrdnd abordare eficientd in diferite contexte de comunicare.

L. Relatari/povestiri de fapte, intamplari, fragmente din povesti, texte audiate, citite.
Repovestirea clard si cu intonatie a unui text audiat [4, p. 20]. "
I11. Relatarea unor intamplari, povestioare alcatuite dupa un sir de ilustratii, dupa benzi desenate [4, p. 37]. S
N
Iv. Expunerea clara si corecta a ideilor intr-un dialog [4, p. 45]. e
a
Competenta specifica 3. Receptarea textelor literare si nonliterare prin tehnici de lectura adecvate, dand dovada de citire o
corectd, cursiva §i expresiva. §
I1. Povestirea (orala, liberd, in succesiune si selectiva), imitand tonul, intonatia si timbrul vocii [4, p. 29]. )
11I. Povestirea unui text literar citit dupa un plan simplu de idei. :
Povestirea selectiva a fragmentului indicat sau a unei ilustratii la text [4, p. 38]. S
Iv. Povestirea unui text literar sau informativ dupa un plan simplu de idei [4, p. 44]. :
Povestirea orala (integrala, succesiva, selectiva) [4, p. 46]. 8’
A
Alegerea textelor si eventuala lor adaptare raman la latitudinea autorilor de manuale si auxiliare didactice, dar g
si a profesorilor, iar aceste activitati si oportunitati de invatare, devenite cu timpul probe de evaluare formativa si b
sumativa, ar trebui s se orienteze spre atingerea urmatoarelor finalitati: §
—La sfarsitul clasei I-a, elevul poate reproduce/povesti (ghidat) fragmente din povestile/textele ascultate [4, p. 24]. et
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— La sfarsitul clasei a II-a, elevul poate reproduce/
povesti fragmente din textele citite/ascultate si poate
prezenta succint informatii selectate dupa preferinte din
cartile citite independent [4, p. 34].

— La sfarsitul claselor a IlI-a si a IV-a, elevul poate
reproduce/povesti texte/fragmente din textele citite/
audiate (cu/fara un plan simplu de idei) [4, p. 42, p. 51].

Doar in clasa I-a reproducerea textului este ghidata si
se bazeaza pe audiere; incepand cu clasa a II-a, finalitatile
vizeaza atat intelegerea la auz, cat si intelegerea la lectura
(inclusiv la lectura independenta); din clasa a I1I-a intra
in practica uzuala planul simplu de idei. Fiecare dintre
aceste activitati devine un punct de reper pentru ceea ce
vaurma, cuprinzand un cerc mai larg in gimnaziu. Elevul
pregatit in acest sens in scoala primara va fi capabil sa
faca fata cerintelor impuse de curriculumul gimnazial
si va progresa In competenta sa de a expune continutul
textului citit in conformitate cu parametrii variabili ai
diferitelor sarcini si cerinte.

in clasa a V-a primul contact cu termenul de rezumat
are loc la disciplina Limba si literatura romdna, cand
elevul cunoaste cerintele fata de produsul respectiv si
strategiile de elaborare a lui. Daca privim din aceasta
perspectiva, cunostintele procedurale urmeaza sa fie
asimilate pe parcursul anilor de studii, termenul figurand
atat in lista unitatilor de continut, cat si in lista unitatilor
de competenta si a finalitatilor. Alte curricula scolare, desi
materiile respective valorifica plenar capacitatea elevilor
de a rezuma informatia stiintifica prin diferite produse eva-
luabile, nu 1si prescriu in mod expres formarea si cizelarea
ei. Indubitabil, priceperea de a elabora sinteze ale textelor
citite este solicitata la toate materiile scolare, indiferent de
aria curriculara, doar ca in raport cu unele este cardinala,
iar in raport cu altele —mai putin frecventa. $i mai curent
decat in cadrul instruirii institutionalizate, priceperea de a
sintetiza mari cantitati de informatie, alcatuind un plan, un
conspect, o schitd, o sinteza, un compendiu este valorificata
in activitatea profesionala a tuturor celor care continua sa
citeasca §i sa scrie. Relevant in acest sens ar fi un citat din
Cadrul european comun de referintd pentru limbi: la nivelul
C2 purtatorii ,,pot s redacteze rezumate sau recenzii ale
unor lucrari de specialitate sau opere literare” [2, p. 32].

Tabelul 2. Esalonarea activitdtilor de invatare a
rezumdrii (treapta gimnazialda)
Unititi de competenta

Clasa

A\ 3.4. Rezumarea unui text narativ de mici proportii
[6, p. 13].

Finalitate: Rezuma un text narativ de mici
proportii [6, p. 14].

VI 3.4. Rezumarea textului in baza planului dezvoltat
de idei [6, p. 20].

Finalitate: Rezuma textul in baza planului
dezvoltat de idei [6, p. 24].
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VI 3.5. Rezumarea unui text narativ cu elemente
descriptive [6, p. 26].

Finalitate: Rezuma un text narativ cu elemente
descriptive [6, p. 31].

3.4. Rezumarea textului literar si stiintific [6, p. 34].
Finalitate: Rezuma textul stiintific [6, p. 38].

IX 3.4. Rezumarea unui fragment/alineat de text in
limita unui numar determinat de cuvinte [6, p. 40].

VIII

Esalonarea unitatilor de competenta le permite
tuturor celor implicati in conceptualizarea, asigurarea
didactica, proiectarea i desfasurarea procesului de
instruire sa vizualizeze limpede perspectiva: de la po-
vestirea orala la rezumatul scris; de la rezumarea unui
text narativ de mici proportii in clasa a V-a la textul
narativ cu elemente descriptive in clasa a VII-a si la
rezumarea textului literar in clasa a VIII-a. Fiecare
dintre aceste unitati de competenta va fi racordata la
unitatea de continut Scrierea metaliterard. Rezumatul
textului literar. Pentru exersarea deprinderii de a re-
zuma, deci i pentru formarea competentei respective,
recomandam proiectarea unor ateliere de lectura si de
scriere ale caror obiective vor stipula diverse situatii
de invatare. Prezentdm mai jos (Figura 1) trama prin
care se urmareste, consecvent si gradual, atingerea
finalitatii. Elaborati un rezumat al textului dat in limita
de... nu este singura variantd posibila de formulare a
sarcinii, dar cerintele inaintate in proba de examen nu
vor parasi aria competentelor stabilite (N.B.! Cifrele
corespund claselor I-1X).

in cadrul testului la limba si literatura roméana propus
pentru examenul de absolvire a gimnaziului, unul dintre
itemi se refera la unitatea de continut Scrierea metali-
terard. Rezumatul textului literar §i solicita, ca produs,
rezumatul unei secvente din textul dat. Itemul-prototip,
supranumit Rezultat al invagarii, este Rezumarea textului
propus, conform cerintelor specifice, in raport cantitativ
de 1:3[8,p. 8].

Deoarece textul se propune la prima vedere, este
firesc ca elevii 1l citesc si il analizeaza ad-hoc, nemijlocit
in timpul afectat examenului. Cerintele fata de rezumat
si baremul fiind cunoscute in prealabil, nu ar trebui sa
apara surprize in formularea itemului. Adica, in cazul
unui elev care s-a tinut de carte, priceperea de a extrage
esentialul dintr-un text pus recent In fata ochilor sai, de a
elimina detaliile nesemnificative, de a schimba formele
gramaticale ale verbelor, de a recurge la cuvinte genera-
lizatoare sau pronume ori de a conjuga ideile evolueaza
treptat spre iscusinta de a deconstrui textul dat si de a
asambla un text de sinteza propriu, din elementele de
constructie ale celui original. Dar pana sd ajungd la
acest examen decisiv pentru treapta urmatoare, elevii
au frecventat o institutie de invatdmant si au facut zeci
de rezumate, la toate materiile scolare, chiar daca nu
intotdeauna au operat cu termenul.
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VI. Rezumarea
textului in baza

unui text audiat planului
dezvoltat de idei

VII. Rezumarea
unui text narativ
cuelemente
descriptive

I. Repovestirea

V.Rezumarea
unui text
narativ de mici
proportii

Vi
Rezumarea
textului literar
sistiintific

Il. Povestirea
orala liberd

.

Povestirea
dupa un plan
simplu de
idei

IX. Rezumarea
V. unui
fragment/alineat
detext

Transformarea
dialogului in
povestire

Figura 1. Trama competentei de a rezuma

Procedura de rezumare a textului solicita consecutiv
toate operatiile taxonomiei — incepe de la recunoasterea
cuvintelor si a semnificatiilor, cunoasterea & intelegerea
subiectului si a problemelor, trece prin analiza textului
dat, continua cu aplicarea unor deprinderi de lucru pe
acest text, soldandu-se cu un produs de sinteza. Esenta
operatiei de sinteza rezidd in armonizarea celor doua laturi
ale textului rezumat: continutul si forma. Cerintele fata
de continutul rezumatului planeaza in jurul ideii de
fidelitate: un rezumat trebuie sa reproduca exact esenta
textului de start, pastrand consecutivitatea temporala si
logica, fara interpretari, comentarii si completari proprii,
dar si fara a omite ceea ce este relevant pentru textul
dat. Cerintele Tnaintate fata de forma rezumatului nu
mai reclama fidelitate, nici chiar la nivel de vocabular:
ele oscileaza intre libertatea de a reformula, respectand
anumite rigori, si obligativitatea normei limbii literare.
Libertatea este probata prin variabilitatea textelor
produse: intr-o clasa de 20 de elevi putem sa obtinem
20 de rezumate diferite, dar toate adecvate cerintelor.
Pentru ca aceste aspecte ale produsului final evaluabil sa
reprezinte cu adevarat competenta elevului, ambii actori
ai procesului de instruire, profesorul si elevul, trebuie sa
parcurgd impreuna suficiente texte si sa valorifice diverse
oportunitati de invatare. In acest scop, distingem mai
multe etape de lucru, a céror consecutivitate este — intr-o
foarte mare masura — evidenta si incontestabild, chiar daca
pe alocuri diferita pentru textul literar si cel nonliterar.

Vom examina situatia in care elaborarea rezumatului
se face ghidat pana la momentul redactarii textului pro-
priu. La modul concret, incercam sa restabilim parcursul
elevului care este pus, pentru prima data, in fata necesi-
tatii de a elabora un rezumat al textului literar — parcurs
care trebuie sd evolueze de la surpriza unei proceduri
necunoscute la rutina unui exercitiu limpede si accesibil.

Pentru ca ne referim la o situatie de invatare inedita, care
se Intemeiaza pe un proces minutios proiectat de catre
profesor, textul si procedurile urmeaza sa fie adaptate
la nivelul si potentialul elevilor cu care se lucreaza. Vi-
ziunea globala asupra procesului va fi similara exersarii
pentru formarea altor competente specifice: ,,Oricarei
competente ii corespund o situatie si o familie de situatii
in care ea se dezvolta, se construieste si se adapteaza”
[5,p. 77]. Ne orientam, in general, catre elevii din clasa
a V-a, pentru care si notiunea de rezumat, si exigentele
fata de asemenea text sunt noi. Aceasta precizare nu
exclude varianta in care profesorii pot urma fidel acelasi
scenariu in oricare dintre clasele urmatoare, atunci cand
constatd ca trebuie sa facd doi pasi in urma pentru a
putea merge inainte. Algoritmul propus lasa mult loc
pentru imaginatie si abordari, precum si pentru optiunea
de a trece peste etapele deja asimilate si de a incepe de
acolo unde se face vizibild nevoia de recuperare.

Competenta de receptare si interiorizare: lec-
tura cognitiva a textului. Circumstantele acestui
exercitiu impun ca fiecare elev sa aiba textul in fata
ochilor, imprimat pe hartie (nu este relevant daca e in
manual, 1n orice alta carte sau pe o foaie detasabila; mai
nou — proiectat pe un ecran). La fel ar trebui sa nu aiba
relevanta nici faptul daca textul cu care se lucreaza a
fost astfel redactat de autor sau constituie o adaptare
didactica inteligibila. Avantajul foii detasabile consta
in permisiunea de a aplica direct pe text anumite semne
conventionale, elevul evidentiind si marcand pentru
sine cuvintele si sintagmele care ii atrag atentia. Ac-
tivitatile de invatare dirijate de profesor ar trebui, cu
timpul, s& devinad deprinderi de lucru independent cu
textul: explicarea cuvintelor necunoscute; precizarea
sensurilor contextuale ale cuvintelor cunoscute; inter-
pretarea secventelor neclare; elucidarea semnificatiei
unor date si nume proprii etc.

Competenta de prelucrare primara a datelor/
informatiilor, observarilor: lectura interogativa a
textului. Procesarea atenta si profunda a textului ar trebui
sa asigure Infelegerea esentei lui si sansa de a-1 reproduce
exact, dar in forma solicitatd. Desi 1n studiul altor texte
recomandam strategia interogarii multiprocesuale, pentru
elaborarea rezumatului — care va urma cursul i linia celui
propus — profesorul se poate limita la intrebarile /iterale
(sau inchise). Acestea vor fi adresate pentru a evidentia
episoadele relevante; a repera evenimentele, succesiunea
lor si relatia de cauzalitate; a identifica personajele im-
plicate; a jalona momentele cronotopului — intr-un final,
pentru a descompune textul in factori primi si a-i Intelege
esenta. Insistam pe recomandarea de a nu aborda aspecte
care cer interpretarea, modificarea sau aprecierea textului,
pentru a nu crea situatii derutante: rezumatul solicitd doar
reformularea, prin constructie personald, a continutului
propus, nu si interventia in text.
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Dintre tehnicile de chestionare (de formulare a n-
trebarilor cu participarea elevilor), se poate recurge la
Explozia stelard sau Grila lui Quintilian. In fata elevilor
care au depasit acest mod de abordare, profesorul va
repera in prealabil secventele ce constituie raspunsul la
intrebare, iar acestea vor fixa nodurile esentiale, struc-
turale si logice, ale textului cercetat. Adresand intrebari
exacte si riguroase, elevii vor identifica autonom rele-
vanta secventelor vizate (acestea ar putea fi evidentiate
in prealabil, daca textul este imprimat special pentru
exercitiul respectiv). Cu cat mai profunda va fi intele-
gerea continutului, cu atat mai liberi si independenti se
vor simti elevii in elaborarea rezumatului.

Competenta de prelucrare secundara a rezulta-
telor, datelor, observarilor: examinarea aspectelor
definitorii ale textului. Analiza textului propus pentru
rezumare ar trebui sa se edifice pe determinarea statutu-
lui acestuia — literar sau nonliterar — si pe identificarea
structurii sale definitorii: text narativ, descriptiv, dialo-
gat, reflexiv, argumentativ, informativ (fara indoiala,
textul propus elevilor va fi adecvat varstei si se va
inscrie in aria lor de competenta). Procedurile dirijate
de profesor acum, prin intrebari adresate clasei sau
sarcini pe care elevii le realizeazd imediat, trebuie sa
conduca la explicitarea parametrilor variabili ai textului:
determinarea temei (subiectului); descoperirea proble-
melor; detectarea continutului de idei; formularea ideii
principale si a ideilor derivate. In cazul textului literar,
acestea vor fi urmate de explorarea unor aspecte speci-
fice: identificarea motivelor literare; alcatuirea listei de
personaje; elucidarea cronotopului; precizarea relatiilor
de cauzalitate etc. In cazul textului nonliterar, accentul
va cadea pe structura logica a textului, fie el informativ,
reflexiv sau argumentativ, precum si pe discriminarea
ideilor principale si secundare, pe interpretarea exem-
plelor sau a referintelor.

Competenta de modelare si algoritmizare: alca-
tuirea planului de idei. Oricat de mic ar fi volumul
textului propus, intotdeauna exista posibilitatea de a
deslusi in cuprinsul lui cateva evenimente sau idei dis-
tincte. Ideile fiind deja detectate si extrase (daca erau
explicite) sau formulate (dacad nu au fost exprimate ras-
picat), se recurge la alcatuirea planului de idei. Un plan
de idei bine formulat devine esenta sublimata a viitorului
rezumat sau schita lui, care va necesita completari doar
in limita de intindere solicitata. Diverse proiectii ale
acestei oportunitati vor genera procedee didactice de o
larga amplitudine: (a) planul din citate — secvente din
text; (b) formularea independenta a punctelor de plan
folosind doar vocabularul textului; (¢) utilizarea unui
lexic generalizator, nu neaparat prezent in textul dat.
Prin aplicarea acestor deprinderi practice rutinare, elevii
se obisnuiesc sa deduca esentialul si sa-1 reformuleze,
redactand fiecare un produs propriu. Algoritmizarea va
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privi aici asimilarea unei strategii proprii de lucru cu
textul si elevul va putea decide, cu timpul, daca pentru
stilul lui de Invatare este mai rezultativ sa urmeze calea
salvarii, eliminarii sau condensarii informatiei.

Competenta de integrare: organizarea si redac-
tarea rezumatului. Acum elevii trebuie sa vada diferite
la care recurg sa fie dictate de cerintele standard fata de
forma produsului: prezentarea unei viziuni de ansamblu
asupra esentei textului dat, prin reformularea informa-
tiei. O varianta de lucru, profund formativa in esenta,
este tehnica Lectura in perechi, rezumate in perechi. $i
in caz ca s-a lucrat individual, verificarea lucrarilor in
ciornd se poate face in cateva etape, dintre care men-
tionam: (1) prezentarea si discutarea in perechi sau in
grupuri de cate trei elevi; (II) compararea produselor
intr-o discutie frontala; (III) revizuirea si redactarea
individuala a rezumatului care va fi evaluat.

Doar in raport cu rezumatul, nu si privind alte texte
scrise, Competenta de exprimare §i argumentare o
consideram importanta pentru activitatile care vizeaza
analiza textelor deja elaborate, fie In cadrul atelierelor,
fie ca probe de evaluare si apreciere cu nota.

in incheiere: Profilurile de absolvire spre care se
orienteaza instruirea gcolara contureaza cunostintele pe
care copiii trebuia s le fi achizitionat 1n anii de studii,
dar acestea devin functionale doar daca se materializeaza
in priceperea de a le folosi. Astfel ca, odata formata la
disciplinele din aria curriculara Limba si comunicare,
competenta de a rezuma devine una transdisciplinara, adica
metodologica, situdndu-se intr-un final deasupra materiilor
separate. lar pentru a avea succes in acest sens, profesoru-
lui 1i revine sarcina de a detecta situatiile si ingredientele
utile, rezultative intru formarea competentei respective la
disciplina sa, dar si de a valorifica toate ingredientele ce
constituie o asemenea competenta la alte discipline.
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Deprinderile de munca
intelectuala si procesarea
articolului lexicografic
CZU 37.091 | doi.org/10.5281/zenodo. 14965034

Rezumat: Una dintre inovatiile Standardelor de
competente profesionale ale cadrelor didactice din

Olga COSOVAN  jnygramdntul general (primar §i secundar) are in vizor
responsabilitatea profesorului in a le forma elevilor deprinderi

A ISt de munca intelectuala. O actiune de primd importanta in
acest sens este documentarea din sursele adecvate, urmata de
procesarea informatiei. Documentarea din dictionare si enciclopedii depaseste cadrul ariei curriculare ”Limba si comunicare”
si devine o deprindere transdisciplinard, alaturi de competenta de selectare si triere a informatiei. Trama dezvoltarii deprinderii
respective incepe prin cunoasterea dictionarelor, a specificului de organizare a articolelor si se incheie prin solutionarea
problemelor: cum descifram sensul unui cuvant, daca acesta incd lipseste din dictionarele limbii romdne? Cum intelegem un
sens care incd nu a fost definit?
Cuvinte-cheie: standard, munca intelectuald, articol lexicografic, procesare, tramd, solutionare a problemelor.

Abstract: One of the innovations of the Standards of Professional Competence for Teachers in General Education (Primary
and Secondary) concerns the teacher s responsibility in developing the students’intellectual work skills. In this respect a crucial
activity for the teachers is documentation from adequate sources and then the processing of the information. Documentation from
dictionaries and encyclopedias goes beyond the Language and Communication curriculum area and becomes an interdisciplinary
skill, along with information selection and sorting. The development of this skill starts with a knowledge and understanding of
dictionaries, of the peculiarities of article organization, and ends with problem-solving: how do we decipher the meaning of a
word not yet represented in Romanian dictionaries? How do we understand a meaning that has not yet been defined?

Keywords: standard, intellectual work, lexicographic article, processing, course, problem-solving.

Aplicarea Standardelor de competente profesionale ale cadrelor didactice din invatamdntul general (primar
si secundar) incepand cu 01 septembrie 2025 este chemata sa alinieze procedura de autoevaluare a profesorilor
la practicile internationale si sa accentueze rolul unor aspecte semnificative trecute cu vederea anterior. Astfel,
Standard 1. Cadrul didactic cunoaste elevii
si modul in care acestia invata si relationeaza

Indicator 1.2.

se concretizeaza in 7 indicatori, printre care Creeazd contexte

motivationale

indicatorul 1.6 este unul inovator in raport cu vRn i

fiecaruielev.

variantele anterioare ale Standardelor (2015-
2018): formeazi la elevi deprinderi de munca
intelectuald. Or, coerenta Intregului document
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ar fi posibil fara ca profesorul si elevii sa nu aiba sau
sd nu-si valorifice deprinderile de munca intelectuala.
Iar acestea sunt necesare pentru Invatarea autenticd si
semnificativa, crearea motivatiei pentru dezvoltare si,
nu in ultimul rand, valorificarea oportunitatilor pe care
le ofera tehnologiile digitale.

Descifrarea indicatorului 1.6. Formeazd deprinderi
de munca intelectuald la elevi arata perspectiva de
crestere de la nivelul de incepator la cel de expert:

Nivelul 1 de baza (minim obligatoriu)

e Componenta A: Demonstreaza cunoasterea
tehnicilor de formare a deprinderilor de munca
intelectuala.

* Componenta B: Aplica diverse metode si tehnici
pentru formarea deprinderilor de munca intelec-
tuala.

* Ofera elevilor oportunitati de munca ghidata si
independenta.

Nivelul 2 avansat

e Adapteaza strategiile si resursele disponibile la
nevoile de invatare ale elevilor.

* Dezvolta la elevi responsabilitatea pentru pro-
priul progres si pentru invétare.

Nivelul 3 expert

e Colaboreaza cu alte institutii interesate de dez-
voltarea autonomiei elevilor.

* Elaboreaza resurse pentru sustinerea invatarii
independente si a autonomiei elevilor in invatare.

* Prezintd colegilor practici in utilizarea acestor
resurse.

Cresterea de la elementara cunoastere a conceptului
si a tehnicilor de munca intelectuald pentru uz personal si
profesional la aplicare, adaptare, dezvoltare a responsa-
bilitatii, iar in consecintd — la elaborarea resurselor este
un traseu firesc, care poate fi parcurs prin experimentare
la diferite materii, clase/varste ale elevilor, subiecte
etc. Acest traseu este inspirat din taxonomia lui Bloom
si presupune cunoasterea tehnicilor la startul carierei
pedagogice. Prin urmare, formarea initiala in domeniul
stiintelor educatiei trebuie sa le acorde atentie si sa le
rezerve loc pentru aplicare, iar studentul, viitor cadru
didactic, urmeaza sa le asimileze si sa completeze
repertoriul.

Activitatea eficienta a profesorului care in cunostinta
de cauza, corect si creativ formeaza deprinderile de
munca intelectuala ale elevilor nu este una izolata de tot
ce ITnseamna proces educational si finalitatile lui. Rapor-
tate la competentele-cheie stipulate in Codul Educatiei,
deprinderile de munca intelectuald asigura viabilitatea
competentei de a invata, a sti sa inveti, iar in context
de perspectiva aceste deprinderi sunt necesare pentru
manifestarea plenara a competentelor pentru secolul al
XXI-lea, cum ar fi:

e selectarea/trierea informatiei;

CUVANT, LIMBA, COMUNICARE

¢ Intelegerea semnificatiilor;

¢ Jucrul cu mass-media moderna;

* universalitatea abilitatilor si a gandirii etc.'

In incercarea de a defini ce inseamni tehnicile de
muncd intelectuald si de a le prezenta intr-un sistem
coerent, mentionam ca acestea se sprijina pe cele patru
deprinderi integratoare 1n studiul limbilor: intelegerea la
auz, lectura, vorbirea, scrierea si vizeaza, in mare parte,
operatiile intelectuale incluse in taxonomiile n uz, con-
jugate cu algoritmi de realizare a acestor operatii si cu
tehnici specifice de lecturd, scriere si comunicare orala.
Exista o diferenta fireasca intre ceea ce se poate aplica la
clasa ca tehnica de munca intelectuala in ciclul primar si
in cel liceal sau la facultate, dar la fiecare etapa de studiu
si la fiecare materie predata este loc pentru asimilare,
aplicare, rodare, ajustare si dezvoltare a respectivelor
tehnici. [2]. Totodata, conceptul de tehnici de lucru, la
clasa si in afara orelor, a intrat n uz si a castigat popu-
laritate in contextul proiectului Lectura si scriere pentru
dezvoltarea gandirii critice, aplicat cu succes 1n sistemul
educational din Republica Moldova din 1998. [3] Acest
inventar de tehnici s-a completat ulterior prin procedee
preluate din cadrul altor proiecte si studii [4], precum
si prin cele generate de creativitatea cadrelor didactice.
Oricare ar fi tehnicile si oricat de poetic sau metaforic
ar fi numite, este esential ca ele sa se inscrie organic in
strategiile de formare a competentelor, sa fie potrivite
pentru disciplina predata si varsta elevilor, dar, totodata,
sa aiba o asigurare temporala — In procesul proiectarii,
trebuie estimat corect timpul necesar pentru aplicare.

Una dintre tehnicile de munca intelectuala, indis-
pensabile elevului, dar si adultului contemporan, este
documentarea. Din perspectiva unui profesor din invata-
mantul general, elevul este intruna pus in fata necesitatii
de documentare asupra unor cuvinte, expresii si sensuri
ale acestora, fie ca este vorba despre textele stiintifice
din manuale, textele literare sau comunicarea cotidiana.
O deprindere de munca intelectuala este dezlegarea ra-
pida si corectd a sensului unui cuvant — a unei Imbinari/
sintagme etc., iar documentarea din surse lexicografice
si enciclopedice, privita holistic, presupune un demers
complet si independent sau unul complementar altor
tehnici, dacd un anume tip de lecturd sau analiza impune
intelegerea sensului unui cuvant necunoscut anterior
sau utilizat in alt context decat cel uzual. Indiferent de
disciplinele predate, cadrul didactic trebuie sa cultive
deprinderea de a nu trece peste cuvinte sau sintagme
neintelese si sa stimuleze descoperirea solutiilor pe cont
propriu. Fireste, acest rezultat se poate obtine doar prin
exersare constanta, ghidata la inceput de profesor si
explicitata de elev.

Strategia complexa de formare la elevi a deprinde-

' Aici ne referim la lista IFTF (The Institute for the Future) [5].
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rilor de munca intelectuala include:

* constientizarea necesitatii de documentare;

* alegerea sursei;

* procesarea informatiei;

e formularea concluziei.

Constientizarea necesitatii de documentare nu este
un proces vizibil si incheiat. Este bine cand elevul, in
procesul lecturii sau audierii, se intreaba ce inseamna
un cuvant sau o sintagma, dar nu e bine daca se opreste
aici sau solicita o explicatie orald, ad-hoc din partea
profesorului sau a unui coleg (si mai rau este daca ignora,
nu aude si nu vede cuvantul necunoscut). Asemenea
explicatii, oricat de corecte si construite in conformitate
cu rigorile lexicografiei, rezolva la moment problema,
pe termen scurt, dar la urmatoarea “’intalnire” cu acest
cuvant scena se va repeta. Or, anume aceasta se poate
observa la lectura unor texte din manuale sau editii de
texte literare, condimentate cu istorisme, arhaisme, exo-
tisme, etnografisme sau regionalisme: editorul explica
succint ce inseamna genunchere sau panurd, paftale sau
binisel, dar la urmatorul contact cu acest text elevii 1si
vor aminti in cel mai fericit caz cdmpul lexical sau do-
meniul de utilizare a cuvantului. Pentru ca nu atat aceste
segmente din lexicul limbii de instruire sunt in vizorul
nostru, ne vom concentra atentia asupra neologismelor
si termenilor care au sansa sa intre in vocabularul activ
al generatiei de elevi contemporani. Asadar, constatarea
ca nu cunoastem un cuvant (sau nu suntem siguri ca pre-
supunem corect ce sens are unitatea respectiva) impune
o procedura elementara de documentare.

Alegerea sursei se subordoneaza unui traseu clar.
Dictionarele explicative si cele enciclopedice, cu articole
structurate diferit, expun, pana la un anume punct, infor-
matia necesara. Este vizibil de la distantd cum s-au mo-
dificat, in ultimele 2 decenii, competentele de utilizare
a dictionarelor de catre elevi. Dictionarele-monumente,
prezente intr-un singur exemplar pe masa profesorului,
au devenit accesibile 1n varianta electronica, ”la distanta
de un click”. Schimbarea s-a produs nu din senin si nu
fara participarea profesorilor. Pe de o parte, curriculumul
lalimba si literatura romana 2010 includea in continuturi
in fiecare clasa un anume tip de dictionar monolingy, iar,
pe de alta parte, dictionarele electronice s-au dovedit a
fi mai accesibile decat sursele lor, dictionarele tiparite.
Diversificarea sarcinilor din manuale, a probelor de
evaluare si a produselor a cultivat implicit un algoritm
de documentare. E adevarat cd accesarea cu un click a
articolelor pentru un cuvant in zeci de dictionare este
un premiu pe care timpul ni-1 oferd; dar este o greseala
sd credem ca e suficient sa ai acces la dictionar, sa ga-
sesti cuvantul necesar si sa citesti explicatia primului
sens. Fara sa delimitezi cu discernamant tipurile de
dictionare si fara sa te raportezi la anul editiei — DEX
09, NODEX, MDA 2 (2010) sau la variantele mai vechi

ale dictionarelor explicative: Scriban (Dictionaru limbii
romanesti, August Scriban, Institutu de Arte Grafice
Presa Buna, 1939), Saineanu (Dictionar universal al
limbei roméane, editia a VI-a, Lazar Sdineanu, Editura,
1929) ramai nedumerit: intre timp, unele cuvinte, cum
e si firesc, au mai dezvoltat niste sensuri; nu intelegi
care dintre articolele celor 3 sau chiar 5 variante de
dictionare ortografice afisate este valabil pentru norma
actuald etc. Oricat de captivanta ar fi (si este, pe buna
dreptate!) lectura dictionarelor, mai ales a celor explica-
tive, tehnica documentarii se aplica pentru solutionarea
problemelor si pentru intelegerea textului audiat sau
citit. Pentru exersare, e bine ca elevilor sa li se expuna
problema, sa li se dea voie sa descrie calea de cautare a
informatiei necesare, iar dupa aplicare sa explice cum
au solutionat problema.

Procesarea informatiei dintr-un articol de dictionar
impune identificarea si interpretarea rapida, fara un
item suplimentar, a termenilor uzuali din lingvistica,
inclusiv — conventii din lexicografie. Aspectul grafic al
articolului de dictionar sau de enciclopedie presupune
anumite semne conventionale, evidentieri grafice, iar
lectura cu voce a unui articol amplu se dovedeste a fi o
proba deloc simpla. Aici apar diversi termeni si abrevieri,
cifre/numere, care isi reclama o explicare si ea nu trebuie
sa ramana la discretia profesorului, ci sa se incadreze in
manual. Un exemplu de substantiv polisemantic: scara,
uzual, dar avand si sensuri mai putin utilizate astazi si
unele sensuri terminologice (pentru acestea elevul va
citi articolul integral, nu pentru definirea primului sens,
care, probabil, 1i este cunoscut) impune comentarea
conventiilor cel putin la primele utilizari ale dictiona-
relor explicative [ 1, pp. 43-44]. Marcam in acest articol
preluat din DEX 09 tot ce meritd atentie ca aspect grafic.
Activitatea se va solda cu descoperirea interpretarii
specificului grafic: o vor face elevii ghidati de profesor.

SCARA, scari, s. f. I. 1. Obiect (de lemn, de fier,
de franghie etc.) alcdtuit din doua parti laterale
lungi si paralele, unite prin piese paralele asezate
transversal la distante egale si servind pentru a
urca si a cobori la alt nivel. ¢ Scara de pisica =
scara flexibila formata din doua parame care sustin
trepte de lemn, folositd in navigatie. Scara-pi-
sicii = spatiu alb format in textul cules in urma
spatierilor neregulate. O Expr. Scara cerului, se
spune, in gluma, despre un om foarte inalt. ¢
Compus: (Bot.) Scara-Domnului = planta erba-
cee din regiunea muntoasa cu flori albastre sau
albe (Polemonium coeruleum). 2. Element de
constructie alcdtuit dintr-un sir de trepte de lemn,
marmura, piatra etc. (cu balustrada), servind pentru
comunicarea intre etaje, intre o cladire si exteriorul
ei etc.; (la pl.) trepte. ¢ Scara rulanta = scara cu
trepte mobile montate pe o banda rulantd; escalator.
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¢ Treaptd sau sir de trepte la un vehicul, servind la
urcare si la coborare. 3. Fiecare dintre cele doud
inele prinse de o parte si de alta a seii, in care
calaretul isi sprijind piciorul. II. 1. Succesiune,
sir, serie ordonata de elemente (marimi, cifre etc.)
asezate in ordine crescandd, descrescanda sau
cronologica, servind la stabilirea valorii a ceva.
O Scara fiintelor (sau vietuitoarelor) = sirul nein-
trerupt al fiintelor, organizate de la cele mai simple
pana la cele mai evoluate. Scara duritatii (sau de
duritate) = succesiunea progresiva a duritatii celor
zece minerale adoptate ca etalon al gradului de
duritate. Scara muzicala = succesiune a sunetelor
muzicale, cuprinzand aproximativ opt octave.
(Tel.) Scara de gri = scara (II 1) care reprezinta
variatia luminatiei in mai multe trepte intre nivelul
de alb sinivelul de negru, folosita pentru controlul
si reglajul sistemelor de televiziune. 4 (inv.) Tabla
de materii, index. ¢ lerarhia conditiilor, a starilor,
a rangurilor sociale. ¢ Ierarhia manifestarilor si a
valorilor morale si spirituale. 2. Serie de diviziuni
la unele aparate si instrumente (termometru,
barometru etc.), formand o linie gradata, cu
ajutorul careia se face determinarea unei marimi
prin deplasarea unei parti mobile. 3. Linie gradata
care reproduce in mic unitatile de masura si care
serveste la masurarea distantelor sau a cantitatilor
cuprinse intr-o harta, intr-un plan, intr-un desen.
¢ Raport constant intre dimensiunile reproduse pe
o harta, un desen etc. si cele reale. ¢ Loc. adj. si
adv. La scard = Intr-un raport anumit si constant
fata de realitate. 0 Expr. 4 reduce la scard = a
reprezenta un obiect reducandu-i dimensiunile,
dar pastrand un raport constant al acestor dimen-
siuni fatd de realitate. 4. (In expr.) Pe (o) scard
Intinsa (sau larga) = In masurd mare, in proportii
mari. 5. Fig. Masura, proportie. — Lat. scala (cu
unele sensuri dupa fr. échelle).

Pentru ca exercitiul de lecturd sa fie unul efici-
ent, elevii trebuie sa afle la momentul potrivit cum
se sonorizeaza abrevierile termenilor, cum se aplica
numerele pentru sensuri/omonime si care este inter-
pretarea linguald a semnelor conventionale. Daca
se ignord aceste aspecte, nici documentarea nu va
corespunde scopului. in algoritmizarea sarcinilor de
lucru, dupa lectura integrald a articolului, se incearca
variantele de solutionare a problemei, care a condus la
documentare. Abia acum este momentul de formulare
a concluziei.

CUVANT, LIMBA, COMUNICARE

Acesta este primul pas in formarea deprinderilor de
munca intelectuald. Pasii urmatori vor fi structurati pe
doua dimensiuni de aprofundare:

e confruntarea informatiilor din diferite surse;

* cautarea solutiilor in lipsa clard a acestora.

Prezenta mai multor dictionare explicative ale lim-
bii romane, fiecare avand credibilitate academica, dar
conceptie si volum diferit(e), poate deruta un incepator,
care se mira de cantitatea de sensuri definite In MDA 2
(2010): pentru scara, de exemplu, sunt 68 de definitii,
fiecare expresie sau cuvant compus cu numarul si expli-
catia proprie. Confruntarea informatiilor din articolele
lexicografice ale aceluiasi cuvant in diferite dictionare
explicative, de sinonime si enciclopedice conduce la
identificarea solutiei. Sunt cuvinte si/sau sensuri definite
doar in unele dictionare, fie din considerente de perioada
cand au fost elaborate, fie din cauza caracterului periferic
al unor cuvinte si sensuri.

in incheiere: Evolutia lexicului unei limbi este
un proces dinamic si orice dictionar raiméane cu un
pas-doi in urma starii de facto. Ca sa fie inclus in
dictionare, cuvantul trebuie sa fie rodat, acceptat
de vorbitori, sa se inscrie in structura gramaticala
a limbii, subordonandu-se paradigmelor existente.
Pentru a-i descifra sensul, in aceastda perioada de
incertitudine, utilizatorul cu deprinderi de munca
intelectuala va apela la dictionarele limbilor din care
provine cuvantul, reluand etapele de alegere a sursei,
procesare a informatiei si formulare a concluziei.

Deprinderea de documentare din sursele lexicogra-
fice nu se poate forma la o lectie, nici pe durata unei
clase de gimnaziu. Ea va fi dezvoltata in fiecare clasa,
la diferite discipline scolare, fara a forta nota, dar lu-
crandu-se pe indelete atunci cand materialul lingvistic
este relevant si generos.
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Aspecte ale pregatirii
profesionale a cadrelor
didactice de sprijin pentru
instruirea individualizata a
elevilor cu CES

Florin CHEIA CZU 376 | doi.org/10.5281/zenodo. 14965007

‘doctorand, Universitatea de Stat din Moldova Rezumat: Reformele in contextul sistemului de invatamant
incluziv actual au la bazd un concept-cheie in pregdtirea pro-
fesionald a cadrelor didactice de sprijin: calificarea la un nivel superior prin achizitia unei game de competente care permit
formarea si dezvoltarea practicii educationale. Autorul isi propune sa analizeze mdsura in care cadrele didactice de sprijin
participante la studiu isi exercita rolul si atributiile profesionale, dispun de suport teoretic si metodologic in organizarea efici-
entd a abordarii individualizate a invatarii in cazul elevilor cu CES si colaboreaza cu cadrul didactic de la clasa incluziva in
vederea eficientizarii procesului educational. Rezultatele analizei evidentiaza importanta profesorului de sprijin, a activitatii
acestuia §i a implicarii sale in optimizarea procesului instructiv-educativ, precum si nevoia de o pregatire initiala si continud
fundamentata pe achizitii de ordin teoretic si metodologic, cu aplicabilitate in instruirea individualizata a copiilor cu CES.
Cuvinte-cheie: profesor de sprijin, pregdtire profesionald, instruire individualizatd, suport teoretic, suport metodologic, CES.

Abstract: The reforms in the context of the current inclusive education system are based on a key concept in the professional
training of support teachers: qualification at a higher level through the acquisition of a range of skills that allow the formation
and development of educational practice. The present study aims to analyze the extent to which the participating support teachers
exercise their role and professional attributions, receive theoretical and methodological support in the effective organization of an
individualized approach to learning for students with SEN and collaborate with the teaching staff from the inclusive class in order
to make the educational process more efficient. The results of the analysis highlight the importance of support teachers, their ac-
tivity and involvement in the optimization of the instructional-educational process, as well as the need for an initial and continuous
training based on theoretical and methodological acquisitions with applicability in the individualized training of children with SEN.

Keywords: support teacher, professional training, individualized training, theoretical support, methodological support, SEN.

Educatia incluziva se referd la un sistem de educatie deschis tuturor copiilor, indiferent de dezvoltarea lor fizica si
psihica, reprezentdnd un proces de identificare, de diminuare si de eliminare a barierelor ce blocheaza invatarea din
scoald si din afara scolii, care constd intr-o adaptare continu a scolii la copii. in termeni concreti, incluziunea scolara
presupune ca sistemul educational respecta principiul diversitatii, al dreptului la educatie si la egalizarea sanselor.
Realizarea acestor aspecte contureaza rolul si importanta profesorului de sprijin in optimizarea procesului educational
in clasele unde se deruleaza Invatamantul incluziv. Conform prevederilor Ordinului nr. 5574/2011, emis de Ministerul
Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului din Romania, profesorul de sprijin este ,,cadrul didactic cu studii superioare
in domeniul psihopedagogic, care desfasoara activitati de invatare, stimulare, compensare §i recuperare cu persoanele
cu CES integrate in unitatile de invatamant de masa, in colaborare cu toti factorii implicati”.




Pe baza studiilor din literatura de specialitate la tema
incluziunii, concluzionam ca profesorii din sistemul de
educatie speciald reprezinta persoane-cheie cu un rol
bine definit de consolidare a cresterii sociale a elevilor cu
deficiente. Subliniem ca este foarte important ca profesorii
sa acorde o mai mare importanta integrarii comportamen-
tului acestor elevi 1n timpul programului scolar [2; 3; 4;
5]. Totodata, s-a depistat un deficit in ceea ce priveste
pregétirea profesionald a cadrelor didactice din perspec-
tiva cunostintelor, a abilitdtilor si competentelor pe care
acestea trebuie sa le posede, aspecte esentiale in procesul
de eficientizare a invatamantului de tip incluziv.

Documentiri ale evaluarii cadrelor didactice de
sprijin. In aceste conditii, s-a impus analiza nivelului
pregatirii profesionale a cadrelor didactice de sprijin in
domeniul instruirii individualizate a elevilor cu CES cu
ajutorul unui chestionar ce a vizat:

* nivelul pregatirii profesionale a cadrelor didactice de
sprijin din invatdmantul primar obtinute prin absolvirea
unei forme de invatimant universitar de specialitate;

¢ diagnosticarea masurii in care cadrele didactice partici-
pante la experiment dispun de suport teoretic si metodo-
logic in organizarea eficienta a abordarii individualizate

a Invatarii in cazul elevilor cu CES;
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Varsta participantilor poate constitui un criteriu im-
portant in conditiile in care asistam la o abordare moderna
a Invatarii in functie de studii si de experienta acumulata.
Analiza pe itemi a chestionarului aplicat a oferit infor-
matii relevante privind pregatirea profesionald a cadrelor
didactice participante la cercetare si a diagnosticat nivelul
de cunoastere si de utilizare 1n procesul instructiv-edu-
cativ a notiunilor ce vizeaza instruirea individualizata a
copiilor cu CES. Cu referire la formele de invatamant
absolvite de participantii la studiu, s-a evidentiat faptul
ca 18 dintre respondenti au studii superioare, iar 2 cadre
didactice au si studii postuniversitare. 18 subiecti au
urmat specialitatea Pedagogia invatamantului primar si
prescolar, iar 2 — specializarea Psihologie, ceea ce denota
o pregatire profesionala bazata pe practici educationale,
mai putin pe abordarea psihologica a invatarii.

in ceea ce priveste identificarea elevilor cu cerinte
educative speciale din colectivele scolare coordonate de
cadrele didactice participante la experiment, s-a concluzio-
nat ca 19 dintre ele au 1n clasa acest tip de elevi (Figura 1).

Figura 1. Distributia elevilor in functie de specificul
cerintelor educative

* determinarea gradului de colaborare a
profesorului de sprijin cu cadrul didac-
tic de la clasa;

* stabilirea nivelului de cunoastere a rolului
si atributiilor invatatorului de sprijin;

* identificarea relatiilor de cooperare cu
persoanele implicate in problema instru-
irii individualizate a elevilor cu CES;

e determinarea strategiilor utilizate in
respectarea stilurilor de invatare indi-
vidualizata;

¢ identificarea modalitatilor de structurare
si proiectare a activitatii de invatare
in promovarea si incurajarea instruirii

Repartizarea elevilor in functie de specificul cerintelor
educative

M numar de elevi

individualizate a elevilor cu CES;

* stabilirea criteriilor de evaluare utilizate in abordarea
individualizata a elevilor cu CES.

Chestionarul a fost aplicat la un numar de 20 de profe-
sori de sprijin (18 subiecti sunt de gen feminin si 2 subiecti
de gen masculin) ce activeaza in Invatamantul de masa:
in cadrul Scolii Gimnaziale Constantin Negreanu din
Drobeta-Turnu Severin si Centrului Scolar de Educatie
Incluziva Constantin Pufan din Timisoara. Repartizarea
cadrelor didactice de sprijin in functie de varsta este pre-
zentata in Tabelul 1.

Tabelul 1. Repartizarea subiectilor dupa varsta

Varsta Numairul subiectilor
20-30 ani 1
30-40 ani 10
40-50 ani 9

Investigarea nevoilor de formare ale cadrelor didactice
participante la experiment s-a realizat din perspectiva
abordarii instruirii individualizate pe baza unui suport
teoretic si metodologic care favorizeaza proiectarea si
organizarea eficienta a invatarii. Doar 2 cadre didactice
au beneficiat de suport teoretic si metodologic, in timp
ce 18 nu detin informatiile metodico-stiintifice de tratare
individualizatd a invatarii la copiii cu cerinte educative
speciale decat tangential, fara un fundament solid.

Cat priveste colaborarea cadrului didactic de sprijin cu
profesorul de la clasa, s-a constatat ca relatiile de cooperare
profesionala rareori exista in cadrul acestui aspect al inva-
tarii. Cadrele didactice de sprijin considera ca profesorii
de la clasa nu solicita sprijin autorizat de specialitate in
problema tratarii individualizate a copiilor cu CES, de-
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oarece nu cunosc 1n totalitate procedurile prevazute de
legislatia scolara 1n vigoare si preferd sa trateze empiric
aceasta problema a incluziunii pe baza formdrii initiale
si a cunostintelor psihopedagogice.

Chestionarul a relevat ca nu exista o colaborare cu ce-
lelalte cadre didactice in problema tratarii individualizate
acopiilor cu CES, decat poate tangential, fara o implicare
in profunzime in aspectele legate de instruirea acestora,
facandu-se apel la experienta profesionald anterioara.
Doar 2 cadre didactice comunicd des cu colegii asupra
tratarii problemelor ce vizeaza instruirea individualizata
a elevilor cu CES, 7 cadre didactice interactioneaza
cateodatd, iar 11 rareori stabilesc relatii de colaborare.
Studierea initiald a metodelor de evaluare utilizate de
cadrele didactice participante la studiu a concluzionat ca
se foloseste preponderent metoda observarii (15 subiecti),
4 utilizeaza metoda testelor si doar un cadru didactic
evalueaza prin analiza produselor activitatii.

CONCLUZII
Concluziile ce reies din aplicarea chestionarului si care
vor constitui fundamentul pentru organizarea programului
de formare elaborat in vederea pregatirii profesionale
continue a cadrelor didactice in domeniul instruirii indi-
vidualizate din perspectiva colaborarii cu cadrul didactic
de sprijin/invatatorul de sprijin sunt urmatoarele:

e Se impune abordarea individualizata a instruirii
elevilor in conditiile in care exista elevi cu CES.

e Dificultatile de invatare au o pondere ridicata, im-
punandu-se o abordare curriculara adecvata acestor
probleme educationale.

e Participantii la experiment nu beneficiaza de un
suport teoretic si metodologic privind organizarea
eficientd a abordarii individualizate a Invatarii.

* Nu exista relatii de colaborare stranse cu cadrul
didactic de sprijin/invatatorul de sprijin.

e Participantii nu cunosc pe deplin rolul si atributiile
cadrului didactic de sprijin/invatatorului de sprijin.

Elena CRISAN

dr., Universitatea Ovidius din Constanta

* Nu exista colaborare intre cadrele didactice in pri-
vinta instruirii individualizate a copiilor cu CES.

e In procesul instructiv-educativ se aplici strategii
comune pentru toti elevii, In detrimentul celor indi-
vidualizate.

Concluziile formulate ne demonstreaza ca, la nivelul
practicilor educationale, exista o serie de probleme ce
deriva din disfunctionalitatea structurala a institutiilor
in cadrul carora se realizeaza invatamantul incluziv.
O solutie viabila de rezolvare a acestora o reprezintd
promovarea profesorului de sprijin ca actor-cheie in
procesul de instruire a elevilor cu CES, conturarea rolu-
lui pe care il are si intensificarea relatiilor de colaborare
intre cei doi actori implicati: cadrul didactic de la clasa
si cadrul didactic de sprijin.
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Abordarea softului educational
in remedierea tulburarilor

de limbaj la elevii

cu dizabilitati de intelect

CZU 376 | doi.org/10.5281/zenodo.14965051

Rezumat: Pentru a corecta tulburarile de limbaj la copii,
logopezii sunt mereu in cautarea unor modalitati si metode
de lucru care le vor permite sa ofere si sa realizeze terapie
logopedica de inalta calitate. O imbinare a tehnicilor traditio-

nale cu noua tehnologie informaticd logo-terapeutica ar stimula motivatia copilului pentru exersarea sistematica §i accelerarea
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progresului terapeutic. Computerul poate fi un partener excelent de joc si un bun “educator”, iar interventia sa, in functie de
varietatea programelor utilizate si de implicarea factorilor psihopedagogici, se va reflecta in modelarea personalitatii copilu-
lui. Literatura de specialitate indica asupra unor practici de succes in utilizarea TIC in invatamdntul general si special, care
modifica si diversifica structura actului educational §i a celui de recuperare.

Cuvinte-cheie: tulburdri de limbaj, psihopedagogie speciald, dizabilitate, varstd cronologicd, vdrsta psihologica a limbajului.

Abstract: Speech therapists are increasingly challenged in offering and performing high-quality speech therapy for the correction
of language disorders. A combination of traditional techniques with the new logo-therapeutic computer technology would stimulate the
child s motivation for systematic practice and accelerate therapeutic progress. The computer can be an excellent game partner and a
good "educator” and its intervention, depending on the variety of programs used and the involvement of psychopedagogical factors,
will be reflected in the shaping of the child s personality. The specialized literature indicates the existence of successful practices in the
use of ICT in general and special education, which modify and diversify the structure of the educational and recovery act.

Keywords: language disorders, special psychopedagogy, disability, chronological age, psychological age of language.

Procesul de comunicare prezintd o importanta atat de
mare, Incat conditioneaza dezvoltarea societatii omenesti.
In procesul comunicarii, indivizii se indreapta unii spre
ceilalti, inarmati cu un ansamblu de ipoteze cu privire
la felul 1n care fiecare il evolueaza pe celalalt, fiecare se
adapteaza la celalalt si are loc o ajustare a unui compor-
tament la celdlalt [1]. D. Carantina si D. M. Totolan [2]
remarca faptul ca elevul cu deficienta de intelect utilizeaza
preponderent limbajul extern. Este cunoscut faptul ca la
acesti copii sunt afectate intai ariile cognitive si motiva-
tionale, iar coordonarea manuala este deficitara. Ei au un
interes scazut pentru invatare, motivatia extrinseca este
predominanta, ceea ce va face mai dificila adaptarea lor
scolard. Nu se pot concentra pentru o perioadd mai mare
de timp si nu reusesc sa-si adapteze capacitatile volitive
la cerintele formulate de adult. A. Ghergut [4] considera
ca existenta unui numar mare de tulburari de limbaj si
deficitul gandirii 1i confera vorbirii copilului cu deficienta
mintald un caracter aproape neinteligibil, receptarea sa
fiind mult ingreunata, iar in planul exprimarii constatam
o conduita verbala simpla, uniforma.

Orientarile noi din domeniul psihopedagogiei speci-
ale, 1n viziunea autorilor R. Folostina [3], O. Istrate [5],
A. Rosan [6], A. Ghergut [4], pun 1n discutie functiile
pe care le au calculatorul si programele de calculator,
si anume functia de mediator — sustine si motiveaza
copilul, adaptand invatarea la nivelul sau — si functia
proteica — calculatorul asigurd o transcodificare a unui
canal senzorial sau motor deficitar in altul bine controlat;
acest tip de aplicatii este util ori de cate ori se lucreaza
cu tineri care prezinta diferite tipuri de deficiente.

Folosirea mijloacelor multimedia si a aplicatiilor afe-
rente este o realitate si 0 necesitate, iar procesul logoterape-
utic, atat de complex, devine, in acest caz, scena a trei actori:
profesorul logoped — copilul — calculatorul, care impreuna
incearca sa asigure succesul demersului terapeutic [7].

Softurile educationale create pentru copiii cu diza-
bilitati sunt surse importante pentru corectarea defici-
entelor. Potentialul TIC pentru ameliorarea instruirii
si eficientizarea invatdrii este mare, insd valorificarea

deplind in educatie depinde de masura in care cadrul
didactic este pregatit sa le integreze, de capacitatea si
deschiderea intregului colectiv profesoral, precum si de
resursele tehnologice disponibile.

Influenta softului educational asupra elevilor este evi-
denta: se poate observa cresterea interesului pentru Invata-
turd si a frecventeli la ore, rezultate scolare mai bune. Din
punct de vedere psihologic si pedagogic, acestea se afla in
relatie de cauzalitate directa. Strategiile de predare-invatare
a continuturilor curriculare prin intermediul softurilor edu-
cationale necesita in prealabil un studiu detaliat si o buna
cunoastere a realitatii educationale. Mijloacele informatice
moderne sporesc semnificativ atractivitatea procesului
educational. Softul educational reprezinta ,,inovatia tehno-
logica cea mai importanta a pedagogiei moderne”.

ORGANIZAREA ST METODOLOGIA
CERCETARII

Problema cercetarii: Determinarea specificului, a
conditiilor si a strategiilor de utilitate a softurilor edu-
cationale in corectarea tulburarilor de limbaj la elevii cu
deficienta de intelect.

Scopul cercetarii: Verificarea si aplicabilitatea sof-
turilor educationale in corectarea tulburarilor de limbaj
la elevii cu deficiente de intelect.

Ipoteza: Se prezuma ca prin integrarea softului edu-
cational in terapia logopedica a tulburarilor de limbaj
ale copiilor cu retard mintal usor si moderat se obtin
rezultate semnificativ mai mari fata de cele obtinute prin
terapia logopedica clasica.

Lotul initial de subiecti cuprinsi in studiu este format
din 40 de elevi ai Scolii Gimnaziale Speciale Constantin
Paunescu, Tecuci, jud. Galati, Romania, caracterizat prin:
varsta cronologica — 7-10 ani (clasele a II-a — a IV-a);
gradul deficientei mintale — 40 de subiecti cu deficienta
mintald moderata si usoard. Nota: nivelul dezvoltarii
intelectuale al subiectilor (valoarea coeficientilor de
inteligentd) nu s-a calculat, ci a fost extras din dosarele
personale ale copiilor depuse la secretariatul scolii.

Pentru analiza si interpretarea datelor a fost utilizata
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o gama diversificatd de metode, cu scopul de a evidentia cat mai clar rezultatele integrarii softului educational in
terapia logopedica, comparativ cu terapia clasica.

In cadrul programului de interventie s-a folosit softul educational, acesta oferind posibilitatea dezvoltarii abilitatii
de a imita actiuni si comenzi verbale, onomatopee, recunoasterea obiectelor dupa sunetele produse si identificarea lor
in imagini. Aceste actiuni s-au derulat conform softului in prima etapa de corectare a tulburarilor de vorbire.

in etapa finald a programului s-a lucrat la abilitatea copilului de a recunoaste litere, de a le reproduce grafic si
de a forma propozitii. Toate aceste exercitii s-au desfagurat conform softului educational. Astfel:

* Etapa initiald, aplicarea probelor, a avut ca scop depistarea intelegerii limbajului si a tulburarilor de limbaj in
raport cu varsta psihologica a limbajului si dificultatile lexicale; in functie de rezultatele obtinute de subiecti la
probele initiale, a fost stabilitd componenta celor doua loturi (experimental si de control) si a grupelor logopedice,
precum si obiectivele programului de interventie.

e FEtapa finala, aplicarea testelor si interpretarea rezultatelor, a avut ca scop compararea rezultatelor initiale
obtinute de catre elevi cu rezultatele finale, dar si verificarea eficientei programului de interventie logopedica
realizat cu ajutorul calculatorului, in comparatie cu programul logopedic aplicat prin metode clasice, precum
si validarea ipotezelor cercetarii; comparatia a vizat rezultatele obtinute initial si final de catre elevii din
acelasi lot, precum si stabilirea diferentelor intre rezultatele obtinute de cele doua loturi.

REZULTATELE LA TESTUL TACL-R (TESTUL PENTRU iNTELEGEREA AUDITIVA A LIMBAJULUI
ELIZABETH CARROW-WOOLFOLK)
Tabelul 1. Valorile medii ale rezultatelor si testul Wilcoxon, loturi LE/LC test-retest, la sectiunile testului TACL-R

Sectiunea Lot LE Lot LC
Test M1 |Retest M2 |Z P Test M1 |Retest M2 VA P
1. Clase de cuvinte si relatii 24.90 38.35 -3.939 {0,000 24.85 33.80 -3.941 (0,000
2. Morfeme gramaticale 24.15 38.50 -3.928 10,000 23.55 32.00 -3.935 {0,000
3. Propozitii dezvoltate 20.25 34.80 -3.930 {0,000 19.20 31.85 -3.941 (0,000

Prin aplicarea testului Wilcoxon s-a evidentiat un avans statistic semnificativ in dezvoltare la scolarii lotu-
lui experimental, la toate cele 3 sectiuni ale testului TACL-R (Tabelul 1): Clase de cuvinte si relatii (M1=24,9;
M2=38,35; Z=-3.939; p=0,000); Morfeme gramaticale (M1=24,15; M2=38,50; Z=-3.928; p=0,000); Propozitii
dezvoltate (M1=20,25; M2=34,80; Z=-3.930; p=0,000). De cealalta parte, si elevii din lotul-martor au obtinut
progrese semnificative in dezvoltare pe toate sectiunile testului TACL-R: Clase de cuvinte si relatii (M1=24,85;
M2=33,80; Z= -3.941; p= 0,000); Morfeme gramaticale (M1=23,55; M2=32,00; Z= -3.935; p= 0,000); Propozitii
dezvoltate (M1=19,20; M2=31,85; Z= -3.941; p= 0,000).

In etapa de testare, aplicarea testului U-Mann Whitney nu a indicat diferente semnificative intre LE/LC, cele doua
esantioane fiind omogene. La etapa de retestare, valorile testului U-Mann-Whitney au indicat diferente semnifica-
tive din punct de vedere statistic intre lotul experimental si lotul de control: la Clase de cuvinte si relatii U=48,000;
p=0,000), la Morfeme gramaticale U=3,500; p=0,000), la Propozitii dezvoltate U=38,000; p=0,000).

Rezultatele obtinute la cele 3 sectiuni ale testului TACL-R au demonstrat ca performantele lotului LE sunt in
mod semnificativ superioare lotului LC din perspectiva abilitatilor de intelegere a limbajului, la finalul aplicarii
programului formativ.

Tabelul 2. Valorile medii ale rezultatelor si testul Wilcoxon, loturi LE/LC test-retest, la sectiunea 1— Clase de §
cuvinte si relatii, testul TACL-R o

Lot LE Lot LC 5

Test Retest VA P Test Retest z P =

M1 M2 Ml M2 3

Substantive 6.70 8.75 -4.128 {0,000 6.65 8.05 -3.600 10,000 -
Verbe 4.50 6.70 -3.978 0,000 4.75 6.15 -3.817 0,000 "
Directie 1.90 2.90 -3.542 0,000 1.80 2.30 -3.162 0,002 "
Calitate 6.20 8.75 -4.058 0,000 6.30 8.20 -4.184 0,000 :
Cantitate 2.30 4.60 -4.008 0,000 2.20 335 -3.624 0,000 °
Relatii semantice 3.30 6.65 -3.999 0,000 3.15 5.75 -4.011 0,000 :
La etapa de retestare, valorile testului U-Mann-Whitney la sectiunea Clase de cuvinte si relatii au indicat dife- E
rente semnificative din punct de vedere statistic intre lotul experimental si lotul de control, valorile testului U fiind §
cuprinse intre 28000-125000, iar valorile pragului de semnificatie intre 0,000-0,010 (Tabelul 2). et
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Tabelul 3. Valorile medii ale rezultatelor si testul Wilcoxon, loturi LE/LC test-retest, la sectiunea
2 — Morfeme gramaticale, testul TACL-R

Lot LE Lot LC
Test M1  [Retest M2 (Z P Test M1  [Retest M2 (Z P
Morfeme- substantive 4.90 6.70 -3.880 0,000 [4.50 6.20 -4.042 0,000
Morfeme- verbe 4.05 8.55 -3.981 0,000 [3.90 6.40 -3.998 0,000
Morfeme-acord substantiv-verb |2.45 2.90 -2.714 0,007 |2.35 2.55 -2.000 0,046
Morfeme- pronume 6.80 11.50 -3.946 0,000 |6.10 8.55 -3.782 0,000
Morfeme- prepozitii 5.95 8.85 -3.844 0,000 16.70 8.30 -3.987 0,000

La etapa de retestare, valorile testului U-Mann-Whitney la sectiunea Morfeme gramaticale au indicat diferente
semnificative din punct de vedere statistic intre lotul experimental si lotul de control, valorile testului U fiind cu-
prinse intre 6,000-130,000, iar valorile pragului de semnificatie intre 0,000-0,014 (Tabelul 3).

Tabelul 4. Valorile medii ale rezultatelor si testul Wilcoxon, loturi LE/LC test-retest, la sectiunea
3 — Propozitii dezvoltate, testul TACL-R

Lot LE Lot LC
Test M1  |Retest M2 |Z P Test M1  |Retest M2 |Z P
Propozitii interogative 3.00 4.85 -4.130 0,000 [2.90 4.50 -4.053 0,000
Propozitii negative 1.70 3.70 -3.878 0,000 [1.35 3.15 -3.779 0,000
Propozitii — diateza activa, pasiva |3.05 4.70 -3.904 0,000 {2.90 4.10 -3.874 0,000
Propozitii coordonate 435 6.45 -3.994 0,000 |4.15 5.95 -4.093 0,000
Propozitii subordonate 5.55 8.65 -3.994 0,000 |5.30 7.80 -4.028 0,000
Propozitii subordonate intercalate |2.60 7.05 -4.056 0,000 |2.60 6.35 -3.982 0,000

La etapa de retestare, valorile testului U-Mann-Whitney la sectiunea Propozitii dezvoltate au indicat diferente
semnificative din punct de vedere statistic intre lotul experimental si lotul de control, valorile testului U fiind cu-
prinse intre 93,000-130,000, iar valorile pragului de semnificatie intre 0,001-0,031 (Tabelul 4).

in concluzie: Calculatorul este un instrument unic de individualizare si ameliorare a procesului de invitare, necesar
de handicap, sa-si imbogateasca repertoriul de deprinderi si capacitati, devenind mai putin dependente. Totusi, realitatea
aratd ca aceste efecte benefice nu au fost posibile in toate situatiile. Se face trimitere la problema concordantei dintre
necesitatile beneficiarilor si exigentele tehnologiei, concordanta care a fost scapata din vedere atunci cand organizatiile
guvernamentale sau cele de caritate s-au gandit sa ofere calculatoare unitatilor educative ce integreaza copii cu CES. Im-
pactul softului educational asupra elevilor este evident: cresterea interesului pentru invatatura si a frecventei la ore, rezultate
scolare mai bune. Din punct de vedere psihologic si pedagogic, acestea se afla in relatie de cauzalitate directa. Strategiile
de predare-invatare a continuturilor curriculare prin intermediul softurilor educationale necesita in prealabil un studiu
detaliat si 0 buna cunoastere a realitatii educationale. Mijloacele informatice moderne sporesc semnificativ atractivitatea
procesului educational. Softul educational reprezinta inovatia tehnologicé cea mai importanta a pedagogiei moderne.

Recomandiri: n utilizarea softurilor educationale in corectarea tulburarilor de limbaj la elevii cu deficientd
de intelect, se recomanda: informarea cu privire la avantajele si dezavantajele utilizarii softurilor educationale in
procesul terapeutic, testarea softurilor vizate Inainte de utilizare, familiarizarea logopedului cu interfata propusa
de producatorii de platforme educationale, alegerea celor mai potrivite platforme pentru problemele specifice ale
copilului cu care urmeaza sé se lucreze; se pot folosi mai multe platforme pentru atingerea unui obiectiv terapeutic;
in functie de obiectivele terapiei, se aleg anumite exercitii dintr-o platforma.
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Rezumat: Studiul analizeazd Spatiul European al Educatiei

(SEE) la nivel de model pedagogic elaborat in acord cu valorile

fundamentale ale societdtii informationale, reflectate in zona
proiectarii si realizarii-dezvoltarii curriculumului, aflate la baza

constructiei §i a perfectionarii sistemelor de invatamdnt in prezent
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si in viitor. In aceastd perspectivd, sunt evocate: competentele-

cheie concepute de UE realizabile la nivel de arii curriculare si
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materii de invatamant (construite intradisciplinar, interdisciplinar

si transdisciplinar), pe fondul legaturilor optime dintre cunostintele teoretice (savoir), abilitatile/cunostintele aplicative (savoir-faire) si

atitudinile pozitive (fata de cunostintele teoretice §i aplicative), sustinute prin raportarea la valorile pedagogice generale (savoir-étre).
Cuvinte-cheie: competentele-cheie, competentele specifice, Spatiul European al Educatiei (SEE), SEE ca model pedagogic.

Abstract: Our study defines and analyzes the European Education Area (EHEA) at the level of a pedagogical model developed in
accordance with the fundamental values of the information society, reflected in the area of curriculum design and development, which
are at the basis of the construction and improvement of education systems now and in the future. In this perspective, the following are
mentioned: The key competences designed by the European Union achievable at the level of curricular areas and educational subjects
(constructed intradisciplinarily, interdisciplinarily and transdisciplinarily), on the background of the optimal links between theoretical
knowledge (knowledge), skills/applied knowledge (knowledge-faire) and positive attitudes (towards theoretical and applied knowledge),
supported by referring to the general pedagogical values (knowledge-etre).

Keywords: key competences, specific competences, future scenarios of education, European Educational Area (EEA).

Spatiul European al Educatiei (SEE) este construit in acord cu valorile sociale fundamentale promovate de
societatea informationala si cu valorile pedagogice aflate la baza continuturilor generale ale educatiei (morale,
stiintifice, tehnologice, estetice, psihofizice). SEE, constituit si perfectionat in cadrul specific sistemelor de invata-
mant, reflecta cerintele generale de dezvoltare ale societatii informationale si ale personalitatii umane, autonoma,
inovatoare, concentrate si exprimate prin valorile sociale fundamentale si valorile pedagogice generale. Valorile
sociale fundamentale sunt promovate de societatea informationala, bazata pe cunoastere, la nivel de model: cultu-
ral (informatizarea, globalizarea), politic (democratizarea reprezentativa si participativa), economic (conducerea
manageriald, strategicd si inovativd), comunitar (descentralizarea administrativa realizata in functie de resursele
pedagogice existente in plan teritorial si local) si natural (flexibilizarea modului de utilizare a resurselor pedagogice
in raport de schimbdrile care apar in plan demografic, climateric, geografic, sanitar etc.).

Valorile pedagogice generale (binele moral — civic, juridic, deontologic, spiritual; adevarul stiintific; utilitatea adeva-
rului stiintific si a frumosului artistic, aplicate social; frumosul din artd, natura, societate; sanatatea psihica si fizica) sunt
promovate de sistemele de invatamant pe fondul afirmarii paradigmei curriculumului, care concepe educatia si instruirea
la nivelul interdependentei dintre cerintele fatd de educat, psihologice (exprimate in termeni de competente generale si
specifice) si sociale (exprimate in termeni de continuturi de baza recunoscute de societate) [4, pp. 259-262; 363-367].

La nivel de Consiliu al Uniunii Europene, competentele generale sunt definite 1n termeni de competente-cheie, care




determina scopurile strategice ale sistemelor de Invata-
mant europene, angajate 1n (re)constructia curriculumului
scolar si universitar. Competentele generale, concepute
la nivel de competente-cheie, reprezinta produsul care
concentreaza pedagogic legaturile dintre cunostintele
(teoretice)/savoir — abilitatile (cunostintele aplicative)/
savoir-faire — atitudinile psihologice pozitive (angajate
afectiv-motivational si volitiv-caracterial)/savoir-étre.
Vizeazd competenta: alfabetizarii (comunicarii in limba
maternd); multilingvistica; STEM (stiinta, tehnologie,
inginerie, matematici); digitald; personalad si sociala, de
a Invata sa Inveti; civica; antreprenoriald; sensibilizarii si
exprimarii culturale (artistica, spirituald, sportiva etc.) [1].

Competentele specifice, derivate pedagogic din com-
petentele-cheie, sustin procesul de proiectare curriculara
a unui SEE consistent si coerent, care poate fi construit
in functie de obiectivele cognitive angajate psihologic
in directia formarii-dezvoltarii personalitatii educatilor
in acord cu valorile sociale fundamentale ale societatii
informationale. Avem 1n vedere obiectivele cognitive
care vizeaza, gradual, progresiv: a) cunoasterea prin
memorarea, reproducerea, recunoasterea cunostintelor de
baza, teoretice (notiuni, modele conceptuale, legi, prin-
cipii, formule, informatii esentiale) si aplicative/practice
(deprinderi de exprimare/calcul/analiza etc.; priceperi de
rezolvare de probleme si de situatii-problema) receptate;
b) intelegerea cunostintelor de baza, teoretice si aplicative
asimilate, exprimate 1n conditii de transpunere cu cuvinte
sau simboluri proprii si interpretare prin ,,prezentarea
materialului invatat intr-o ordine diferitd”, care permite
interiorizarea acestora si valorificarea lor In contexte
noi, deschise, previzibile si imprevizibile; c) aplicarea
cunostintelor de baza teoretice si aplicative, asimilate
si interiorizate anterior, realizatd prin extrapolarea si
extinderea cunostintelor (la nivel de idei generale, con-
cepte fundamentale si operationale, legi, principii, reguli,
»,metode larg raspandite” si ,,teorii pe care trebuie sa le
amintim”) si valorificarea lor in procesul de rezolvare
de probleme si de situatii-problema proprii domeniului
(limba si literatura, matematica si informatica, stiinte ale
naturii, istorie, geografie, educatie tehnologica etc.); d)
analiza problemelor sau a situatiilor-problema rezolvate
(prin aplicarea cunostintelor teoretice si aplicative interi-
orizate si valorificate In contexte deschise), realizata prin
,cautarea elementelor componente, cautarea relatiilor
dintre elementele componente, cautarea principiilor de
organizare” — angajate in rezolvarea problemei sau a
situatiei-problema; e) sinteza cunostintelor teoretice si
aplicative, aplicate si analizate in rezolvarea de probleme
sau situatii-problema, realizata prin ,,producerea unei ope-
re personale” sau prin ,,elaborarea unui plan de actiune”;
f) evaluarea critica a cunostintelor teoretice si aplicative,
sintetizate 1n procesul care asigura producerea unei opere
personale sau/si elaborarea unui plan de actiune, realizata
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la nivel de evaluare criticd interna (a propriei opere sau
plan de actiune) si de evaluare critica externa (a unei
opere sau a unui plan de actiune elaborate de altcineva)
in conditii de gandire critica, prin ,,formularea judecatilor
asupra valorii” (operei produse sau a planului de actiune
elaborat) [7; 5, pp. 208-211].

Prioritatea acordata obiectivelor specifice cognitive,
angajate la toate treptele si disciplinele de invatamant,
nu exclude, ci presupune raportarea acestora la: a)
competentele socioafective care sustin constientizarea/
receptarea/participarea/trairea/asumarea/valorizarea
socioafectiva a cunostintelor teoretice si aplicative asi-
milate si interiorizate in timp; b) competentele psihomo-
torii angajate In dobandirea deprinderilor psihomotorii
necesare 1n realizarea activitatilor practice, in general,
a activitatilor tipice educatiei tehnologice, educatiei
estetice si educatiei fizice (sportive, igienico-sanitare
etc.), In mod special [7; 5, pp. 212, 214-215].

Lanivel de model pedagogic, cele doua categorii de
valori — fundamentale, sociale si generale, pedagogice
— sustin si perfectioneaza permanent sistemele de inva-
tamant postmoderne, proiectate si realizate/dezvoltate
curricular 1n tarile situate in arealul geografic european,
determinat sociocultural si politic-administrativ. In acest
cadru, SEE este consolidat prin institutiile consacrate is-
toric — scolile organizate formal la nivel primar, secundar
(gimnazial, liceal, profesional) si superior/universitar
(licenta, masterat, doctorat), dar si prin ,,organizatiile
alternative”, complementare, nonformale, experimentate
si extinse, definite prin formule metaforice semnifica-
tive care confirmd caracterul deschis al sistemului de
invatamant modern si postmodern: ,,scoala fara ziduri”;
,universitatea popularda”, ,,comunitatea de Invatare”,
televiziunea scolard”, ,televiziunea universitara”.

Evolutiile ulterioare vor accentua axiologic si pros-
pectiv statutul scolii de institutie centrala, specializata in
educatie si instruire, validata legislativ ca factor de cultura
si civilizatie, dar si noua orientare spre exercitarea functiei
de organizatie sociala. Pe acest fond, ,atat scoala, cat si
universitatea sunt, in acelasi timp, institutii dar si organizatii
sociale cu propria lor dinamica internd”. Practic, trecerea
de la statutul de institutie, centrata asupra rolului pedago-
gic exercitat in spatiul public, la statutul de organizatie
sociald, capabila de autodezvoltare permanenta in context
deschis, implica,,mobilizarea propriului potential (profesor,
management participativ, autoformare continua), angajat
deplin in conditii de parteneriat contractual (cu toti actorii
sociali interesati) si consensual (cu familia si comunitatea
locald), expresie a interactiunii scoald — societate civild si
a managementului in retea [6, p. 7; 4, pp. 412-414].

SEE, conceput ca model pedagogic, are ca sfera de
referinta toate treptele si ciclurile de formare/dezvoltare
permanenta a personalitdtii educatilor, care constituie
structura de functionare a sistemelor de invatamant in
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societatea informationald, realizatd in context deschis:
educatia timpurie, educatia scolard, educatia universitara
(invatamantul superior si cercetarea stiintifica funda-
mentald si operationald), educatia adultilor, formarea
profesionald (initiala si continud).

SEE indeplineste functia generald de concepere
si realizare a educatiei ca ,,fundament al dezvoltarii
personale, al capacitatii de insertie profesionala” si de
manifestare a cetateniei active. Structura sa de baza este
construita si consolidata la nivelul interdependentei din-
tre activitatile specifice sistemelor de invatamant, care
vizeaza: a) ,,imbunatatirea calitatii si echitatii in educatie
si formare” (profesionald); b) formarea cadrelor didactice
si a directorilor de scoli; ¢) educatia digitald; d) educatia
ecologicad; e) realizarea ,,unei viziuni colective” despre
,spatiul european al educatiei pe scena mondiala”.

Strategia necesara pentru realizarea SEE are ca obiec-
tiv general crearea cadrului organizational necesar pentru
cooperarea europeand in domeniul educatiei si formarii
profesionale. Obiectivele specifice derivate la nivel de
model pedagogic, construit pe fondul paradigmei curri-
culumului, angajate psihologic si social, pe termen mediu
si lung, vizeaza: a) ,,sprijinirea statelor membre ale UE in
procesul de reformare a sistemelor de educatie si formare
profesionald”; b) ,,consolidarea sinergiilor cu alte domenii
de politica a educatiei — cu referire la cercetarea si ino-
varea educatiei §i a instruirii — si de politicd sociald, cu
referire la ,,ocuparea fortei de munca si tineretul”, precum
si la ,,instrumentele de finantare ale UE necesare pentru
a sprijini mai bine reformele nationale”; c) ,,identificarea
obiectivelor (concrete, operationale) si a indicatorilor
pentru orientarea activitatii si monitorizarea progreselor”
pedagogice si sociale, Inregistrate in timp determinat.

La nivel de model pedagogic, semnalam importanta
acordata procesului de formare a profesorilor si a directori-
lor scolari, proces strategic si inovator, conceput n termeni
de management al educatiei, in general, si de management
al organizatiei scolare, 1n special. Acesta creeaza si sustine
,,viziunea consideratd o componenta esentiala a leadershi-
pului eficient”, care ,,are potentialul de a dezvolta scoala
(...), odata cu reformele in educatie” [3, pp. 19-20].

in conditiile in care managementul programelor
de formare continud a cadrelor didactice este construit
la nivel de model pedagogic, obiectivele specifice ale
SEE sunt definite in termeni de competente profesionale
necesare in cariera didacticd, desfasuratd pe termen
scurt, mediu si lung, la toate treptele si disciplinele de
invatamant. Avem in vedere competentele pedagogice
profesionale (elementare, de specialitate, didactice si
metodice, psihosociale/psihorelationale, transversale)
formate si dezvoltate In functie de anumite repere con-
ceptuale (pedagogice) si strategice (manageriale), reali-
zate prin combinarea optima (la nivel de produs) intre: a)
cunostintele pedagogice teoretice (dobandite prin studiul

stiintelor pedagogice fundamentale/teoria generald a
educatiei, teoria generald a instruirii/didactica generala;
teoria generala a curriculumului) si al stiintelor educatiei
construite intradisciplinar (teoria comunicarii/predarii,
teoria evaluarii etc.) si interdisciplinar (psihologia edu-
catiei; sociologia educatiei; managementul educatiei/
scolii etc.); b) abilitatile/aptitudinile pedagogice exersate
la nivel de cunostinte pedagogice aplicative (dobandite
prin studiul stiintelor educatiei aplicative: didacticile
particulare, practica pedagogica); c) atitudinile peda-
gogice (afective, motivationale, volitive, caracteriale)
angajate in sustinerea procesului de interiorizare si va-
lorificare a cunostintelor de baza, teoretice si aplicative,
in perspectiva educatiei permanente, a invatarii eficiente
pe tot parcursul vietii, realizata in contexte deschise, in
situatii de viata, multiple, diferite, diversificate etc. [8,
pp- 17-24; 4, pp. 94-100].

Fiindca ,,viziunea colectiva” despre SEE este raportata
la scena mondiala, trebuie avute in vedere scenariile de
viitor concepute in ultimii ani pe fondul unor ,,mutatii
transversale” generate de ,,tsunamiul digital”, efervescent
in perioada crizei Covid. Dincolo de reusitele tehnologice,
invatamantul digital: ,,solicitd prea rapid cortextul pre-
frontal, sediu al sintezei personale”; ,,produce o scadere
a atentiei si a coeficientului de inteligenta la copiii care
utilizeaza de timpuriu si internetul’; genereaza o scadere
a motivatiei pentru invatare in cazul a ,,peste 40% dintre
elevi/studenti atunci cand sunt in online” [2, pp. 278, 280].

Proiectele concepute in perspectiva SEE trebuie s
asigure depasirea totald a celor doud scenarii de viitor
negative, care intretin — dupd formula lui Jacques Attali:
a) ,,barbaria ignorantei” = slabirea, daca nu prabusirea
sistemului de transmitere a cunostintelor inlocuite de
,hegustori particulari ai educatiei”, care intretin si chiar
agraveaza analfabetismul functional; b) ,,barbaria arte-
factului” = inlocuirea scolii si a celorlalte modalitati de
transmitere, nu cu haosul si ignoranta, ci cu echipamente
de Invatamant la distanta, care ar da fiecarui copil si
adult de pe planeta acces la toate cunostintele necesare
social, economic, cultural, ecologic, politic, religios sau
ideologic [Ibidem, pp. 300, 303].

Primul scenariu negativ, barbaria ignorantei, este gene-
rat de analfabetismul functional intretinut de cei care, desi
stiu sa citeasca si sa scrie, nu mai citesc $i nu mai scriu
efectiv, la nivel de intelegere si de aplicatie in contextul
invatarii scolare/universitare si postscolare/postuniversitare
(profesionale) necesare in societatea informationald, bazata
pe cunoastere. Fenomenul este agravat de: a) ,,modalitatile
nescolare de transmitere a cunostintelor, fragilizate daca
se va munci tot mai mult online”; b) regresul democratiei,
in cazul unor politici ale educatiei care ,,vor impune un
invatamant centrat pe propaganda’’; ¢) tehnologia, care ,,va
participa la discreditarea scolii in ciuda enormelor eforturi
facute”; d) ,,legitimitatea profesorilor, care va fi masiv pusa
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sub semnul intrebarii de schimbarile tot mai rapide ale
cunostintelor la care elevii au acces direct in afara sco-
lii”; e) ,,scolile si universitatile bune care vor rdmane un
privilegiu al copiilor bogati din familiile bogate si al celor
foarte bogati din tarile sarace” [2, pp. 300-302, subl. ns.].

Al doilea scenariu negativ, barbaria artefactului, este
generat de ,,Inlocuirea scolii si a celorlalte modalitati de
transmitere a cunostintelor, nu cu haosul si ignoranta, ci cu
echipamente de invatamant la distanta”. in acest scenariu
in evolutie agresiva continua: a) ,,invatarea va deveni un
exercitiu solitar asemenea jocului, consumului sau muncii”,
realizat ,,nu numai prin infiintarea de scoli particulare, ci
si prin crearea de obiecte industriale care sa se substituie
unor servicii” pedagogice; b) instruirea se va raporta predo-
minant la ,,dezvoltarea instrumentelor necesare sub forma
de videouri, de jocuri educationale, online sau nu, pentru
a transmite aproape orice 1n afara clasei, fara niciun fel de
control”; ¢) comunicarea nu se va mai realiza ,,decat prin
intermediul masinilor, care nu vor mai cunoaste nuantele
modului de a gandi al celorlalti”, astfel incat ,,toti vor
pierde competentele de baza necesare pentru progresul
cunoasterii”, iar ,,cercetarea va fi principala victima”; d)
informatiile ,,vor putea fi transmise prin intermediul unor
stimuli electrici”, utilizati ,,pentru a stimula centrul cerebral
al memoriei” intr-o ,,forma mai invaziva, de hipersupra-
veghere pedagogica”; e) educatia va putea fi transformata
»intr-un artefact” prin care sub pretextul de a scapa de
barbaria ignorantei, fiinta umana va deveni, in cele din
urma, ,,un obiect” [2, pp. 304-313, subl. ns.].

Al treilea scenariu de viitor al educatiei este cel pozitiv,
pe care SEE il poate valorifica la nivel de model pedagogic,
cu impact social major (cultural, comunitar, profesional,
politic), angajat special pentru a elimina, in scurt timp,
toate efectele negative intretinute de barbaria ignorantei si
de barbaria artefactului. Acest scenariu pozitiv, construit
ca model pedagogic, are ca scop general, strategic, reori-
entarea valorica a educatiei de la ,,Homo hypersapiens la
Hiperconstiinta colectiva” [Ibidem, pp. 313-327].

Scopul general, strategic, asumat pe termen scurt,
mediu si lung, care ,,isi propune sa depaseasca nenuma-
rate amenintari, are o dubla dimensiune: 1) psihologica
= ,,Homo hypersapiens”, care reprezinta ,.fiintele umane
intelepte, inventive, binevoitoare, cu grija pentru interese-
le urmasilor”; 2) sociala = Hiperconstiinta colectiva, care
reprezintd ,,inteligenta colectiva, diferita de inteligentele
tuturor Homo hypersapiens ai vremii” [Ibidem, pp. 313,
327]. Pe acest fond este schitat portretul sistemului ideal,
promovat ca ,,un proiect educational novator si elibera-
tor”, care implica: a) afirmarea unui sistem de educatie
cu caracter deschis, cu un Invatamant general, obligatoriu
pana la varsta de 16 ani, daca nu chiar 18 ani, in cadrul
caruia ,,intreprinderea” va putea deveni un loc de formare
— culturald si profesionald —,,pentru a oferi tuturor tinerilor
sanse egale de a urma studii superioare”; b) promovarea

cunostintelor de baza care trebuie transmise prin ,,noul
qvadrivium” curricular ce include: stiintele (matematice
si informatice; fizica, biologia, genetica, neurostiintele);
etica (filozofiile, religiile, libertatile publice si private,
empatia); arta (istoria, literatura, muzica, artele grafice);
ecologia (climatologia, agronomia, alimentatia, apa,
aerul, geografia); c) pregatirea pentru toate profesiile
prezente si viitoare legate de economia vietii: educatie,
sanatate, igiend, alimentatie sanatoasa, energie durabila,
ospitalitate, digitalizare, locuinte durabile”, realizata in
conditiile in care ,,scolile si universitatile publice vor
trebui sa nu lase aceasta piata foarte mare doar in seama
intreprinderilor particulare”; d) formarea profesorilor prin
studii de minimum 5 ani (licentd si masterat), ,,dintre care
minimum un an de pedagogie”, necesar pentru a reinventa
instruirea eficientd in conditiile 1n care ,,fiecare va intelege
ca predand inveti cel mai bine”, inclusiv in clasa hibrida,
informatizata, ,,dotata cu camere de filmat, care sa permita
ca lectiile sd poata fi retransmise prin radio, telefon sau
internet” [Ibidem, pp. 313-326, subl. ns.]; e) asigurarea
trecerii pedagogice ,,de la Homo hypersapiens la Hiper-
constiinta colectiva (...), aceastd inteligenta colectiva,
diferita de inteligentele tuturor Homo hypersapiens ai
vremii, alimentata de toate progresele neurostiintelor, ale
geneticii, fizicii, astrofizicii, chimiei, biomimetismului,
inteligentelor artificiale digitale si neuronale”; f) vali-
darea sociald a produsului final superior, hiperconstiinta
colectiva, care reprezinta inteligenta colectiva, infinit
mai puternicd, mai mobila, mai complexa decat va putea
fi vreodata inteligenta artificiala”, in masura in care ,,va
progresa in cunoastere intr-un ritm cu mult peste cel al
oamenilor din prezent [2, p. 327, subl. ns.].

REFERINTE BIBLIOGRAFICE:

1. Anexa. Competente-cheie pentru invatarea pe tot par-
cursul vietii. Un cadru european de referintd, in Jurnalul
Oficial al Uniunii Europene, 4.6.1918.

2. Attali J. Istoriile si scenariile de viitor ale omenirii.
Trad. Iasi: Polirom, 2024.

3. Busch T. Leadership si management educational. Teorii
si practici actuale. Trad. Iasi: Polirom, 2015.

4. Cristea S. Teoria generald a educatiei. Bucuresti: Di-
dactica Publishing House, 2023.

5. Cristea S., Chirca R., Stefanescu C. Finalitatile educa-
tiei. Taxonomii. Proceduri de operationalizare. in: Pa-
nisoara [.-O., Cristea S. (coord.) Manual de pedagogie
pentru profesori. lasi: Polirom, 2024.

6. Cummings W. K., Institutii de invatamant. Trad. Bu-
curesti: Editura Comunicare.Ro, 2007.

7. De Landsheere V., De Landsheere G. Definirea obiec-
tivelor educatiei. Trad. Bucuresti: EDP, 1979.

8. Serbanescu L., Bocos M.-D., Ioja I. Managementul
programelor de formare a cadrelor didactice. Ghid
practic. lasi: Polirom, 2020.

SPATIUL EUROPEAN AL EDUCATIEI CA MODEL PEDAGOGIC




Abonarea

©

: : Q7
coo
REVISTA DE TEORIE $I PRACTICA EDUCATIONALA

Stimati manageri, profesori, educatori, parinti, elevi i
toti cei interesati de domeniul educational!

lare pentru anul 2025 la revista de teorie si practica
tica Pro... continua. Abonamentele pot fi perfectate direct
etru Rares, 36, of. 146 B, mun. Chisindu, MD-2005)

I0LDOVEI (indice 31546);
FORM-CURIER.

025, propunem atentiei tuturor celor interesati de educatie si
oltare profesionala o gama vasta de subiecte de actualitate:
icatie politicd si electorald, Cariera pedagogica: intre standardizare si provocarile
litatilor imediate, Leadershipul incluziv, Educatie pentru transformare,
Icatie mediatica si informationald, Filozofia educatiei,
petentele secolului XXI: Modelul "4 C” etc.
3

iul ABONARE ONLINE este disponibil in continuare:

m|-" =

fumim ca sunteti alaturi de noi!




